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HOQI PONG QUAN TRI ‘
S6: 49/0OD-HPQT. 11 TP.Ho Chi Minh, ngay 0¥ thang 09 néim 2011

QUYET DPINH CUA HOI PONG QUAN TRI
NGAN HANG TMCP AN BINH

V/v: Ban hanh Quy ché Quan tri Doanh nghiép

HOI PONG QUAN TRI
- Can cir Nghi dinh 59/2009/NP-CP vé To chikc va hoat dong ciia Ngdn hang Thuong mai;
- Can cir Diéu lé Ngdn hang TMCP An Binh;
- Can cit Quy ché hoat dong va Quyén han ciia Hoi dong Quan tri Ngdn hang TMCP An Binh;
- Can cir Bién ban hop HDQT ngay 22/09/2011;
- Can cir tinh hinh thuc tién;

QUYET PINH

Piéu 1:  Ban hanh Quy ché Quan tri Doanh nghiép tai Ngan hang TMCP An Binh (Quy ché dinh
kem).

%1_2_:_ Hoi déng Quan tri, B6 phan Quan tri Ngan hang va Hb tro, cac bd phan cé lién quan co
trach nhiém thi hanh quyét dinh nay.

Pidu3:  Quyét dinh c6 hiéu lyc ké tir ngdy 91/10/2011. Auu

TM. HQOI PONG QUAN TRI

Noi nhdn:

- Nhu diéu 2;

- Ban Kiém sodt;
- Luu VP.
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QUY CHE QUAN TRI DOANH NGHIEP TAI NGAN HANG AN BiNH

QUAN TRI DOANH NGHIEP, NHUNG TIEU CHUAN TOI THIEU VA CAC YEU CAU
CU THE DOI VOI NGAN HANG AN BiNH (ABBANK)

NGUYEN TAC QUAN TRI DOANH NGHIEP, NHUNG TIEU CHUAN TOI THIEU VA
CAC YEU CAU CU THE

Nguyén tic s6 1: Ding dau Ngan hang 1a Hoi dong quén tri, 1a mét co quan hoat dong ¢é hiéu
qua, dam trach nhiing trach nhiém cu thé. Tam nhin, chién lugc va cic gia tri doanh nghiép cua
Ngan hang phai dugc quy dinh va nam rd.

Nguyén tic sé 2: Hoi ddng quan tri cia Ngan hang phai c6 co cdu hoat dong hiéu qua, co kha
nang hoat dgf)ng doc lap viing man’h, trong do khéqg mot ca nhan hay nhém it ngudi nao duoc
phép chi phoi qua trinh dua ra quyét dinh cua Hoi dong.

Nguyén tac s6 3: Phai ¢o6 su phan chia rd rang vé trach nhiém & cuong vi lanh dao, gitp dam bao
cac gidi han rd rang va cén doi v€ vai tro, nghia vu, quyen han va trdch nhi€ém trén toan hé thong
ngan hang.

Nguyén tie s0 4: Co quy trinh chinh thitc va minh bach trong viéc b6 nhiém cac thanh vién 1101
dong quan tri va bo nhiém Téng Giam doc (TGD)/Gidm doc dicu hanh.

Nguyén tic so6 5: Thanh vién Hoi dong quan tri phai 1a ngudi ¢6 nang luc, ¢6 uy tin va chinh
truc, ¢6 nhitng k¥ nang va kinh nghiém can thi€t, dong thoi c6 thé danh thoi gian va tén tuy voi
cdng viée.

Nguyén tic sb 6: Hoi ddng quan tri phai t6 chiic hop dinh ky va phai duoc cung cép thong tin
day du, kip thot.

Nguyén tie sé 7: Phai c6 su dénh gia chinh thirc va lién tuc v¢ tinh hi¢u qua cua Hoi ddng noi
chung va cua cac thanh vien HDQT ciing nhu cia TGD/Giam déc diéu hanh noi riéng

Nguyén tic 6 8: Co quy trinh chinh thice va minh bach trong viée in dinh mirc thi lao cho
cac thanh vién cua Hoi dong, TGD/Giam dbc diu hanh va can bd quan ly cap cao, ddng thoi cac
chinh sich va quy dinh v& luong bong phai phiy hop voi gid tri dao dirc, muc tidu va vin hod cta
ngan hang.

Nguyén tic s6 9: Nhiing ngudi dugc trao thim quyen ra quyét dinh (bao gdm ca cac thanh vién
Hoi ddng quan tri) can phai chu ¥ trdnh nhitng tinh hudng co thé giy ra xung dot loi ich.

Nguyén tic s6 10: Co sy phan biét 15 rang giita cd dong va can bo quan ly nhim lam cho chinh
sach diéu hanh doanh nghiép hop ly.

Nguyén tic s6 11: Dua ra yéu cau nghiém ngit vé kiém toan vi kiém todn vién, Hdi dong quan
trj va can bd quan ly can duy tri méi quan hé chuyén nghiép va khach quan.

Nguyén tiie s0 12: Ngan hang cam két it moi quan hé thuong xuyén, hiéu qua va cong bang
voi cac cd déng/nguoi co quyen loi



Nguyén tic so 13: Ngan hang thuc hién hoat dong diéu hanh doanh nghiép mdt cdch minh bach
nhdm ciing 6 tinh hop 1y cia quan tri doanh nghiép.

Nguyén tic sb 14: Hoi ddng quan tri chiu trach nhiém chung ddi véi tinh chinh x4c cia nhitng
thong tin duoc tiét 16 va hoat dong quan 1y rii ro.

LTONG QUAT VA MUC TIEU CUA CAC NGUYEN TAC QUAN TRI DOANH
NGHIEP

Muc tiéu co ban clia nguyén tic nay la giip ngén hang thuc day viéc ap dung céc chudn muc
quén tri doanh nghiép hiéu qua va cé tiéu chun cao.

TAM QUAN TRONG CUA VIEC QUAN TRI DOANH NGHIEP

1.01 Viéc 4p dung nhiing chudn muc va tip quan quan tri doanh nghiép hop ly dam bao cho
ngén hang dugc quan ly mot cach an toan va pha hop, trong d6 nhitng hoat dong mang tinh rai
ro va sur an toan trong hoat dong kinh doanh duoc can bing mét cach thoa dang nhim t4i da hoa
loi nhuan cho c6 déng va bao vé quyén lgi caa tit ca nhitng ngudi c6 lién quan. Trong mot moi
truong tu do hod va c6 tinh canh tranh cao ma can bd quan ly phai chiu ap luc lién tuc dé dat
duoc két qua theo yéu ciu, thi chinh sach quan tri doanh nghiép viing chic tré thanh nhitng bién
phép bao vé an toan mang tinh quyét dinh gitip doanh nghiép ngan chan tit ca nhirng hanh vi
gian lan va quan ly sai lac. Sach lugc quan tri doanh nghi€p hi€u qua gitip nang cao trach nhiém
giai trinh clia doanh nghiép 1a nhitng yéu t6 then chdt wong viéc van hanh su minh bach va
nguyén tic cia thi trudng.

1.02 Quan tri doanh nghiép duoc dinh nghia 1a quy trinh va céu triic s dung dé chi dao va quan
ly hoat dong kinh doanh va céc cong viéc cua td chic theo hudng ddy manh kinh doanh va trach
nhiém giai trinh ciia doanh nghiép véi muc tiéu hang dau la thuc hién gia tri dai han cua cd ddng,
ddng thart co tinh dén loi ich ciia nhitng ngudi c6 quyén loi khac. Pinh nghia nay bao ham mot
tap hop cac mdi quan hé gitra can bd quan 1y ciia ngdn hang, Hoi ddng quan tri, ¢d dong va
nhiing ngudi cé quyén loi khac. Quan tri doanh nghiép 1 néi dén cich thic trong do hoat dong
kinh doanh va cong viéc khac ciia ngan hang duge Hoi dong quan tri va can bd quan 1y cip cao
ctia ngan hang diéu hanh, va tic dong t6i cach thirc Ngan hang:

1. Pua ra cdc myc tiéu cua doanh nghiép minh, bao gdm ca muc tiéu tao ra loi ich kinh té
cho chu so hitu;

2. Diéu hanh hoat dong kinh doanh hang ngay:;

3. Xem xét lgi ich ctia nhitng ngudi c6 quyén loi dwoc ghi nhan;

4. Sap xép cac hanh vi va hoat déng ciia doanh nghiép vdi ky vong ring td chic s& hoat
dong mdt cach an toan va hop ly, va tuln thu ding quy dinh ctia phéap ludt lién guan: va

5. Bao vé quyén lgi cia nhiing nguot gui tién.

PHU HOP VOI CAC QUY CHUAN VE QUAN TRI DOANH NGHIEP KHAC

1.03 Cac nguyén tic, tiéu chuin va yéu cau chung theo bd Nguyén tic ndy phi hop véi nhing
nguyén tic dugc danh gia cao trong:

1. Nguyén tic BIS trong viée “Tang cudng quan tri doanh nghiép danh cho céc Té chic
ngan hang”; va



SUNE SIS

7.

Ludt Doanh nghiép
Luét Chirng khoan
Luét céc t6 chue tin dung

Quyét dinh cua B¢ Tai chinh sb 12-2007 ngay 13/03/2007 v& viéc ban hanh quy ché quan
tri cong ty

Quyét dinh ctia BO Tai chinh s 15-2007 ngay 19/03/2007 v& viéc ban hanh diéu 1& miu
ap dung chung cho céc cong ty

Céc thong 1& quéc té khac vé& quan tri doanh nghiép.

PHUONG PHAP TIEP CAN

1.04 B6 Nguyén tdc nay duoc thanh lap trén co so nhitng khai niém co ban vé nhiém vu, trach
nhiém giai trinh va tinh minh bach, trong d¢ chu yéu nhan manh vai tro cia Hoi ddng quan trj va
can bd quan ly. Bo Nguyén tic chu trong dén nhiing nguy¢n tic quan tri doanh nghiép duoc
chuyén thé thanh nhiing chuan muc téi thiéu va yéu cau cu thé.

B6 Nguyén tic nay bao gdbm céc nguyén tic chung lién quan dén:

L.

Nhing van dé chung;

2. Giam sat quan ly;
3.
4

Trach nhiém giai trinh va cong tac kiém todn; va

Tinh minh bach.

PHAM VI AP DUNG

1.05 Bd Nguyeén tic nay dugc ap dung cho cic yéu ciu cu thé dudi day:

1.

Yéu cau ddi vai cac thanh vién doc 1ap ciia Hoi ddng quan tri (dinh nghia, trach nhiém,
thanh phn, tir chirc va bii mién déi vai cac thanh vién doc 1ap ciia Hoi dong quan tri); va
Bé nhiém cdc thanh vién Hoi ddng quan tri, Cha tich Hoi ddng quan tri/Téng Giam dbc
(yéu cau vé su chap thudn cua Ngan hang Nha nudce Viét Nam), sy tich bach giira vai tro
ctia Tong Giam dbc va Chu tich Hai ddng quan tri, tha tuc bd nhiém, nhiing tiéu chi phu
hop va nhiém ky lam viéc.

YEU CAU VE TUAN THU QUY DINH CUA PHAP LUAT

1.06 Ngan hang can phai:

1.
2.

Tuén thi va ton trong B6 nguyén tic nay; va

Trinh bay trong ban bdo cao thudng nién tat ca nhitng hanh vi vi pham nhiing Nguyén tac
nay va dua ra gidi trmh cling nhu céc bi¢n phap thay thé da thuc hién dé tuén thu theo
dung nhitng Nguyén tic nay.



IL. NGUYEN TAC QUAN TRI DOANH NGHIEP, NHUNG TIEU CHUAN TOI THIEU
VA CAC YEU CAU CU THE

Nguyén tic sé 1: Ding ddu Ngan hang 1a Hoi ddng quan tri, 14 mot co quan c6 hoat dong hiéu
qua, dam trach nhiing trdch nhi€ém cu thé. Tam nhin, chién lugc va cac gia tri doanh nghiép cua
Ngéan hang phai dugc quy dinh va nam ro.

2.01 Hoi ddng quan tri déng vai trd quyét dinh trong viéc dam bao tinh hop ly va thén trong
trong cac chinh sach va quy tic cua Ngan hang. Hoi ddng quan tri c6 trach nhiém thuc hién vai
trd gidm sat mot cach c6 hidu quéa va phai hidu o toan bo trach nhiém cta minh ddi v6i nhiing
ngudi ¢é quyén loi lién quan, ngoai trir nhitng van dé thudc thim quyén cua Pai hoi ¢d dong.
Hoi ddng quan tri khéng chiu trach nhiém giam sat hoat dong hang ngdy ctia ngan hang, nhung
¢6 trach nhiém dua ra co ché kiém tra hiéu qua va cén bing cho toan bd hé théng quan ly cia
ngén hang.

2.02 Hoi ddng quan tri chiu trach nhiém then chét trong vigc quyét dinh nhiing vi tri quan ly
trong ngan hang ngoal trir cac quyét dinh thudc Dai hoi ¢6 dong. Hoi ddng ciing c6 trach nhiém
dam bao t&i da hoa gid tri cua cac ¢b déng va bao vé quyén loi clia nhiing ngudi c6 lién quan.
Diéu nay duogc thue hién théng qua hoat dong gidm st nghiém ngdt va man can dbi voi cac cong
viéc clia ngn hang, trong do, xdc dinh gia tri doanh nghiép, tdm nhin va chién lugc giup diéu
hanh hoat dong ctia ngdn hang va ndm r céc loai hinh hoat dong tai chinh co ban ma ngan hang
du dinh theo dudi.

2.03 Hoi déng quan tri c6 trach nhi¢m uy thac trong viéc thyc thi loi ich 16t nhdt ctia ngén hang
va bao v¢ ngdn hang khoi nhiing hanh vi sai trai hodc anh hudng ctia nhiing c6 déng co quyén
chi phéi hodc kiém sodt ¢o thé gay thiét hai hodc khong Vi myc dich dem lai loi ich tot nhét cho
ngan hang va cac ¢d déng ciing nhu nhitng ngudi ¢6 quyén loi lién quan khac.

TIEU CHUAN CHUNG

2.04 Hoi ddng quan tri c¢é trach nhiém dua ra chinh sach chinh thic quy dinh vé tiéu chuan
chung ddi véi céc thanh vién Hoi ddng quan tri va cac can bd quan 1y cip cao nhung phai dam
bao céc tiéu chuan theo ding quy dinh ctia phap luit, dong thoi giam sat vi€e tuén thu nhimg tiéu
chuén nay trén co s& lién tuc. Nhitng tiéu chuan nay toi thleu phai thoa mén yéu cau ve tiéu
chuan chung theo ‘quy dinh tai B6 Nguyén tic nay. Khi quyét dinh xem mot c4 nhan co tiéu
chuin chung dé nim giir vi tri la thanh vién Hoi dbng quan tri hay Téng Giam dbc/Gidm dée
didu hanh hay khéng, cin phai xem xét cac yéu tb sau:

I. Su siéngning, ning luc va tinh hop ly trong phan quyét ctia ngudi do;

2. Danh tiéng, tinh cach, tinh liém — khiét (bao gdm ca su liém khiét vé tai chinh) va tinh
trung thuc;

3. Ly lich tu phap ctia ngudi d6 lién quan dén gian 1an, khong trung thuc va bao luc;

4. Xac dinh xem ngudi d6 c6 lién quan dén nhig hoat dong kinh doanh lira dao, dan ap

hay hoat dong trai phép hay khong hodc bat ky hoat dong nao lam cho ngudi d6 bi mat uy
tin;

(9]

Xéac dinh xem ngudi dod co lién quan dén, ¢6 tham gia hay tu minh thuc hién theo cich
thirc ¢6 thé dan dén su nghi ngd vé kha ning phu hop, ning luc hay tinh hop ly trong viéc
dua ra phan quyét;



Xéc dinh xem ngudi d6 c6 vi pham bét ky quy dinh nao cta bat ky luat phap thanh vin
nao cua Ngin hang Nha nudc Viét Nam dua ra nhim bao vé cac thanh vién khoi nhitng
mét mat vé tai chinh do su khong trung thuc, khong du nang luc hay hanh vi pham phép;
va

Xac dinh xem ngudi d6 da timg bi tuyén bd pha san hay chua.

Ngan hang Nha nuéc Viét Nam cé thé quy dinh céc tiéu chudn khac khi can thiét.

TIEU CHUAN VA DPIEU KIEN POI VOI THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI

2.05 Khéng thude dbi tuong sau:

1.

2.

10.

Nguoi chua thanh nién, ngudi bi han ché hodc bi maét nang luc hanh vi dan su;

Neudi dang bi truy ctu trach nhiém hinh sy, dang chap hanh ban an, quyét dinh vé hinh
su ctia Téa an;

Ngudi di bi két an ve tdi tir toi pham nghiém trong tro 1én;
Nguodi da bi ket an vé tdi xdm pham sé hitu ma chua duoc xo04 an tich;

Can bg, cong chiic, ngum quan ly tir cAp phong trd 1én trong cac doanh nghiép ma Nha
nude ndm tir 50% vén didu 1é trd 18n, trir ngudi dwoc cir 1am dai dién quan ly phan vén
gop clia Nha nudc tai to chirc tin dung;

S¥ quan, ha sy quan, quan nhan chuyén nghiép, cong nhéan qudc phong trong cac co quan,
don vi thudc Quan doi nhan dan Viét Nam; sy quan, ha s§ quan chuyén nghiép trong céc
co quan, don vi thude Cong an nhin dan Viét Nam, trir nguoi duoc cir lam dai dién quan
Iy phén vén goép ciia Nha nudc tai t6 chiic tin dung;:

Nguoi thude déi tuong khong duge thain gia quan ly, diéu hanh theo quy dinh ctia phap
luat vé can bd, cong chirc va phap luat vé& phong, chdng tham nhiing;

Ngudi dé tung 1a chu doanh nghié€p tu nhan, thanh vién hop danh cuia cong ty hop danh,
Giam déc (Tong giam déc), Chit tich va cac thanh vién Hoi ddng quan tri, Hoi dong
thanh vién, Ban Kiém so4t ciia doanh nghiép, Chi nhiém Ban Quan trj hop tac x4 tai thoi
diém doanh nghiép, hop tac xa bi tuyén b6 pha san, trir trudng hop doanh nghiép. hop tac
xa bi tuyén bd pha san vi ly do bit kha khéng;

Nguoi dai dién theo phép ludt cia doanh nghiép tai thoi diém doanh nghiép bi dinh chi
hoat dng, bt bude ¢ giai thé do vi pham phap ludt nghiém trong, trir trudng hop & dai dién
theo dé nghi cta co quan nhd nudc ¢ thAm quyén nham chan chinh, cing ¢ doanh
nghi¢p doé;

Nguoi di tung bi dinh chi chac danh Chu tich Hoi dong quan tri, thanh vién Hoi ddng
quan tri, Truong Ban Kiém sodt, thanh vién Ban Kiém soat, Tong giam déc cua ngin
hang vi:

a. Truong hop ngédn hang bi dat vao tinh trang l\wm s0At diic biét, Ban Kiém sodt dic
biét do Ngn hang Nha nudc thanh 14p ¢6 quyén dinh chi, tam dinh chi viéc thuc thi
nhiém vy, quyen han cua Chu tich va cdc thanh vién Hoi dong quan tri, Truong ban
va cdc thanh vién Ban Kiém sodt, Tdng giam dbc néu xét thdy can thiét.

w



b. Truong hop Chi tich va céc thanh vién Hoi dong quan tri, Truong ban va cac thanh
vién Ban Kiém soat, Téng gidm déc ngan hang vi pham quy dinh nhu bén dudi, vi
pham quy dinh cua phap luat va Piéu 1 ngan hang trong qua trinh thuc hién nhig¢m
vu, quyén han dugc giao. Ngén hang Nha nuée ¢ quyén dinh chi, tam dinh chi viéc
thuc thi nhiém vu, quyén han ctia nhitng ddi tuong vi pham nay néu thudc cac trurong
hop sau:

1. Thanh vién Hdi dong quan trj cila ngén hang:
e Dong thoi la thanh vién Ban Kiém soat cia ngan hang do;

e Dodng thoi la nguoi quan 1y cua t chiic tin dung khéc, trir truomg hop t6 chirc
nay la cong ty con cua t6 chtic tin dung d6 hodic 1a thanh vién ban kiém soat
ca td chre tin dung do;

e Chu tich Hdi dong quan tri cia ngan hang dong thoi 1a ngudi diéu hanh cta
ngan hang dé; dong thoi 1a thanh vién Hdi dong quan tri, nguoi diéu hanh t6
chuc tin dung khéc, trir trudng hop t6 chuc do la cong ty con ctia ngén hang.

ii. Thanh vién Ban Kiém soat:

e Dong thoi la thanh vién Hoi ddng quan tri, ngudi didu hanh, nhan vién cia
ngan hang hodc cong ty con cua ngén hang hodc nhén vién cia doanh nghiép
ma thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Hoi dong thanh vién, Tong giam
ddc (Giam doc) clia ngdn hang la thanh vién H6i dong quan tri, nguoi diéu
hanh hodc 1a ¢6 dong lon ctiia doanh nghiép do;

e Trudng Ban Kiém soat khéng duge dong thot la thanh vién Ban Kiém soat,
nguoi diéu hanh cua t6 chire tin dung khéc.

iii. Tong giam dde, Pho Tong giam ddc va cac chiic danh tuong duong ddng thoi 1a
thanh vién hoi déng quan tri, thanh vién ban kiém soat cua té chc tin dung khdc,
trir truong hop do 1a cong ty con cua ngén hang; dong thoi la Téng giam doc, Pho
t6ng giam déc ciia doanh nghiép khac.

c. Chu tich va céc thanh vién Hoi dong quan tri, Truéng ban va cac thanh vién Ban
Kiém sodt, Tong gidm doc cua ngan hang co thé bi dinh chi, tam dinh chi viéc thuc
thi nhiém vu, quyén han theo quyét dinh ctia co quan bao v¢ phap luat.

d.  Nguoi bi dinh chi, tam dinh chi viéc thuc thi nhiém vu, quyén han theo quy dinh tai
Piéu nay phai c6 trach nhiém tham gia xir 1y céc tdn tai va sai pham c6 lién quan dén
trach nhiém ca nhan khi c6 yéu cau cia Hoi ddng quan tri va Ban Kiém sodt cua
ngan hang hodc Ban Kiém soat dic biét hodc co quan nha nudc c6 tham quyén.

I'1. Hoiic bi co quan quan 1y nha nudc, co quan phap luat xdc dinh ngudi d6 ¢6 sai pham dan
dén viéc ngan hang bi thu hoi gidy phép thanh [ap va hoat dong;

12. Bb, me, vg, chdng, con, anh, chi, em rudt cia thanh vién Hoi dong quan tri, Tong giam
ddc khong duoc 1 thanh vién Ban Kiém soat ctia ngdn hang. BS, me, vo, chong, con,
anh, chi, em rudt ctia Chu tich Hoi ddng quan trj khéng duoc 1a Tong giam dbc cua ngan
hang.

13. Khéng dugce dong thoi 1a thanh vién Ban ki€ém soat cia ngdn hang do;



14. Khong dugce dong thoi 14 ngudi quan ly cia td chic tin dung khéc, trir truong hop dugce
sy dong y cia HDQT ma minh dang 1a thanh vién hodc t6 chirc d6 1a cdng ty con cua
ngan hang;

15. Chu tich HDQT khéng dugc dong thoi 1a ngudi di?:u hanh ctia ngén hang d6; khong duoc
dong thoi 1a thanh vién HDQT, ngudi diéu hanh té chiic tin dung khac, trlr truong hop t6
chuc do 1a cong ty con clia ngan hang.

CO PAO BUC NGHE NGHIEP

2.06 Co diy du cac dao dirc nghé nghiép nhu sau:

-
EO 2

1. Cong khai céc lgi ich cé lién quan:

a.

Thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban ki¢m soat, Giam dbc hogc Tdng giam
doc va nguoi quan ly khac ctia Ngan hang phai ké khai céc loi ich lién quan cua ho
voi Ngén hang, bao gdm:

i. Tén, dia chi tru so chinh, nganh, nghé kinh doanh, s6 va ngay cip Giéy chung
nhén dang ky kinh doanh, noi dang ky kinh doanh ciia doanh nghiép, t6 chirc kinh
té ma ho va ngu01 co lién quan (b4, me, vo, chong, con, anh, chi, em rudt) co so
hiru phan von gop hodc ¢ phan hodc uy quyén, uy thac cho ca nhan, t& chirc
khac ding tén tir 5 % vén diéu 1¢ trd l1én.

ii. Tén, dia chi try s& chinh, nganh, nghé kinh doanh, s6 va ngay cép Giéy ching
nhdn dang ky kinh doanh, noi dang ky kinh doanh cia doanh nghiép ma ho va
nhitng nguoi ¢ lién quan cua ho (bd, me, vo, chong, con, anh, chi, em rudt) dang
la thanh vién hoi dong quan tri, thanh vién hdi déng thanh vién, thanh vién ban
kiém soat, tdng giam dbc.

Viéc ké khai quy dinh tai khoan i Diéu nay phai duoc thuc hién trong thoi han bay
ngay lam viéc, ké tir ngay phat sinh loi ich lién quan; viéc sira dbi, bd sung phai duroc
khai bao vdi ngln hang trong thdi han bay ngay lam viéc, ké tir ngay c6 stra ddi, bd
sung twong Ung.

Viéc ke khai quy dinh tai khoan i va khoan ii Diéu nay phai dugc thong bao cho Dai
Loi ddng cb dong tai cude hop thudng nién va dugce niém yet luu gilr tai tru so chinh
ctia doanh nghiép. C6 doéng, dai dién theo uy quyen ciia cd dong, thanh vién Hoi
ddng quan tri, Ban kiém soat, Giam dbc hodc Tong giam ddc ¢ quyén xem xét ndi
dung ké khai bat ¢t luc nao néu xét thdy can thiét.

Thanh vién Hoi ddng quan tri, Giam ddc hodc Téng giam dbc nhan danh c4 nhan
hodc nhan danh nguoi khac dé thuc hién cong viéc dudi moi hinh thic trong pham vi
cOng viéc kinh doanh ctia ngan hang déu phai giai trinh ban chét, ndi dung cua cong
viée do trude Hoi dong quan tri, Ban kiém soat va chi duge thuc hién khi dugc da so
thanh vién con lai cua Hot dong quan tri chap thuan; néu thue hién ma khong khai
bao hodc khong dugc su chép thun ctia Hoi ddng quan tri thi tat ca thu nhap c6 dugce
tir hoat dong d6 thude vé ngan hang.

Thyce hién cac quym va nhiém vu dugc giao theo dung quy dinh cua phap luat, Diéu 18

ngén hang, quyét dinh ctia Dai hoi ddng cd dong hodc chu s hitu hodc thanh vién gop
vOn cua ngan hang.



9.

Thyc hién céc quyén va nhiém vy duoc giao mot cach trung thuc, cin trong, va vi loi ich
t6t nhét ctia ngan hang.

Trung thanh véi loi ich clia ngdn hang; khong str dung thdng tin, bi quyét, co hoi kinh
doanh ctia ngan hang, lam dung dia vi, chiic vy va tai san cua ngan hang dé thu loi ca
nhén hodc dé phuc vu loi ich ciia t§ chirc, ca nhan khéac hoidc lam tdn hai t6i loi ich cia
ngan hang.

Thong béo kip thoi, ddy du, chinh xéc cho ngan hang vé quyén loi ¢o thé gdy xung dot
ma ho c6 duge & céac td chuic kinh té, cac giao dich hodic c4 nhan khac c6 thé phat sinh
xung dot lgi ich va chi dugc sir dung nhiing co hoi do khi Hoi ddng quan trj da xem xét
va chép thuan.

Khénvg duoc canh tranh bat hop phap véi ngan hang hoic tao diéu kién cho bén thir ba
gdy ton hai loi ich cia ngén hang.

Khong duge tao diéu kién d€ cd nhdn minh hodc cac bén lién quan ciia minh nhu bén
dudi day vay von ngin hang voi nhiing diéu kién wu ddi, thuan lgi hon so véi quy dinh
chung cua phép luat va ciia ngan hang:

a. Congty me vai cdng ty con va nguge lai; ngan hang voi céng ty truc thude ciia ngén
hang va ngugc lai; cac ¢ong ty c6 cling céng ty me voi nhau; cac cdng ty truc thudc
cua cung ngan hang vdi nhau;

b.  Cong ty va ngudi quan ly, thanh vién Ban Kiém soat cia cong ty dé hodc véi ngudi,
td chire ¢6 thaim quyén bd nhiém nhiing ngudi d6 va ngugce lai;

c. Cong ty va to chiic, ca nhan so hitu tor 5% von di€u 1€ hodc von cO phén cd quyén
biéu quyét tro 1én tai cdng ty do va nguoc lai;

d. Nhitng nguoi ¢6 quan h¢ than thudc véi nhau, gdm: vo, chong, cha, me, con, anh,
chi, em rudt;

e. Cong ty va ngudi ¢6 quan hé than thude (theo quy dinh tai Diém d khoan nay) cua
ngudi quan ly, thanh vién Ban Kiém soat, thanh vién gép vén hodc c6 dong so hiru
tir 5% vén diéu 18 hodc vén ¢b phan c6 quyén biéu quyét trd 1én cia cong ty d6 va
ngugc lai;

Cé nhan dugc uy quyén dai dién cho nhiing ngudi quy dinh tai cac diém a, b, ¢, d va e
khoan nay va nguoi uy quyen.

Khéng duoc ting luong, thi lao, tra thudng khi ngan hang bi 13.

10. Céc nghia vu khac duge quy dinh trong Diéu 1¢ Ngan hang.

HIEU BIET VE HOAT PONG NGAN HANG

2.07 Hiéu biét v& hoat ddng ngan hang thoa c4c yéu ciu sau:

i.

C6 bang Pai hoc hoac trén DPai hoc vé nganh kinh té hodc luat; hoic

2. C6 it nhat 03 nim lam nguoi quan ly doanh nghi€p hoat dong trong nganh tai chinh ngén

hang, bao hiém, ching khodan, ké toan, kiém toan; hodc



3. La c6 dong ca rhan so hitu it nhit 5% (nam phan tram) vbn diéu 1é cua Ngan hang, trir
truong hop 1a thanh vién doc lap cua Hoi dong quan tri.

YEU CAU VE PAO TAO

2.08 Ngan hang phai trién khai cac chuong trinh gido duc va dinh hudéng ndi bo cho nhiing thanh
vién Hoi ddng quan tri ma&i duge bd nhiém dé ho lam quen v&i nganh nghe hoat dong va ngan
hang trong thoi han 3 thang sau khi bd nhiém. Chuong trinh nay t6i thiéu phai dé cap dén tinh
cl}al cua hoat dong kinh doanh, chién luoc cua ngén hang, trach nhiém va nhiém vu cta Hoi
dong quan tri ndi chung, tong quat vé rui ro trong kinh doanh, chién lugc quan ly rai ro cta ngn
hang, yéu cau phép ly va tong quan tinh hinh tai chinh cua ngén hang.

2.09 Ngan hang phai bao dam ddy manh céc chuong trinh dao tao c6 co ciu rd rang cho céc
thanh vién Hoi dong quan tri dé ho ¢o thé hoan thanh t&t hon nhiém vu ctia minh. Uy ban B
nhi¢ém nhan sy phai bao dam ring tat ca cac thanh vién 1oi ddng quan tri phai duge dao tao lién
tuc dé kip thoi cdp nhat nhiing phét trién méi nhat trong nganh ngén hang, ddc biét la nhiing quy
dinh, ludt phap mai ¢6 lién quan va nhiing nhén t6 rai ro thay ddi trong timg thoi ky.

CAC CHUC DANH GIAM POC MA TONG GIAM POC/GIAM POC PIEU HANH PAM
NHIEM

2.10 Tdng giam déc khong duoc dong thoi 1a Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Hoi ddng
thanh vién, thanh vién Ban kiém soat cta t& chuc tin dung khac, trir truong hop t& chiic d6 cong
ty con ctia ngén hang, khong duogc dbng thoi 1a Téng giam dbe (Giam ddc), Pho Tong giam dbe
(Pho giam déc) ctia doanh nghiép khéc.

CAC CHUC DANH GIAM DOC MA CAC THANH VIEN HOI PONG QUAN TR] KHONG
PHAI LA TONG GIAM POC/GIAM POC DIEU HANH DAM TRACH

2.11 Dé dam bao danh toan tdm va toan thoi gian cho cdng viée ciia ngdn hang, Hoi dong quan
tri phai xac dinh gidi han hop ly vé nhitng chiic danh gidm doc ma cdc thanh vién Hoi dong quan
tri ¢6 thé dam trach.

2.12 Khong dugc dong thoi !a thanh vién Ban Kiém soat ciia ngan hang d6; Khéng duoc dong
thoi 12 ngudi quan ly cua t6 chiic tin dung khéc, trir truong hop dugce su dbng y cua Hoi dong
quan tri ma minh dang la thanh vién hoéc td chuc d6 1a cong ty con ctia ngan hang; Chu tich
HDQT cua ngén hang khong duoc dong thoi 1a ngudi dlcu hanh cta ngén hang do, khéng dugc
ddng thoi la thanh vién HPQT, nguoi didu hanh cua té chiic tin dung khéc, trir trudng hop 16
chitc do la cong ty con clia ngan hang.

TRACH NHIEM CUA HOI BONG QUAN TRI
NGHIA VU PHAP LY CUA CAC THANH VIEN HOI DPONG QUAN TR
2.13 Nhiém vy chung cia thanh vién Hoi ddng quan tri d6i véi ngan hang bao gom:

1. Hiéu ro mdi trudng hoat dong cia ngan hang va diy manh sy an toan va hoat dong lanh
manh ctia ngén hang;

=



10.

1.

12.

13.

14.

Minh bach trong viéc thuc hién nhiém vu va tranh dé xay ra xung dot vé loi ich;

C6 kha nang thuc thi quyén phan quyét doc ldp trong viée ra quyét dinh va dua ra 10i
khuyén hop ly va khach quan;

Hiéu rd vai trd gidm sat ctia minh va phai trung thanh véi ngan hang, ¢6 dong va nhiing
ngudi c6 quyen loi khac clia ngén hang;

Chat van can bd quan ly mot cach khach quan;

Danh toan tdm, toan y cho viéc thuc hién nhiém vu va trach nhiém cia minh mét cach
hi€u qua; va

Déng gop tich cuc vao chic nang cua Hoi dong quan tri va cé kha niang dua ra y kién

chuyén mén dic biét cho hdi dong.

Cung véi cac thanh vién khac ctia Hoi dong quan tri quan tri ngén hang tuédn thu quy dinh
cua phdp lut va Di€u I€ cia ngén hang.

Thuc hién cac nhiém vy va quyén han ciia mgt thanh vién Hoi ddng quan tri theo ding
quy ché ndi bd cua Hoi dong quan tri va sy phan céng cia Chu tich Hoi dong quan tri
mot cach trung thyc vi loi ich cuia ngén hang.

Nghién ctru bao cdo tai chinh do ki€m todn vién doc lap chuan bi, cé y kién hodc yéu cau
ngudi quan tri, diéu hanh ngén hang, ki€ém toan vién doc lap va kiém toan vién néi bd
giai trinh céc van dé ¢ lién quan dén béo cdo tai chinh.

Biu, mién nhiém va bii nhiém Chu tich Hoi dong quan tri.

Yéu cau Chu tich Hoi dong quan tri tri¢u tap cudc hop Hoi dong quan tri bat thuong néu
thude 1 trong céc truong hop sau:

a. Co dé nghi ctia Tong giam doc hodc Ban Kiém soat;
b. Cé dé nghi cua it nhat 02 thanh vién Hoi dong quan tri;

c. C6 d& nghi cua thanh vién hodc nhém thanh vién sé hiru trén 25% von diéu 18 hodc
mot ty 1€ khac nho hon do Diéu I€ ngan hang quy dinh;

d. C6 d& nghi cta cac thanh vién thiéu sé con lai trong trudng hop ngan hang c¢6 mot
thanh vién s& hiru trén 75% von diéu I€ va Di€u 1€ ngan hang khong quy dinh mét ty
1€ khac nhé hon;

e. Cac trudng hop khac do Diéu 1é ngan hang quy dinh.

Yéu cdu triéu tap hop Dai hoi dong ¢ dong bat thuong theo quy dinh tai muc a, b, ¢, d va
¢ nhu trén.

Tham dy céc cude hop Hoi dong y quan tri, thao ludn va biéu quyét vé tit ca cac vin dé
thudc nhiém vu, quyén han cua Hm ddng quan trj theo quy dinh tai muc a,b,c,d va e nhu
trén, trir trudng hop khéng duce biéuv quyet vi van d& xung dot lgi ich. Chiu trach nhiém
cé nhan trude phép luat, trude Dai hoi ddng ¢ dong va trude Hoi ddng quan tri vé nhiing
quyét dinh ctia minh.

. Trién khai thuc hién céc quyét dinh cta Dai hdi ddng ¢6 déng va nghi quyét cua Hoi

ddng quan tri.
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16. C6 trach nhiém giai trinh truéc Dai hoi déng cb dong, Hoi ddng quan tri v& viéc thuc
hién nhiém vu dugc giao khi dugc véu cau.

2.14 In addition, directors should also be aware of their responsibilities and liabilities and other
applicable laws, guidelines and regulations.

2.14 Ngoai ra, cac thanh vién Hoi ddng quan tri cling can hiéu rd nhiém vu, trach nhiém phép ly
va cac nguyén tac, quy dinh khac cia luét phap.

TRACH NHIEM CUA THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI

2.15 Thanh vién Hoi ddng quan tri hidu va dé cao vai trd ciing nhu trach nhiém cia minh. Piéu
nay c¢6 ¥ nghia nhur mot co ché kiém soat quan trong nham dam bao ring Hoi déng quan tri thuc
hién chirc ning cua minh mét cach khach quan, doc lap va hi¢u qua.

NHIEM VU CHINH CUA HOI PONG QUAN TR
2.16 Hoi dong quan tri c6 nhitng nhiém vu chinh nhu sau:

1. Chiu trach nhiém trudc phép luét, trude Dai hoi ddng ¢ dong trong viéc thuc hién nhiém
vy, quyén han duoc giao.

2. Quyét dinh chién luoc, ké hoach phat trién trung han va ké hoach kinh doanh hing nam
ciia ngan hang.

a. Ngin hang dat ra myc tidu chién luoc ro rang, trong dé co dé cap dén muc do rui ro
6 thé chép nhan va kha nang quan ly rai ro ciia ngén hang, ddng thoi dat ra chién
lugc kinh doanh ciing nhu cac ké hoach dé dat dugc muc tiéu chién lugc do. Hoi
dong théng qua nhitng muc tiéu, chién lugc va ké hoach kinh doanh, va dam bao
thuong xuyén dénh gid va giam sat viéc thuc hién cac ké hoach d6. Ngoai ra, Hoi
ddng con lap ra nhiing chi s6 danh gia két qua chu yeu (KPIs) dé xac dinh. dénh gia
va gidm sat viéc thuc hién va tién trinh thuc hién dé dat dugc muc tiéu ciia t6 chir.
Céc chi s6 KPIs dugc 18p ra phan anh myc tiéu cia ngén hang, ching c6 thé danh gia
dugc va cho phép thuc hién cac hanh dong hiéu chinh néu co sai sot. Chi tiéu KPIs
nay bd sung cho cac myc tiéu kinh doanh tbng thé, lién quan dén nhimng hoat dong
cht chdt clia ngn hang va cdc myc tiéu nay duoc cén bing gilta nhitng muc tiéu va
chién luoc ngén han va dai han.

3. Quyet dinh co cu td chae cua tru s& chinh, bd phan kiém toan ndi bg, sd giao dich, chi
nhanh, ngan hang truc thude, Van phong dai dién. don vi sy nghiép.

4. Quyét dinh viéc md S& Giao dich, chi nhanh, Vian phong dai dién, thanh 1ap don vi su
nghiép.

5. Thong qua phuong an gop vén, mua ¢ phan ctia doanh nghiép, td chirc tin dung khéc c6
gid tri dudi 20% vén diéu 18 cua ngan hang ghi trong bao céo tai chinh da dugc kiém toan
gin nhét.

6. Cu ngudi dai dién von gép ciia ngan hang tai doanh nghiép, td chire tin dung khéc.

7. Quyet dinh dau tu, giao dich mua, ban tai san cia td chuc tin dung tir 10% tro 1€n so voi
vbn didu 1& ctia ngin hang ghi trong bdo cdo tai chinh da duogc kidm toan gan nhAt, trir
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10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

céc khoan dau tu, giao dich mua, ban tai san cia ngan hang thudc thdm quyén quyét dinh
cta dai hdi ¢o dong.

Kiém tra, giam sat, chi dao Tdng gidm doc trong viéc thuc hién nhiém vu dugc phén
cdng; danh giad hang nam veé hiéu qua lam viéc cita Tong gidm doc.

Ban hanh céc quy dinh ndi bo lién quan dén 6 chirc, quan tri va hoat déng ciia ngan hang
phtt hop véi céc quy dinh ciia Luft cac t6 chire tin dung va phép luft c6 lién quan, trir
nhiing van dé thudc tham quyén cua Ban ki€m soét hodc ctia Pai hoi dong cd dong.

Xem xét, phé duyét va cong bd bao cdo thudng nién va bao céo tai chinh clia ngan hang
theo quy dinh cda phap luét.

Lua chon td chuc dinh gia chuyén nghiép dé dinh gi4 tai san khéng phai la tién Viét
Nam, ngoai té tu do chuyén ddi, vang theo quy dinh cda phap luét.

Trinh Théng ddc Ngan hang Nha nudc chip thudn hoic chuin y cac vin d& theo quy dinh
cuia phap luét.

Kién nghi viéc t6 chirc lai, giai thé hodc yéu cau pha san ngan hang.

Quyét dinh chao ban cb phdn méi trong pham vi s6 ¢d phan duge quyén chao ban cia
ting loai.

Quyét dinh gia chac ban ¢d phan va trai phi€u chuyén doi ctia ngin hang.
Quyét dinh mua lai ¢ phan cua ngin hang

a.  Viéc mua lai ¢ phan theo yéu cau ctia ¢6 déng hodc theo quyét dinh cua ngan hang
thuc hién theo quy dinh tai Bicu 90, Picu 91 Luit Doanh nghiép va quy dinh cta
phap luat vé chimg khodn.

b. Diéu kién thanh toan va xi 1y cac ¢ ph?m duoc mua lai thuc hién theo quy dinh tai
khoan 2, khoan 3 Piéu 92 Luat Doanh nghiép. Ngin haug chi duge quyén thanh toan
¢b phan duoc mua lai cho ¢ dong néu ngay sau khi thanh toan hét sb ¢6 phan dugc
mua lai, ngan hang van bao dam thanh toan dd cdc khoan ng va cac khoan phai tra
khéc, bao dam céc ty 1¢ an toan trong hoat dong ngan hang, vén diéu 1¢ khong duoc
thdp hon muc vén phap dinh va cac didu kién lién quan khac do Ngan hang Nha
nudc quy dinh. Vi€éc ngén hang mua lai ¢d phan ctia chinh minh phai dugc Ngén
hang Nha nudc chép thuén bing vian ban trude khi thue hién néu dan dén viéc giam
v6n didu 1& ctia ngan hang.

Trinh bdo cédo tai chinh di kiém toan hiang nam Ién Pai hdi c6 dong.

Quyét dinh cac khoan cap tin dung theo quy dinh tai khoan 7 biéu 128 cia Luat cac to
chirc tin dung, trir cac giao dich thudc tham quyén quyét dinh cta Dai hoi dong c6 dong
quy dinh tai diém o khoan 1 Diéu 31 cta diéu I¢ ngan hang.

Kién nghi phuong an phén ph01 loi nhuan, muc ¢b tic duoc tra; quyét dinh thoi han va
thu tuc tra cb tire hodc xur Iy 16 phét sinh trong qua trinh kinh doanh.

Chuén bi ndi dung, tai lidu lién quan dé trinh Dai hoi déng ¢b dong quyét dinh cac vén dé

thudc thdm quyén ctua Pai hdi dong c6 dong, trir nhitng ndi dung thude chic ndng nhiém
vu cua Ban Kiém soat.
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21. Duyét chuong trinh, ndi dung, tai liéu phuc vu hop Dai hoi dong cd dong; triéu tap hop
Pai hoi déng cd dong hodc l4y ¥ kién cb dong bing van ban dé thong qua quyét dinh.

22. T chﬁc tr[én khai; kiém tra, giém*sét viéc thuc hién céc nghi quyét, quyét dinh cta Pai
hoi dong ¢6 dong hodc cua Hoi dong quan tri.

23. Thong bao kip thoi cho Ngén hang Nha nude thong tin anh hudng ti€u cuc dén tu cach
thanh vién H6i dong quan tri, Ban kiém soat, Tong giam ddc (Giam ddc).

24. C4c nhiém vu va quyén han khac theo quy dinh cua Piéu 18 ngan hang.

25. Xay dung gid tri doanh nghi€p va céac gidi han r0 rang vé nhiém vu va trich nhiém giai
trinh duoc truyén dat trén toan bd hé thdng ngan hang

a.

Hoi ddng quan tri xay dung “bd quy tic dao dirc nghé nghiép” nhim tao dung vin
hoa v& chudn muc dao dirc, tinh chinh truc va quy tic nghé nghiép, dong thoi phé
chuén céc gia tri doanh nghiép cua chinh don vi minh, cic can bd quan Iy cip cao va
cac phén vién khac, va cac gidi han rd rang vé nhiing nhi€ém vy va trdch nhiém giai
trinh dugc phd bién trén toan hé thdng cia td chirc. Viée thuc hién nhat quéan nhing
chuidn muc dao dirc nay s&é mang lai loi ich cho ngan hang, vi nhitng quy tic nay sé
gitp ning cao dd tin cly va uy tin trong hoat dong hang ngay ciing nhu dai han cta
ngan hang.

Pam bao nang luc quan ly:

i. Hoi dong quan tri can bao dam hdi dong c6 mot quy trinh hiu qua va dugc quan
ly dé lya chon va bd nhiém nhitng can bd quan ly cAp cao nong cbt c6 di biang
cap, trinh do chuyén mén va ning luc dé quan ly cdng viéc cua ngén hang (trir
nhimg chiic danh thude thim ‘quyén phé chuén cia Pai hdi ddng c6 dong). thong
qua chinh sach vé viéc lap ké hoach ké thira va giam sat mot cach hiéu qua hoat
dong cta doi ngii can bd quan ly clp cao trén co so lién tyc.

ii. Viéc bd nhiém, mién nhiém, bai nhiém, ky lut, dinh chi va quyét dinh mic
luong, loi ich khac dbi véi cac chirc danh Tong gidm dbc, Pho Tong giam ddc, Ké
toan truong, Thu ky Hoi dong quan tri va cac chirc danh déc biét khac hoac b
nhiém cdc chuyén gia theo yéu cau cua ngén hang s€ thudc thim quyén phé duyét
ctia Hoi ddng quan tri trén co so quy dinh ndi bo do Hoi ddng quan tri ban hanh.

26. Dam bao ring hoat déng cta ngn hang duoc tién hanh mét cach than trong, va trong
pham vi khung pha» ly va chinh sach lién quan

a.

Trong khi céc can b quan ly c6 trach nhiém diéu hanh hoat dong hang ngay cua
ngan hang, Hoi dong quan tri co trach nhiém dam bao rang hé thdng kiém soat ndi bd
ctia ngin hang hoat dong hiéu qua va mng hoat ddng cia ngin hang duoc kiém soat
mot cach hop ty. Hdi ddng quan tri can tin dung cac ki¢m toan vién doc lap ciling
nhu ndi bd trong viéc danh gid mic dd hop ly ctia cac hoat dong kiém soét ndi bo.
Ngén hang duy tri chiic nang tudn thu hiéu qua trong viéc gidm sat vi¢c tuan thu
hang ngay dbi véi nhitng chinh séch ma Hoi dong quan tri da thong qua va nhiing
quy dinh clia luat phdp c6 lién quan. Céac thanh vién Ho6i ddng quan tri cdn nim rd
cac luat phap, quy ché va nhitng huéng dan lién quan, ddng thoi chit y gidm sat dé
tranh truong hop vi pham nhiing quy dinh trén diy; Ban hanh cac quy dinh ndi bo
lién quan dén t6 chuc, quan tri va hoat dong ctia ngan hang phu hop voi cac quy dinh
cua phap ludt, urur nhiing vin d& thudc thdm quyén cta Ban kiém soat hoac cia Pai
hoi dong cb dong



27. Pam béo rang ngan hang xdy dung chinh sach, quy trinh va co s& ha tang cho viéc quan
1y rti ro toan dién nham quan 1y dugc cac loai rai ro khac nhau

a.

Hoi dong quan tri phai ¢6 kién thic vimng chic vé& moi trudng hoat ddng kinh doanh
clia ngan hang va nhiing rui ro lién quan. Ngan hang phai ¢6 sin céc chinh sach, quy
trinh va co so ha tang quan ly rai ro toan dién va hiéu qua nham phat hién, danh gia,
giam sat va kiém soat cac loai rui ro khéc nhau dé ngan hang thuc hién. Hoi dong
quan tri thdng qua va dinh ky danh gia lai kha ndng quan ly rai ro cia ngén hang
nhim bao dam cé du kha ning hd tro viéc md rong kinh doanh ciia ngan hang. Ddng
thoi, Hoi ddng quan tri phai dam bao c6 hé thdng thong tin quan ly ddy du va dang
tin cdy gitp bao quat toan by hoat dfng cuia ngén hang.

28. Ban Kiém soat chiu trdch nhi€ém v€ cac van dé co lién quan dén bd phén kiém toan nodi
b, hé thong ki€m tra, kieém soat ndi bd theo quy dinh clia Ngan hang nha nuéc.

29. X4y dung thu tyc d€ tranh nhiing hanh vi ty y va cdc xung dot vé loi ich, bao gobm ca
nhitng moi quan hé dudi bét ctr hinh thire nao véi cac don vi lién quan:

a.

Quyét dinh cac khoan cho vay, bao lanh ¢6 gia tri 16n hon 10% von wr ¢6 cua ngin
hang trén co s dam bao cac quy dinh ve ty 1€ an toan trong hoat dong ngan hang, trir
cac giao dich thugc tham quyén quyct dinh cua Dai hdi dong cd dong:

i.  Quyét dinh cac hop ddng giao dich ciia ngan hang khong thudgc pham vi, ddi
tuong diéu chinh cdm hodic han ché theo quy dinh cia Luat cac Té chuc tin
dung, Luit sira déi, bd sung mot s6 diéu cua Luat cac T6 chic tin dung va vin
ban hudng din céc Luat ‘ny voi thanh vién Hoi df)n [quan tri, thanh vién Ban
Kiém soat, Tdng giam ddc, cd dong so hiru mic cb phan trong yéu va ngudi cé
lién quan cua ho co gia tri 1on hon 20% vén diéu 1¢ clia ngan hang ghi trong bao
cdo tai chinh da duoc kiém toan gan nhét hodc mot ty 1é khac nhé hon quy dinh
tai Diéu 1& ngén hang. Trong truong hop nay, cac ¢d dong c6 lién quan khong co
quyén biéu quyel Hop dong hodc giao dich duge chap thudn khi c6 s6 co dong
dai dién it nhat 65% tdng s phiéu biéu quyét con lai déng y

Quyet dinh cac hop déng giao dich clia ngén hang khéng thudc pham vi, déi twong
didu chinh ¢dm hodc han ché theo quy dinh ciia Luét cac Td chirc tin dung va vin
ban huéng dan dudi cac Luat ndy voi cong ty con, cong ty lién két clia ngan hang,
thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban Kiém soat, Tong giam déc, cd dong 1on
va ngudi c6 lién quan cua ho c6 gia tri bing hogic nhd hon 20% von diéu 1¢ cua ngan
hang ghi trong bao céo tai chinh di dwoc kiém toan gin nhét hodc mét ty I¢ cu thé
khac nho hon do Diéu I¢ ngan hang quy dinh. Trong truong hop nay, thanh vién cé
lién quan khong cé quyén biéu quyét.

Hoi ddng quan tri xay dung chinh sach va tha tuc didu chinh céc giao dich lién quan
va nhiing trudng hop xung dot vé loi ich. Cac thanh vién Hoi dbng quan tri phai cong
khai quyén loi kinh doanh khac ctia minh. Hoi déng quan tri cling phai dam bao ring
cac can b quan ly cép cao thuc hién chinh sach nhim ngén chan nhiig hoat dong va
nhitng mdi quan hé gdy anh huong khong tét dén chat lwong quan tri doanh nghiép,
chéng han nhu céc trudng xung dot loi ich, tham 6 va hdi 16, déng thoi d6i xtr wu dai
dbi vdi cac bén lién quan va cac dbi tuong duoc wu dai khac. Hoi ddng quan tri da
thong qua bd gia tri dao dirc doanh nghiép, thuong duoc goi la nhitng quy tic hanh vi
dugc phd bién trén toan hé thdng cua ngan hang. Nhiing gia tri nay nhin manh tim
quan trong cua trach nhiém giai trinh, trinh d¢ nghiép vu va tinh chinh truc trén toan
ngan hang.
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d. Thanh vién Hoi déng quan tri, thanh vién Ban kiém so4t, Phé Téng Giam doc va
Téng gidm ddc phai ké khai cac loi ich lién quan ciia ho trong ngén hang, bao gdm:

i. Tén, dia chi try s& chinh, nganh, nghé kinh doanh, s va ngay cip Gidy ching
nhan dang ky kinh doanh, noi dang ky Kinh doanh cua doanh nghiép ma ho ¢6 s¢
hitu phan vén gop hodc cb phéan hoic ty quyén, iy thac cho ca nhan, td chirc khac
ding tén tir 5% vén diéu 18 trd 1én;

ii. Tén, dia chi tru s chinh, nganh, nghé kinh doanh, s6 va ngay cip Gidy ching
nhén dang ky kinh doanh, noi dang ky kinh doanh cua doanh nghiép ma minh va
ngudi c¢é lién quan dang la thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Hoi dong
thanh vién, thanh vién Ban kiém soat, Tong giam ddc (Giam ddc).

iii. Viéc ké khai phai duoc thuc hién trong thoi han 7 ngay lam viéc, ké tir ngay phat
sinh lgi ich lién quan; viéc stra doi, bd sung phai duge khai bdo v&i ngén hang
trong thoi han 7 ngay lam vié€c, ke tir ngdy c6 sira doi, bd sung tuong tng.

iv. Viéc ké khai phai dugc thong bao cho Dai hoi ddng cb dong tai cude hop thuong
nién va dugc mem yét, luu gilr tai try so chinh cta doanh nghiép. Co dong, dai
dién theo uy quyen cia cb dong, thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat,
Glam dbe hoac Téng giam dbc c6 quyén xem xét ndi dung ké khai bat cur lic nao
néu xét thdy can thiét.

v. Thanh vién Hoi ddng quan tri, Giam déc hoic Téng gidm dbc nhan danh ¢4 nhan
hodc nhan danh ngudi khac dé thuc hién cong viéc dudi moi hinh thic trong
pham vi cong viéc kinh doanh ciia ngan hang déu phai giai trinh ban chét, ndi
dung cua cong viéc do trude Hoi déng quan tri, Ban kiém soat va chi dugc thuce
hién khi duoc da sé thanh vién con lai ctia Hoi dong quan tri chap thuan; néu thuc
hién ma khong khai bao hodc khéng dugce su chap thuan cua Hoi dong quan tri thi
tat ca thu nhip co duoc tir hoat dong do6 thudce vé s¢ hiru cua ngan hang.

30. Pam bao ring ngan hang mang lai dugc lgi ich kinh té cho tap thé ngan hang ctia minh

a. Hoi ddng quan tri c6 trach nhiém lién tuc v6i ngan hang trong vi¢éc dam bao ring,

hoat dong cta ngén hang c6 myc dich nang cao loi ich kinh té cho tip thé ngan hang
va phit hop v&i muc tiéu kinh té ciia chinh phu

CHUC NANG BAO CAO

2.17 béi véi chuc nang bdo céo, Hoi ddng quan tri va cdn bd quan Iy cta ngan hang dam bao
ring cac co cAu ka cdu triic quan Iy nghiép vu kinh doanh nay phai phu hop voi trach nhiém quan
tri doanh nghiép. Hoi ddng quan tri phai dam bao:

1. Tich cuc gidm sat d6i voi toan bd hoat ddng va tinh hinh thyuc hién ctia ngan hang; va

2. Céc can bd quan ly ludn phai cé trach nhiém diéu hanh cac hoat dong kinh doanh cua
ngén hang.

CAC UY BAN CUA HOI DPONG QUAN TRI

2.18 Hoi ddng quan tri thanh lap cac ‘uy ban chuyén mén dé giam sat nhiing linh vuc churc nang
quan trong va tap trung vao nhiing van dé cin danh gia chi tiét hodc can nhic k¥ ludng. Mic du
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Hbi ddng c6 thé giao pho mot 50 nhiém vy nhét dinh cho cac uy ban, nhung Hoi ddng vin phai
¢6 trach nhiém d6i voi nhiing quyét dinh ciia céc uy ban nay.

2.19 Hoi ddng quan tri phai thanh lap cac uy ban sau day:
1. Uy ban vé vin dé nhéan sr

2. Uy ban Quan ly rii ro

Nguyén tic sb 2: Hoi ddng quan tri cia Ngan hang phai c6 co ciu hoat dong hiéu qua, c6 kha
nang hoat dong doc 1ap vitng manh, trong d6 khong mot ca nhén hay nhom it ngudi nao duge
phép chi phdi qua trinh dwa ra quyét dinh cua héi dong.

1. Téi thiéu mot nta tong s6 thanh vién HPQT phai 1a thanh vién khong diéu hanh va thanh
vién ddc lap, trong do toi thieu 01 thanh vién doc 1ap.

2. Hoi dong quan tri phai co tdi thiéu 05 thanh vién va khong qué 11 thanh vién, sd luong
cu thé do Piéu 1é ngan hang quy dinh. T4i thiéu 1/2 (mdt phan hai) téng sé thanh vién
Hoi ddng quan tri phai la thanh vién khéng didu hanh va thanh vién doc lap, trong do cé
t6i thiéu 01 thanh vién doc 1ap. Chu tich Hoi ddng quan tri ¢6 thé 1a thanh vién doc lap.

3. C4 nhén va ngudi ¢6 lién quan cua ¢4 nhan d6 hodc nhing ngudi 1a ngudi dai dién von
gép ciia mot ¢b dong 1a t6 chic va ngudi ¢6 lién quan ctia nhiing ngudi nay khong dugc
chiém qua 1/3 (mot phan ba) tdng sd thanh vién cta Hoi dong quan tri (quy dinh ndy chi
ap dung dbi v4i ngan hang thuong mai cd phan).

4. S thanh vién Hoi ddng quan tri chua co bang Pai hoc khdng vurot qua 1/4 (mdt phin tu)
tong so thanh vién Hoi déng quan tri.

5. Nhiém ky cua Hoi dong quan tri 12 05 nam. Nhiém ky cla thanh vién Hoi ddng quan tri
khong qua 05 nam. Thanh vién Hoi ddng quan tri c6 thé duoc bau hoic bd nhiém lai véi
sé nhiém ky khong han ché. Nhiém ky cua thanh vién Hoi dong quan tri duoc bd sung
hodc thay thé thanh vién Hoi ddng quan tri duong nhién bi mét tu cach, bi mién nhiém,
bdi nhiém trong thoi han nhi¢m ky 1a thoi han con lai cua nhiém ky Hoi ddng quan tri.
Hoi déng quan tri clia nhiém ky vira két thiic tiép tuc hoat dong cho dén khi Hoi ddng
quén trj ctua nhiém k¥ méi tiép quan cong viéc.

6. Trudng hop s6 thanh vién Hoi dong quan tri bi giam qua 1/3 (mot phan ba) theo quy dinh
tai Diéu Jé ngan hang hodc khong di sb thanh vién ti thiéu theo quy dinh cua phap luat
thi trong thoi han khong quéa 60 ngay, ké tir ngay khong du s6 lugng theo quy dinh, ngan
hang phai tién hanh bd sung du sé lugng thanh vién Hoi ddng quan tri theo quy dinh.

CO CAU HOI BONG QUAN TRI

2.20 S6 thanh vién HPQT du dé cau thanh Hoi ddng quan tri 1a mot yéu & quan trong trong viéc
quyét dinh tinh hiéu qua cvia Hdi ddng dé chi dao va hudéng dan can bb quan ly clia ngin hang va
trong viéc thuc hién vai tro gidm sat cia minh mot cach ¢6 hi¢u qua. Dé dat duoc hiéu qua, Hoi
ddng phai co sb lugng thanh vién hop ly tuong xung voi muc do phic tap, quy md, pham vi va
hoat dong cia ngén hang. Hoi dong Jquan tri bao gdm cac thanh vién véi tu cach 1a mot tap thé
can phai c6 nhiing ning luc ndng cbt nhu vé tai chinh, ké toan, luat phap, quan tri kinh doanh,
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cong nghé théng tin va quan ly dau tu. HDQT c6 ti thiéu 05 thanh vién va khong qua 11 thanh
vién.

2.21 Hoi ddng quyét dinh quy mé hop ly ctia minh va trong qué trinh x4c dinh quy mé cin xem
xét dén hiéu luc va hiéu qua trong quan ly cua hdi dong.

2.22 Viéc tham gia cia cac thanh vién HDQT khong diéu hanh giap cho viéc danh gia cac van
dé duoc can bang va khach quan, ddng thdi nang cao tinh than trich nhiém trong qua trinh dua ra
quyét dinh. Do vay, néu HPQT c6 ty 1& cc thanh vién khong diéu hanh cao hon c6 thé giup
giam bat nhiing xung dot vé loi ich c¢6 thé xay ra giita qua trinh lap chinh sach va viéc quan Iy
hoat dong hang ngay cuia ngadn hang.

2.23 Su hién dién cua nhirng thanh vién HDQT ddc lap du tiéu chudn mét cach hop ly da duoc
qui dinh tai khoan 2.20 c6 thé gitp thuc hién nhitng dot kiém tra, cdn dbi can thiét trong viéc bao
dam ngén hang hoat déng mot cach hop ly va an toan. Nhitng thanh vién nay co thé van dung
nhitng phuong phap méi tir cac doanh nghi¢p khéac gitp ning cao hi€u qua trong hoat dong ctia
Hoi dong quan tri.

PHAN LOAI THANH VIEN BAN DPIEU HANH
2.24 Téng Giam dbc/Pho Tong Giam dbc/Giam ddc:

1. Hoi déng quan tri b6 nhiém mot trong sd cac thanh vién ctia minh lam Téng giam dbc
hodc thué Téng gidm déc. Tong giam ddc 1a ngudi diéu hanh cong viée kinh doanh hang
ngay cua ngan hang, ciiiu su gidm sat cua Hoi dong quan tri va Ban Kiém S04t, chiu trach
nhiém trude Hoi ddng quan tri va trude phéap luat vé viée thuc hién quyén va nhiém vu
phtt hop voi muc 2.04, 2.05, 2.06, 2.07, 2.08, 2.09. 2.10, 2.11, 2.12, 2.13, 2.14, 2.15.
2.16. 2.17 va céc quy dinh khac cua phap luat va Diéu 1¢ clia ngan hang.

2. Nhiém ky cia Téng giam dbc k! hong qua 05 nam. Téng giam dbc c6 thé duoc bd nhigm
lai v6i s6 nhiém ky khong han ché.

3. Hoi ddng quan tri quy dinh cu thé co cu, chirc ning, nhiém vu cho Tong gidm doc.
4. TGD c6 cac tiéu chuan va diéu kién nhu sau:

a.  Thudc tiéu chuan va diéu kién d6i véi thanh vién Hoi dong quan tri qui dinh tai muc
2.05

b. Khéng thude cac doi tuong sau:

i. Ngudi chua thanh nién; ngudi bi han ché nang luc hanh vi dan su hodc bi mat
nang luc hanh vi dén sy,

ii. Ngudi dang bi truy ctu trach nhiém hinh sy, dang ¢6 dn tich;

iii. Nguoi da timg bi két 4n vé cac toi xdm pham an ninh qudc gia, céc tdi xam pham
s& hitu; ngudi da tirng bj két an vé céc toi tir tdi pham nghiém trong tré én;

iv. Cén bo, cong chirc theo quy dinh ciia phap ludt vé can bo, cong chirc; can bé lanh
dao, quan ly nghiép vu treng cac doanh nghi¢p 100% vén sé hitu nha nude, tru
nhimg nguodi dugc cur lam dai dién theo 1y quyén dé quan ly phin vén gép nha
nudéce tai doanh nghiép khac;
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v. ST quan, ha s quan, quin rhén chuyén nghiép, cong nhan qubc phong trong céc
co quan, don vi thudc Quan ddi nhan dan Viét Nam; si quan, ha si quan chuyén
nghi€p trong cic co quan, don vi thudc Cong an nhin dan Viét Nam;

vi. B6 me, vg, chong, con, anh, chi, em rudt ctia thanh vién Hoi ddng quan tri Téng
giam doc khong dugc 1a K€ todn trudng cua ngin hang;

vii. Céc trudng hop khac theo quy dinh tai Piéu 1¢ ngan hang.
c. €6 dao dtc nghé nghiép trén co s& tuan thu quy dinh tai muc 2.06;
d. Co trinh 40 chuyén mon va kinh nghiém:

i. Co6 bang Pai hoc hoic trén Dai hoc vé 1 trong cac nganh kinh té, quan tri kinh
doanh, luat-va c6 it nhat 05 nam lam Téng giam dée (Giam doc) Phé Téng giam
déc, (Phé giam dbc), ctia doanh nghiép c6 von cha s¢ hitu t6i thiéu bing mirc vén
phap dinh déi véi timg loai hinh t5 chic tin dung theo quy dinh ctia phap luat
hodc c6 it nhat 10 nam lam viéc truc tiép trong linh vuc tai chinh, ngan hang, ké
toan hoac kiém toan:

e. Cu tra tai Viét Nam trong thoi gian duong nhiém.

5. Phé Tong giam doc (Pho giam doc), Ké toan truong, Gidm doc Chi nhanh, Giam doc
cdng ty con va cac chtric danh tuong duong phai cé du cae ti€u chuan, diéu kién sau day:

a. Khong thude déi tuong quy dinh tai muc 2.05;

b. €6 bing dai hoc tré 1én vé mdt trong cdc nganh kinh té, quan trj kinh doanh, luit
hodc linh vuc chuyén mén ma minh s& dam nhiém; hodc c6 bing dai hoc tro 1én
ngoai cac nganh, linh vuc néu trén va cé it nhat 03 nim lam viéce truc tiép trong linh
vuc ngadn hang, tai chinh hodc linh vuc chuyén mén ma minh s& dam nhiém;

c. Cutra tai Viét Nam trong thoi gian duong nhiém.

2.25 Thanh vién Hoi ddng qudn tri khong diéu hanh: khong phai 1a mot nhan vién cua ngan hang
va khong nam trong bién ché cuia ngan hang. Thanh vién nay khong tham gia quan ly hoat dong
hang ngdy cua ngan hang.

2.26 Thanh vién HDQT doc 1&p: khong phu thudc vao can bd quan ly va khong lién quan dén bét
ky hoat dong kinh doanh hay moi quan hé nao c6 thé gdy can trd cho viée thuc thi quyén phan
quyét doc 1ap hodc kha ning hanh dong vi quyén loi t6t nhit ctia ngan hang. Thanh vién nay
khong duogc:

1. La nguoi dang lam viéc cho ngdn hang hodc cong ty tryc thudc cua ngén hang hodc da
lam viéc'cho ngin hang hodc cong ty truc thudc cuia ngan hang bat ky thoi gian nao trong
03 nam lién ke trude do.

2. La ngudi dang huong luong va this lao thudng xuyén, phu cdp khac ctia ngan hang ngoai
nhitng khoan dugc hudng theo tiéu chuan thanh vién Hoi dong quan tri.

3. Vo, chdng, cha, me, con, anh, chi, em rudt ciia ngudi d6 va vo, chong cua nhing nguoi
ndy khong thugc mét trong cdc truong hop sau: so hitu tir 5% vbn ¢d phan c6 quyen biéu
quyét tr& 18n dbi véi ngan hang thuong mai cb phén; 1a ngudi quan ly, thanh vién Ban
Kiém soét cta ngan hang hodic cong ty con clia ngin hang.
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4. La nguoi quan ly, thanh vién Ban Klem so4t ciia ngan hang tai bit ky thoi diém nao trong
05 ndm lién ké trude do; khong truc tlep hodc dai dién s& hitu tir 1% von diéu 1é hodc vén
cb phan co quyén biéu quyét trd 1én dbi voi ngan hang thwong mai cb phén.

5. Cuang ngudi ¢6 lién quan nhu qui dinh bén dudi so hiru tor 5% vén diéu 1& hoac vén ¢
phan c6 quyén biéu quyét trg 1én cua ngan hang thuvong mai cb phan:

a. Cong ty me vdi cdng ty con va nguoc lai; ngan hang voi cong ty truc thuée cua ngn
hang va nguoc lai; cdc cdng ty c6 cung cong ty me véi nhau; céc cong ty truc thude
clia cuing ngan hang véi nhau;

b. Cong ty dbi voi ngudi quan ly, thanh vién Ban Kiém soat ctia cong ty d6 hodc ngudi,
to chirc ¢6 tham quyén bd nhi€m nhiing ngudi dé va nguoc lai;

c. Cong ty doi vdi ca nhan sd hitu tir 10% von dicu 1€ trd 1En tai cong ty dé va nguoc
\
lai;

d. Nhirng nguoi cé quan h¢ than thude v6i nhau, gdm: vg, chong, cha, cha nudi, me, me
nudi, con, con nudi, anh, chi, em rudt;

e. Cong ty dbi v6i ngudi co quan hé than thudc (theo quy dinh tai Diém d khoan nay)
cta ngudi quan ly, thanh vién Ban Kiém soat, thanh vién gép von hoéc co dong so
hitu tir 10% von dicu 1€ trd [&n clia cong ty d6 va nguoc lai;

. Cé nhén dugc uy quyén dai dién cho nhing nguoi quy dinh tai cac diéma, b, ¢, d va
d khoan nay déi véi ngudi ay quyén.

227 Hang nam, viéc bau, mi&n nhiém, bai nhi¢m théph vién HDQT (trong d6 co ca thanh vién
HDQT doc 14p) thude trach nhiém cua Dai hoi dong cd dong.

SO LUONG THANH VIEN BOI DONG QUAN TRI BOC LAP TOI THIEU

2.28'Téi thiéu mot nira trong téng sé thanh vién HPQT la nguoi khong diéu hanh , trong
d6 tbi thidu 1a 01 thanh vién ddc 1ap. TAt ca cac truong hop tir chlic va cach chic thanh vién
quan trj doc 1ap cua Hoi ddng quan tri chi duoc xem la c6 gia tri sau khi dugc su chdp thuan ciia
Pai hoi ddng ¢b déng va dap (g didu ki¢n trong phin 2.29

2.29 Maoi viée tir chire hodc x6a tén cdc thanh vién doc 1ap ra khoi HDQT chi ¢6 hiéu luc sau
khi HDQT tuong tng d¢ trinh, duge T héng déc Ngan hang nha nude chudn y va sau do 1a chip
thuén ctia Pai hoi dong ¢b dong.

TRACH NHIEM CUA CAC THANH VIEN BOC LAP

2.30 Tharh vién doc 1ap phai bado dam tbt yéu td doc lap dbi voi Hoi déng quan tri, ké ca trong
suy nghi cling nhu hanh dong.

2.31 Nhiing déng gop hi¢u qua cua cdc Thanh vién doc 1ap s& gitip ning cao tinh trdch nhiém
trong qué trinh dua ra quyét dinh cia Hoi déng. Thanh vién doc 14p c6 nhirng trach nhiém
sau:

Quy dinh va ning cao tinh ddc 1ap cin thiét va tinh khach quan cho Hoi ddng quan tri;
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2. Bao dam ki€m tra va cén doi hi¢u qua doi voi Hoi dong quan tri;

3. Giam bét nhitng xung d6t vé loi ich co6 thé xay ra giira qua trinh 1ap chinh sach va cong
tac quan ly hang ngay cua ngan hang;

4. Co6 tinh thin x4y dung va gép phan phat huy chién luoc va dinh huéng kinh doanh cia
ngan hang; va

5. Pam bao ludn ludn c6 ddy di hé thdng va kiém soat nhim bao vé loi ich cho ngan hang.

2.32 Ngoai nhiing quyen loi ma cac thanh vién Hoi dong quan tri dugc hudng, Thanh vién quan
tri doc 1ap con co6 thé yéu cdu ghi vao bién ban nhiing y kién, nhan xét va quan diém ctia ho dé co6
thé thuc hién nhiém vu mét cach cé hiéu qua.

2.33 Véi viée trach nhiém va ky vong ngay cang cao ddi v&i cac Thanh vién quan trj doc 1ap, ho
phai duogc hudng thu lao tuong xting véi trinh dd chuyén mon, kinh nghiém va trach nhiém ma
ho dam nhiém cung nhu dong gop vao hoat dong hidu qua ctia Hoi dong.

f

Nguyén tic sb 3: Phai c6 sy phan chia r0 rang vé trach nhiém ¢ cuong vi lanh dao, giap dam
bao cac gidi han rd rang va can dbi vé vai tro, nghia vu, quyén han va trach nhiém trén toan hé
thong ngan hang.

2.34 Ngén hang phai xay dung co ché uy quyén, phan cong trong ndi bd Hoi dong quan tri, ban
kiém sodt, Téng giam ddc va bd may gitp viéc phu hop v&i bd quan tri doanh nghiép nay va cac
quy dinh khéc cta phap luét dé dam bao viéc quan tri, didu hanh ngan hang duge an toan, hiéu
qua va thong sudt.

2.35 Co cau t6 chitc cia ngan hang bao gom bon hinh thirc giam sat quan trong nhim bao dam
kiém tra va can doi hop ly:

1. Su giam sat cua Hoi dong quan tri

2. Sy giam sat ctia céc cd nhan khong tham gia quan Iy hoat dong hang ngay cta céc linh
vuc kinh doanh khac nhau;

3. Pham vi giam sat tryec ti€p doi véi cac linh vuce kinh doanh khéac nhau; va
4. Quan ly rti ro doc 1ap, tuln thi va cac chic ndng ki€ém todn.

2.36 Ban lanh dao cip cao bao gdm mdt nhdm c4 nhan nong c¢bt chiu trach nhiém quan ly cong
viéc hang ngay va dong gop mot phin quan trong vdo cong tac diéu hanh doanh nghiép hop 1y
cua ngan hang. Ban lénh dao cAp cao co trach nhiém phan cong trach nhiém cho nhan vién, xay
dung cau tric quan ly giap ning cao tinh trach nhiém va gidm sat cac giam dbc va can bo nghiép
vu thyc hi¢n chiic ning ctia minh trong tirng linh vue va hoat dong kinh doanh nhat dinh phi hop
v6i cac chinh sach va thi tuc do Hoi dong quan tr 13p ra. Cac can b6 quan ly cip cao phai c6
nhiing k¥ nang, kién thic va trinh d6 chuyén modn can thiét dé quan ly cong viée kinh doanh
trong pham vi glam sit cia minh, dong thoi ho phai chiu trach nhiém ddu tién trude Hoi dong vé
tinh hinh hoat ddng cta ngén hang.
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CHU TICH HOI BONG QUAN TRI VA TONG GIAM DOC/GIAM POC DIEU HANH

2.37 Co su tach bach 16 rang giita vai tro cua Chu tich Hoi déng quan tri va Téng Giam déc dé
dam bao sy can bang hop Iy gitra vai trd, nhiém vu, quyén han va trach nhiém duoc mé ta . Chi
tich Hoi ddng quan tri c6 tu cach 1a mot thanh vién khong lién quan dén hoat dong diéu hanh cia
ngdn hang. Véi tu cach la mot uy vién quan tri khong didu hanh, Chu tich Hoi ddng quan trj
dong mot vai tro t6i quan trong trong viéc khuyén khich hoat dong tranh luan Ianh manh vé céc
vén dé va dé xuit véi Hoi ddng quan tri & mot mirc d§ hoai nghi hop ly va doc lap. Trach nhiém
ctia Chu tich HDQT va Téng Giam dbc/Giam déc didu hanh can duoc x4c dinh o rang.

VAI TRO CUA CHU TICH HOI PONG QUAN TRI
2.38 Vai trd chi yéu cta Chu tich Hoi ddng quan tri 1a bao dam:

1. Viéc thue hién chirc ning, co cau diéu hanh cia hdi dong dugce thuan loi, va dong thoi
khac sduinét van héa lam vi¢c trong HQi dong;

2. Cé san nhitng nguyén tic chi dao va thu tuc dé dieu hanh hoat dong va hanh vi ciia Hoi
dong;

3. Tét ca nhitng van dé lién quan duoc dua vao chuong trinh nghi su cho cudc hop cua Hoi
ddng va tat ca cac thanh vién Hoi dong quan tri déu c6 the tham gia day du trong cac hoat
dong cua Hoi dong;

. 4. Hoi dong thao ludn cac van dé quan trong va mang tinh chién lugc;

. 5. Hoi dong kip thoi nhan duge nhiing thdng tin can thiét tir can bd quén ly;

6. Tat ca cac thanh vién HoOi dong quan tri déu cé dugc phuong phap tiép can dé tham gia
mot cach coi mo vao cac budi thdo luan; va

7. Chu tich Hoi dong quan tri phai lanh dao Hoi dong va chiu trach nhi€ém doi véi cac nhu
cau phat tricn ciia Hoi dong.

8. Lap chuong trinh, ké hoach hoat déng cia Hoi ddng quan tri;

9. Chuan bi hosc td chirc viéc chuan bi chuong trinh, ndi dung, tai liéu phuc vu cudc hop; tri¢u
tdp va chi toa cudc hop Hoi dong quan tri;

10. T4 chirc viéc thong qua quyét dinh cua Hbi déng quan tii;
11. Gidam sétéqué trinh t& chirc thue hién céc quyét dinh ctia Hoi dong quan tri;
12. Chi toa hop Dai hoi déng cd déng;

13. Céc quyén va nhiém vy khac theo quy dinh cua Ludt céc td chirc tin dung va Diéu 1é ngan
hang.

14. Trudng hop Chu tich Hoi déng quan tri ving mat thi uy quyén bang vin ban cho mgt thanh
vién khac dé thuc hién cac quyén va nhiém vy cta Chu tich Hoi déng quan tri theo nguyén
tdc quy dinh tai Diéu 1¢ ngan hang. Trudng hop khong ¢6 ngudi duge uy quyén hoic C hu
tich Hoi dong quan tri khong 1am viéc dugc thi cac thanh vién con lai bau mot ngudi trong )
céc thanh vién tam thoi gitt chire Cha tich Hoi ddng quén tri theo nguyén tic da s6 qua ban.



I5.

16.

17.

18.

Pam bao tit ca cic thanh vién Hoi dong quan tri nhén dugc théng tin dAy du, khach quan,
chinh x4c va c6 du thoi gian dé théo ludn tit ca cac vAn dé can xem xét boi Hoi ddng quan tri.

Phan cdng nhiém vu cho céc thanh vién H6i ddng quan tri. N6i dung phan ¢6ng nhiém vu cu
thé thanh vién phai dugc thé hién dudi dang van ban va c6 chir ky ctia Chu tich Hoi dong
quan tri.

Giam sat cac thanh vién Hoi dong Quan tri trong viéc thuc hién cac c¢ong viéc dugc phan
cdng va cac nhi€ém vy, quyén han chung,

Panh gia hiéu qua 1am viéc cua timg thanh vién, cdc Uy ban ctia Hoi ddng quan tri tdi thiéu
moi ndm 01 1an va bdo cdo Pai hdi dong co6 dong ve két qua danh gia nay.

VAI TRO CUA TONG GIAM POC/GIAM BOC PIEU HANH

2.39 Vai tro chu yeu ctia Tong Gidm doc/Gidm doc dicu hanh bao gdm:

1.

2.

W

10.

11.

12.

13.

Trién khai cac dinh hudng chién lugc cuia ngan hang;

Bao dam rang céc chién lugc va chinh sach doanh nghiép cta ngén hang duoc thuc hién
mot cach ¢6 hi€u qua;

C6 duong 16i lanh dao cing ran gitp truyén dat mét cach hiéu qua tam nhin, triét ly vé
quan ly va chién lugc kinh doanh t&i cac nhén vién;

Théng béo dy du cho Hoi ddng quan trj vé tét ca nhiing linh vyc quan trong vé hoat
dong cia ngin hang va bao dam thong bao diy du t6i tat ca cac thanh vién Hoi ddng
quan tri; va

Bao dam cong viée kinh doanh hang ngay cua cac phong/ban duogc quan ly hiéu qua.

Quyét dinh cic van dé thudc tham quyén lién quan dén cong viéc kinh doanh héng ngay cta
ngan hang

T chic thue hién céc nghi quyét, quyét dinh cua dai hoi cd dong, Hoi ddng quan tri;
Thiét 1ap, duy tri hé théng kiém soat ndi bo hoat dong cd hiéu qua.

T4 chirc thye hién ké hoach kinh doanh va phuong an d4u tu ciia ngan hang;

Kién nghi phuong an co cdu té chiic, quy ché quan ly noi bd ngan hang;

B6 nhiém, mién nhiém, cach chire cac chirc danh quan Iy trong ngan hang, trir cic chic danh
thudc tham quyén ctia Dai hdi cd dong, Hoi ddng quan tri;

Ky két hop ddng nhan danh ngan hang theo quy dinh ciia Didu I8 va quy dinh noi by ctia
ngan hang.

Quyét dinh luong va phy Cap (néu c6) dbi véi ngudi lao dong trong ngén hang ké ca nguoi
quan 1y thudc thAm quyén bd nhiém ctia Gidm déc hodc Téng giam dbc;

. Tuyén dung lao dong;

. Kién nghi phuong an tra c¢6 tirc hodc xtr Iy 18 trong kinh doanh;
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Cac quyéq va nhiém vu khéc theo quy dinh ctia phap luat, Piéu 1é ngan hang va quyét dinh
ctia Hoi dong quan tri.

Giam dbc hosic Tong giam dbc phai diéu hanh céng viée kinh doanh hing ngay cta ngén
hang theo d\’{ng quy dinh ca phap luat, Diéu & ngan hang, hop ddng lao dong ky véi ngan
hang va quyét dinh cua Hoi dong quan tri. Néu diéu hanh trai véi quy dinh nay ma gy thiét
hai cho ngan hang thi Giam dbc hogc Téng giam dc phai chiu trach nhiém truéc phap luat
va phai boi thuong thiét hai cho ngan hiang.

Lap va trinh Hoi ddng quan tri thong qua cac bdo cdo tai chinh. Chiu trach nhiém vé tinh
chinh xac, trung thuc ctia cdc bao cao tai chinh, bdo cao thong ké&, s6 liéu quyét toan va céac
thong tin tai chinh khéac.

Thiét lap cdc quy trinh, tha tuc tadc nghiép dé van hanh hé théng diéu hanh kinh doanh, hé
thong théng tin bao céc.

Béo cao véi Hoi dc‘)nn _quan tri, Ban Kiém soat, Dai hoi dong cd déng va cac co quan nha
nude co tham quyén vé hoat dong, higu qua va két qua kinh doanh ciia ngan hang theo quy
dinh ctia phap ludt va Diéu & ngin hang.

Pugc quyét dinh ap dung cac bi¢n phap vuot thdm quyén clia minh trong truong hop khén
cép (thién tai, dich hoa, hda hoan, su co) va chiu trach nhi¢ém vé nhiing quyét dinh do, sau d6
phai béo céo ngav Hoi dong quan tri @& giai quyét tiép.

Kién nghi, d& xuét viéc 6 chiic, quan tri va hoat dong ngan hang nham ning cao chit luong,
hi¢u qua hoat dong cia ngan hang trinh hoi ddng quan tri hodc Dai hoi ddng cb dong quyét
dinh theo thim quyén.

D& nghi triéu tap hop Hoi dong quan trj bit thudong theo qui dinh tai khoan 12 muc 2.13.

Nguyén te s6 4: CO quy trinh chinh thic va minh bach trong vi¢c b6 nhiém cac thanh vién Hoi
donﬂ quan tri va bd nhiém Téng Gidm dbc (TGD)/Giam déc diéu hanh

YEU CAU THEO QUY DINH CUA PHAP LUAT

2.40 Viée bd nhiém cac thanh vién Hoi dong quan tri va Tong Giam doc/Giam doc dieu hanh can
phai dugc sy nhat tri trude bang van ban ciia Ngan hang Nha nude Viét Nam.

BO NHIEM CHU TICH HOI DONG QUAN TRI

2.41 Viéc bau. bd nhiém Chu tich va céc thanh vién Hoi dong quan tri, Truong ban va cac thanh
vién Ban Kiém soat, Téng giam déc ctia ngan hang _phai dugc Théng déc Ngan hing nha nude
chudn y (trir trudng hop do Thu tuwdng Chirh pht bd nhi¢m). Ngan hang Nha nuéc quy dinh vé
thit tuc, hd so dé nghj chudn y viéc biu, bd nhiém céc chirc danh nay.



TONG GIAM POC/GIAM DOC PIEU HANH

2.42 Higu qua hoat dong cia ngin hang phu thudc rat nhiéu vao Téng Giam ddc/Giam dbc didu
hanh cia ngan hang d6. Vi vay, Téng Giam dbc phai danh toan tam, toan thot gian cua minh dé
¢6 thé thyc hién nhiém vu va trach nhiém ctia minh mot cach hiéu qua va min cén

2.43 Téng Giam déc/Giam dée didu hanh c6 trach nhiém quan Iy hoat dong hang ngay cua ngan
hang. TGD/Gidm déc didu hanh phai nim rd cac hoat dong cia ngan hang, tinh trang hoat dong
kiém soat ndi bd, cac yéu ciu ciia luat phap, ciing nhu nhitng van dé hién tai va cac chinh sach
anh huong t6i nganh néi chung. Déng thoi, TGD/Giam dée diéu hanh phai ¢6 kién thuc va kha
ning chuyén mén can thiét trong viéc diéu hanh hoat déng kinh doanh cua ngan hang.

THU TUC BO NHIEM

2.44 Viée xay dung mot quy trinh minh bach va rd rang vé bd nhiém Téng Giam dbc/Giam dbc
diéu hanh va cac thanh vién hoi ddng quan tri ¢6 ¥ nghia quan trong trong viéc bao vé tinh nhét
quén cua Hoi dE‘)ng. Viéc bau, mién nhiém, bai nhiém thanh vién HPQT thudc quyén han cta
Dai hdi ddng c¢d dong.

2.45 Viéc bb nhiém, mién nhiém, bai nhiém, ky luat, dinh chi chtic danh TGD thudc thim quyén
clia HPQT trén co s& quy dinh ndi bd do HDQT ban hanh. Uy ban bd nhiém nhan sy cla ngan
hang s& dua ra dé& xuit cho Hoi ddng quan trj vé tit ca cac trudng hop cin bd nhiém, tai bd
nhiém va tir chirc ctia hdi dong quan tri dé trinh Pai hoi ddng c¢b dong quyét dinh dbi voi cac
chire danh thude thdm quyén cia Pai hoi ddng cb dong (xem thém vai tro va trach nhiém cua Uy
ban b6 nhiém nhan su).

2.46 Trong qud trinh xtr ly cdc don dé nghi, can tién hanh danh gia nghiém ngat nhim dam bao
ring nhitng ngudi duoc dé xuit b6 nhiém vao vi tri thanh vién hoi dong, quan tri hodc Tdng
Giam déc/Giam déc diéu hanh la ngudi “phit hop va du didu kién”. Yéu cau nay cling duoc ap
dung dbi véi nhitng trudng hop tai bo nhiém cia hdi dong Khi két thac nhiém ky va néu chua cé
y kién chip thudn ciia Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé viée gia han nhiém k¥ cua thanh vién
Hoi déng quan tri hay Téng Giam d6c/Giam déc didu hanh d6, thi thanh vién HPQT hoic Téng
Giam dbc/Giam dbc diéu hanh d6 khong dwoc coi 14 thanh vién HPQT hay Téng Giam
dbe/Giam déc diéu hanh theo quy dinh cia ludt phap va vi vay khong duoc phép thuc hién vai
tro cia mot thanh vién Hoi ddng quan tri hay Téng Giam ddc/Giam ddc diéu hanh coa ngén
hang.

2.47 Ngan hang khong duoc dua ra cong bd nao vé bit ky su thay ddi du dinh nao caa vi tri
Tong Gidm doc/Giam doc di€u hanh hodc thanh vién Hoi dong quan tri trudc khi c6 duge su
dong y bang vin ban ciia Ngan hang Nha nudc Viét Nam doi véi dé xuat thay doi do.

CAC PIEU KHOAN VE BO NHIEM

2.48 Diéu khoan vé bd nhiém thanh vién Hoi déng quan tri va Téng Giam déc/Giém déc diéu
hanh uan thiét Iap phai dé cap dén vai tro va trach nhiém, nhiém ky va gidi han tudi ti da. Diéu
khoan vé bd nhiém cling can c6 quy dinh vé viée bdi nhiém thanh vién Hoi ddng quan tri hodc
Téng Giam ddc/Gidm dbc diéu hanh, ngudi méic sai 1dm, sao nhang hoic khéng hiéu qua trong
qua trinh thyc hién trach nhi€ém cda minh.
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TAIBAU CU

2.49 Tét ca céc thanh vién Hoi dong quan tri déu phai ty dung ra tai tranh cu tai cac ky bau cur
chinh thirc.

DANH SACH NHUNG NGUGOI KHONG PUGOC BO NHIEM
Ké toan vién va luit sw hanh nghé

2.50 Ké toan vién hanh nghé c6 thé duoc bd nhiém lam thanh vién Hoi ddng quan tri, véi diéu
kién ho khéng duoc thué 1am viéc hodc khong phai 1a dbi tac tai mot doanh nghiép ké toan cé
tham gia chi dao cong viée kiém todn hoic tu van cho ngan hang. Luét su hanh nghé 1a ddi tac
ctta mot doanh nghiép Iuét c6 tén trong nhém luat su ctia ngén hang (va khong nhéan luong trén
co s¢ bién ché chinh thuc), thi c6 thé duoc bd nhiém vao Hoi dong quan tri. Céc ludt su phai
cong bd mbi quan h¢ ctia minh v6i ngan hang dé xu 1y tit ca nhitrng mau thun vé loi ich ¢ thé
xay ra. !

Nhirng ngwdi [am chinh tri

2.51 Nhimg cdn b9, cong chirc dang lam viée vé& chinh trj thi khong duoc bd nhiém lam thanh
vién Hoi ddng quan tri dé tranh nhitng rii ro nhitng ngudi 1am chinh tri gép phai mau thuan vé
quyén lgi gitra vai rd 1a thanh vién Hoi dong quan tri clia ngan héang va nghia vy ctia ho véi
ngudi uy nhiém. Mot ngudi s& dugce coi 1a ¢ hoat dong chinh tri néu ngwoi do la :

1. Nhiing ngudi do. bau ctr @& dam nhiém chirc vu theo nhiém ky trong co quan 1tha nude, tb
chtic chinh tri, té chitc chinh tri - x& hoi 0 trung uong; & tinh, thanh pho tryc thudc trung
wong (sau day goi chung la cap tinh); & huyén, quén, thi x4, thanh phd thudc tinh (sau day
goi chung 1a cép huyén);

2. Nhirng ngudi dugce tuyén dung, bd nhiém hodc dugc giao nhiém vu thudng xuyén lam
viée trong t6 chirc chinh tri, to chirc chinh trj - x& hdi & trung wong , cAp tinh, cAp huyén;

3. Nhiing nguoi dugc tuyén dung, bd nhiém vao mot ngach cong chirc hodc giao gilr mot
cong vu thuong xuyén trong cac co quan nha nudc O trung uong, cap tinh, cap huyén;

4. Nhiing nguoi duoc tuyén dung, bd nhiém vao mot ngach vién chirc hodc giao gilr mot
nhiém vu thudong xuyén trong don vi sy nghiép cia Nha nudce, t6 chiic chinh tri, t§ chuc
chinh tri - xa hdi;

Thdm phdn Toa an nhan dan, Kiém sat vién Vién kiém sat nhan dén;

wn

6. Nhiing r%glr(‘)'i duoc 1uyén dung, bd nhiém hoic dugc giao nhiém vu thuong xuyén lam
viéc trong co quan, don vi thude Quan doi nhan dan ma khéng phai la sT quan, quén nhéan
chuyén nghiép, cong nhan qudc phong; lam viéc trong co quan, don vi thude Cong an
nhan dan ma khéng phai 13 si quan, ha st quan chuyén nghi¢p;

7. Nhing ngudi do bau ctr dé dam nhiém chirc vu theo nhiém ky trong T hudng trye Hoi
d6ng nhin dan, Uy ban nhan dan; Bi thu, Pho bi thu Dang uy; nguoi ding déu 16 chic
chinh tri - x& hoi xa, phudng, thi tran (sau day goi chung 1a cip xd);

8. Nhitng nguoi dugce tuyén dung, giao giit mot chire danh chuyén mon nghiép vu thude Uy
ban nhan dan cap xa.

9. Nhiing nguoi khéc theo quy dinh cta phap ludt vé can bd, cong chirc nha nudc.

9
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TUYEN BO THANH VIEN HOI PONG QUAN TRl VA TONG GIAM POC/GIAM POC
PIEU HANH KHONG PU TU CACH

2.52 Viéc bd nhiém, mién nhiém, bai nhiém, ky ludt, dinh chi chuc danh TGP thudc thAm quyén cia
HDQT trén co s& quy dinh ndi bé do HPQT ban hanh

BO NHIEM PHO TONG GIAM POC/PHO GIAM POC PIEU HANH

2.53 Pho Téng Giam d6c/Pho giam dbc diéu hanh (hodc cac chirc vu twong duong khéc tuy theo
cach goi) va nhiing vi tri then chdt duge Hoi dong quan trj glao pho6 nhing quyen han quan
trong. Vi vay, b nhiém mot ca nhan du tiéu chuin dé nim gitr vi tri nay la mot diéu t6i quan
trong ddi v6i ngan hang. Ngin hang quy dinh va ty chiu trach nhiém vé viéc bd nhiém, mién
nhiém, bai nhiém cac chirc danh 'I'éng Giam ddc, Pho Téng gidm ddc, K& toan trudng, va thong
bao cho Ngén hang Nha nuéc danh sich nhiing ngudi dugc bd nhiém kém so yéu Iy lich cia
nhiing ngudi nay. tiéu chudn va didu kién dbi vai Téng Giam ddc, Phé Tong giam dbe, Ké toan
trudng:

1. Thoa tiéu chudn va diéu kién thanh vién Hdi ddng quan tri qui dinh tai muc 2.06
2. Co trinh d6 chuyén mdn va kinh nghiém:

3. Co bang Pai hoc hodc trén Pai hoc vé nganh kinh t¢, fudt hodc linh vuc chuyén moén ma
minh s¢ dam nhiém; hojc

4. C6 bang Dai hoc hoidc trén Pai hoc ngoai cac nganh, linh vuc néu trén va co it nhat 03
nam lam viéc trige ti€p trong nganh tai chinh ngan hang hodc linh vuc chuyén mén ma
minh s& dam nhiém.

5. Cu tru tai Viét Nam trong thoi gian duong nhiém.
6. Viéc bau, bd nhiém, mién nhiém, ap dung cac bién phéap ky ludt hay dinh chi cac chic danh

nhu Phé Téng Giam déc diéu hanh thudc thim quyén ciia HDQT va dua trén cac quy dinh
néi bo dugc ban hanh boi Hoi dong qudn tri.

Nguyén tie s0 5: Thanh vién HOi dong quan tri phai la ngudi ¢o nang luc, ¢ uy tin va chinh
trire, ¢6 nhitng k¥ nang va kinh nghiém cén thiét, dong thoi ¢6 thé danh thoi gian va tan tuy voi
cdng viéc.

Nguyén tic s6 6: Hoi ddng quan tri phai t chiic hop dinh ky va phai dugc cung cAp thong tin
day du, kip thoi.

HOP HO! DONG QUAN TR

2.54 Hai ddng quan tri la co quan quan tri ngan hang, c6 toan quyén nhan danh ngén hang de
quyét dinh, thyc hién céc quyén va nghia vu ciia ngan hang, trir nhing van dé thudc thdm quyén
cua Dai hoi dong c¢d dong, va bang viéc dinh ky td chue hop, hoi dong s& nam duoc day da thong
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tin tir can bg quan ly dé giam sat tinh hinh tai chinh va gitp Hoi ddng quan tri danh gia ciing nhu
thao luén nhimg vén dé c6 tdm quan trong chién luge. Bién ban cudc hop s€ khong duoc coi la
mét hinh thuc thay thé toan bo cho cic cude hop Hoi ddng quén tri, vi ching khéng tao cho céc
thanh vién Hoi ddng quan tri c6 co hoi dugc chu dong ban bac céc van dé can duoc thong qua va
truc tiép dua ra nhimng cau hoi hay nghi quyét, tir d6 c6 thé din dén viéc dua ra nhing quyét dinh
bat hop ly.

TAN SUAT HQP HOI PONG QUAN TR] VA SO NGUOI THAM DU
2.55 Céc cudc hop hoi dong phai dugc tb chirc ddy du nhim dam bao ring:
1. Hoi dong lubn cap nhat dugc tinh hinh kinh doanh cua ngan hang; va

2. Hoat déng ctia ngin hang khong bi anh huéng bat loi do gap kho khan trong viée bao
dam c6 duoc y kién phé chudn ciia Hoi dong ddi voi cac chinh sach va quyét dinh.
:

2.56 Tét nhat cdc cude hop Hoi dong nén duoc 16 chirc dinh ky hang thang, nhung khong duoc
phép it hon mdi quy (2 thang) 1 lan . Mdi thanh vién Hox ddng quan tri phai tich cuc déng gop
vao chirc niing ciia hdi ddng va phan bd thoi gian va nd luc thich hop dé thuc hién nhiém vu cua
minh mét cach ¢o hiéu qua. Ca nhan cac thanh vién Hoi ddng quan tri phai tham dy tdi thiéu
75% sb cude hop cua hdi ddng 16 chirc trong mot nam tai chinh. thanh vién HPQT <6 nghia vu
tham du cac cudc hop HDQT, néu khong tham du thi c6 quyén iy quyén cho mét thanh vién
HPQT khéc hodic uy quyén cho ngudi khac khong phai [a thanh vién HDQT du hop néu duoc da
s& thanh vién chip thuan. Trong trudng hop cén thiét, thanh vién H6i ddng quan tri c6 thé tham
du hop thong qua phuong tién ghi hinh hodc goi dién thoai véi diéu kién phai c6 su chép thuén
clia Chu tich hoi dong.

2.57 S6 budi hop hoi dong duoc td chire trong nim ciing nhu su tham dy ciia mdi thanh vién Hoi
dong quan tri phai dugc trinh bay trong bio cdo thudng nién ctia ngan hang.

2.58 Nzan hang quy dinh trong Quy dinh n6i bo cha Hoi déng quan tri cac trudng hop hop l\han
uap thot han thong bdo va hinh thic thong bao moi hop H6i ddng quan tri trong trudng hop can ,
hop khén cap. ‘

SO PAI BIEU TOI THIEU THEO QUY PINH

2.59 B¢ hinh thanh nén s6 dai biéu tbi thiéu theo quy dinh cho mét cude hop Hoi ddng quan tri
thi can phai ¢6 tlr 7% tong s6 thanh vién tré 1€n du hop.

BIEN BAN HOP HO1 DPONG QUAN TR
2.60 Cac cude hop cua Hoi déng quan tri phai dwoc ghi vao s bién ban.

1. Bién ban phai 1ap bang tiéng Viét va co thé ca bang tieng nudc ngoai, cd cac ndi dung
chu yéu sau day:

a. Tén, dia cii tru s chinh, s6 va ngdy cdp Gidy ching nhan dang ky kinh doanh, noi
dang ky kinh doanh;

b. Muc dich, chuong trinh va ndi dung hop;



¢. Thoi gian, dia diém hop;

d. Ho, tén tirng thanh vién du hop hodc nguoi duge uy quyén du hop; ho, t€n cac thanh
vién khong du hop va ly do;

e. Céc van dé dugc thao luan va biéu quyét tai cudc hop;

. Tom tat phat biéu y kién cia timg thanh vién dy hop theo trinh tu di&n bién ciia cudc
hop;

g. Két qua bidu guyét trong d6 ghi rd nhirng thanh vién tan thanh, khong tan thanh va
khoéng c6 y kién;

h. Cac quyét dinh da duoc théng qua;
i. Ho, tén, chir ky ctia tt ca thanh vién hoic dai dién theo uy quyén dur hop.

j- Chatoa va thu ky phai chiu trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh xéc cua ndi dung
bién ban hop Hoi dong quan tri.

2. Bién ban hop Hoi dong quan tri va tai liéu st dung trong cudc hop phai duoc luu giit tai
try chinh cua ngén hang.

3. Trudng hop thanh vién truc tiép dy hop khong ky vao bién ban thi phai ghi ro ly do; néu
khdéng ghi o ly do thi bi€u quyét cia thanh vién dé doi vdi nhitng ndi dung tai cude hop
coi nhu khong cé gia tri.

4. Bién ban cudc hop Hbdi ddng quan tri phai dugc lap bang tiéng Viét va c6 thé bang mot
thir tiéng nudc ngoai, va hai ban nay cé gia tri phap ly ngang nhau. Trudng hgp hai bién
ban nay co6 su khac biét vé ndi dung thi duoc giai thich theo bién ban dugc 1ap bang tiéng
Viét.

THONG BAO VOI HOI BONG QUAN TR

2.61 Dé hoan thanh nhiér vu cta minh, cac thanh vién 116i ddng quan tri phai duoc thong béo
day du va kip thoi trude khi dién ra cudc hop va trén co sé lién tuc. Ngan hang sé lap ra gidi han
chung vé nhiing thong tin ma Hoi dbng quan tri phai duoc théng bdo. Can b quan ly ¢ nghia
vu cung cp ddy di va kip thoi nhiing théng tin hoan chinh, trong yéu va thich hop cho Hoi dong
quan tri.

2.62 Nhiing théng tin can cung cip bao gdbm thdng tin co ban hodc thong tin mang tinh giéi trinh
lién quan dén nhiing vin dé& duoc trinh bay trudc hdi dong, tinh hinh tai chinh, va nhiing thong
tin chinh khac lién quan dén hoat dong ciia ngin hang ma Hoi ddng quan tri can biét hodc can
dugc théng béo.

2.63 Ngoai ra, Hoi ddng quan tri can ban hanh thi tuc dé cc thanh vién Hoi dong quan tri (du 12
v6i tu cach ca nhan hay mot nhom) tiép can véi v kién tur van chuy€n nghiép ddc 1ap, chi phi cia
viéc nay s€ do ngan hang thanh toan. Hoi ddng quan tri co thé tiép can mot cach riéng biét va
doc 1ap vai cac can bo lanh dao cdp cao va thu ky Hoi ddng quan tri vao bt cir lic nao.

I. Thanh vién Hoi ddng quan tri c6 quyén yéu ciu Giam déc hoic Tong giam dde hodc Pho
tong giam dbc, ngudi quan 1y céc don vi trong ngan hang cung cip cac thong tin, tai lidu
vé tinh hinh tai chinh, hoat dong kinh doanh cta ngén hang va cua cac don vi trong ngéan
hang.



2. Ngudi quan ly dugc yéu cau phai cung chp kip thoi, ddy di va chinh xac cac thong tin, tai

liéu theo yéu cau ciia thanh vién Hoi déng quan trj.

2.64 Hoi dong quan tri thuong xuyén danh gia lai nhitng thong tin ma hoi ddng nhéan duge tir ban
lanh dao va danh gia co s¢ cua nhiing thong tin d6 bang cach dit ra cau héi va yéu cau tra 1oi vé
nhitng quy trinh da s dung va vé do chinh x4c cua nhitng thong bao va bao ciao ma hdi dong
nhén duoc.

THU KY HOI DPONG QUAN TR

2.65 Vai trd cua thu ky Hoi ddng quan tri phai duoc quy dinh rd va bao gém ca trach nhiém dam
bdo rang cdc thu tuc cua hoi ddng dugc tudn theo, ddng thoi dam bao tuan thu dung céc nguyén
tic va quy dinh ¢o lién quan. Thu ky Hoi dng quan tri phai tham du tit ca cac cudc hop cuia Hoi
déng quan tri va ghi chép ddy du, chinh xéc tit ca nhiing su kién dugc dénh gid tai cudc hop do.

i

Nguyén tic s6 7: Phai co su ddnh gia chinh thirc va lién tuc vé tinh hiéu qua cua Hoi dong néi
chung va cua cac thanh vién HBQT ciing nhu cia TGD/Giam dbc didu hanh noi riéng.

TINH HINH HOAT BPONG CUA HO! PONG QUAN TR

2.66 Can phai c6 quy dinh danh gid thuong xuyén d6i voi Hoi ddng g quan trj noi chung ciing nhur
tinh hinh hoat déng cta ting ca nhan thanh vién Hoi dong, quan tri va Fong Giam déc/Giam déc
didu hanh noi tiéng d& dam bao tinh hiéu qua trong hoat déng cta nhitng ddi tugng nay.

-

DANH GIA HOI DPONG QUAN TRI

2.67 Trong qua trinh danh gia 16i dong quan tri lubn ludn phai c¢6 nhiing muc tiéu dat ra va vai.

trd nhat dinh dé dua vao do danh gia két qua heat dong cua hoi ddng. Ngén hang quy dinh 3
nhiing chi sé chinh v& két qua, nhitng chi sé nay ¢6 thé duoc ldy tir cac ké hoach va muc tiéu
chién luoc, va st dung chiing dé danh gia két qua hoat dong cua hoi dong.

PANH GIA TUNG THANH VIEN HOI BPONG QUAN TRI

2.68 Thanh vién Hoi dong quan tri duge danh gia theo vai trd va chic nang da duge quy dinh
ciia Hoi ddng quan tri, va so sanh v4i nhirng két qua dat dugc ciia nhiing ngudi cang cap cla
thanh vién do. Nlivr mot phan trong qué trinh hoan thién va ngoai quy trinh danh gia chinh thirc,
ludn ludn phai cé su phan hoi lién tuc vé cic danh gid khong chinh thie. Chu tich Hoi dong quan
tri c6 thé noéi chuy¢n mét cach riéng tu va thang thin vai ring thanh vién hoi dong vé nhiing
dong gép va két qua hoat dong cua thanh vién do trén co sé lién tuc.

DANH GIA TONG GIAM DOC/GIAM POC PIEU HANH

2.69 Hoi ddng quan tri 14p ra tidu chi dé danh gi4 hidu qua hoat déng cua Tong Giam dbc/Giam
dbc didu hanh. Tiéu chi dugc lap ra trong qua trinh danh gia hoat dong cita Téng Giam déc/Giam
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déc diéu hanh bao gdm, trong s& nhitng tiéu chi khac, tinh hinh tai chinh va kinh doanh cua ngén
hang va mic d6 hoan thanh chién lugc dai han, ké hoach x4y dung néng luc va kinh doanh.

Nguyén tic s6 8: Cé quy trinh chinh thirc va minh bach trong viéc an dinh mirc thi lao cho
cac thanh vién cia Hdi dong, TGD/Giam doc diéu hanh va can by quan ly cip cao, dong
thoi cac chinh sach va quy dinh vé lwong bdng phai phi hep véi gia tri dao dirc, muc ticu
va vin hoa ciia ngan hang.

2.70 Chinh sach v& luong bdng cho cac thanh vién Hoi ddng quan tri, Tdng Gidm ddc/Giam dbc
didu hanh va cac can bd 1anh dao cip cao dugce thuc hién trén co s& khach quan va minh bach.
Murc lwong phai du dé thu hat va giir lai nhitng thanh vién Hoi dong quan trj c¢é nang luc, nhung
dong, thoi ciing phai duoc can bing dé bao dam cac quy cua ngén hang khong dugc ding dé tro
cap vuot qua mitc luong tron goi va khong lam tén hai dén kha nang phat trién lién tuc, kha nang
thanh toan va danh tiéng cia ngan hang.

2.71 Hoi ddng quan tri ¢é trach nhiém tr ién khai mot chinh sach va kkung phdp ly rd rang vé
muc luong cia thanh vién HDQT, Tbng Gidm doc/Glam dée dteu hanh va céc cdn by quan ly
cép cao. Khi quy dinh mirc luong va céc khoan phu cAp, uy ban cin xem xét nhimng vin dé sau:

1. Bao dam rang chinh sach ve luong sé hd tro cho cdc muc tiéu, vin hod va chién luge cua
ngan hang;

2. Mic luong va tinh hinh viéc 1am cta nganh ngan hang;
3. Tinh hinh hoat dong tuong doi ctia ngan hang;

4. Céc yéu tb lién quan dén tinh hinh hoat dong phal chiém mot ty 1& ddng kc trong tong y thu
lao cua thanh vién Hoi ddng quan tri. Thi lao cdng vi€e duoc tinh theo s& ngady cong cén
thiét hoan thanh nhiém vy ca thanh vién Hoi ddng quan trj va muc thii lao mbi ngdy Tuy
nhién, Thi lao phai nim trong pham vi chinh sach kirh doanh néi chung va khong chi
don thudn dya vao tinh hinh hoat déng ngin han dé tranh nhiing rdi ro c6 thé xay ra.

5. Muc thi lao cua ca- thanh vién Hoi ddng quan tri doc lap can phai tuong xing voi muc
do dong gop cua thanh vién do, va c6 xét dén nhitng yéu t& nhu nd luc va thoi gian danh
cho cong viéc ciing nhu tinh thin trich nhiém ctia céc thanh vién. Ngoai ra, muc thi lao
ctia moi thanh vién Hoi dong quan tri c6 thé khac nhau dya trén cong viéc phai thuc hién,
trinh do chuyén mon, kién thitc va kinh nghiém cua ho; va

6. Cotinh dcn {at ca cac yea t6 vé& luong nhu tién thi lao cho thanh vién Hoi dong quan tri,
phu cip, tién thudng g, quyén chon, trg cip bang hién V4t va tro cAp thdi viée.

7. Khoéng dugc tang luong, thu fao, tra thuong khi ngan hang bi 16
2.72 Thu lao, tién lrong va loi ich khac ciia thanh vién Hoi dong quéan tri, Gidm déc hodc Téng
giam doc

1. Ngan hang c6 quyen tra thu lao, tién lwong cho thanh vién Hoi ddng quan tri, Giam dc
hodc Téng giam dbc va ngudi quan 1y khac theo két qua va hiéu qua kinh doanh.

2. Trong trudng hop Diéu 1& ngan hang khong c6 quy dinh khac thi th lao, tién luong va
loi ich khéc cta thanh vién Hoi déng quan tri, Giam ddc hoidc Téng giam ddc duoc tra
theo quy dinh sau day:
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a. Thanh vién Hdi ddng quan tri dugc hwdng thi lao cong viée va tién thudng. Tha lao
cong viée duoc tinh theo sb ngay cong can thiét hoan thanh nhiém vu cia thanh vién
Hoi dong quan tri va muc thi lao mdi ngay. Hoi déng quan tri dy tinh myc thu lao
cho tung thanh vién theo nguyén tic nhét tri. Téng mirc thit lao cua Hoi dong quan tri
do Dai héi dong cd dong quyet dinh tai cudc hop thudng nién;

b. Thanh vién Hoi dong quan tri c¢6 quyén duoc thanh toan cic chi phi an, ¢, di lai va
chi phi hgp ly khac ma ho chi tra khi thuc hién nhiém vu dugc giao;

¢. Gidm ddc hogic Tong gidm ddc duogc tra luong va tién thuong. Tién lwong cia Giam
doc hodc Tong giam doc do Hbi dong quan tri quyét dinh.

3. Tho lao ctia thanh vién Hoi ddng quan tri va tién luong ciia Giam ddc hodc Tong giam
dbc va ngudi quan ly khac duoc tinh vao chi phi kinh doanh ctia ngan hang theo quy dinh
ctia phap luét vé& thué thu nhap doanh nghiép va phai duoc thé hién thanh muc riéng trong
bao cdo tai chinh hing nim cta ngan hing, phai bio cdo Dai hoi ddng cb dong tai cude
hop thu‘(‘vfng nién.

4. Dai héi dong cd dong s& quyét dinh mic thu lao, thiréng va céc loi ich khac hing nim
dbi voi HDQT, Ban kiém soat va ngan sich hoat donv ciia HDQT, Ban kiém soat.

Nguvcn tic s6 9: Nhiing ngudi duge trao thim quven ra quyet dinh (bao gém ca céc thanh vién
Hoi dong quan tri) cin phai chu ¥ tranh nhung tinh hudng c6 thé gay ra xung dot vé loi ich.

2.73 Céc thanh vién Hoi ddng quan tri, ¢an bo va nhan vién phai thuc hién cOng viéc cia minh
voi mirc do gia tri dao dirc cao nhat. Xung dot vé loi ich doi hoi ngudi lién quan dén xung dot dé
pha: ¢6 kha ning hanh dong mot cach khach quan mang lai loi ich t6t nhat cho ngan hang.

2. 74 Theo quy dinh ctia Ludt Doanh nghiép, cic thanh vién Hoi ddng quan trj phai cong khai loi
ich.kinh doanh khdc ctia minh, tranh tham gia bét ky cudc thao luan hay qué trinh dua ra quyét
dinh nao lién quan dén nhiing véAn dé dan dén hodc c6 thé din dén xung dot vé loi ich.

2.75 Hoi dén quan tri xdy dung quy trinh vé x{r Iy xung dot lgi ich va phai dam bao ring ban
lanh dao cép cao thuc hién cac chinh sach nham phat hi¢n, ngan ngura hodc quan Iy mdt cach
thich dang va cong bd nhiing xung dét loi ich ‘uem 4n c6 thé xay ra. Nhiing chinh sach nay bao
dam rang céc hoat dong c6 thé dan dén xung d6t vé loi ich ctia ngan hang duoc tién hanh doc lap
v6i nhau. Ching han, c6 thé thyc hién diéu nay bing cach bao dam phd'l cong nhi¢m vu hop ly
sao cho cdc nhan vién khong bi giao nhig nhiém vy c6 thé gy méau thuan, bang cich quy dinh
tach biét vé giok han béo cdo va kiém sodt ndi bd, ddng thoi 1ap ra nhimg gidi han vé thong tin
bédo cdo gilta n hu*w hoat ddng khdc nhau. Cac thanh vién HDQT, thanh vién Ban kiém sost, GD
hodic TGD phai cong khai cac loi fch lién quan, cu thé:

1. Thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong gidm doc va Pho Tong
Giam dbc cia ngin hang phai ké khai cac loi ich lién quan cua ho v&i ngan hang, bao
gom:

a. Tén, dia chi tru s& chinh, nganh, nghé kinh doanh, s6 va ngay cip Giay ching nhan
dang ky kinh doanh, noi dang ky kinh doanh cta doanh nghiép ma ho ¢o <0 hiru
phin vdn gop hodc ¢d phan; ty 1& va thoi diém s hitu phén vbn gop hodc ¢6 phan d6;

b. Tén, dia chi tru s¢ chinh, nganh, nghé kinh doanh, s6 va ngay cap Giay chirng nhan
diang ky kinh doanh, noi dang ky kinh doanh cta doanh nghiép ma nhiing ngudi co
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lién quan cua ho cling s& hitu hoidc s& hitu riéng ¢ phan hogic phan vén gép trén 35%
vOn dicu 1¢.

2. Viéc ké khai quy dinh tai diém a Diéu nay phai dugc thuc hién trong thdi han bay ngay

lam viéc, ké tir ngay phat sinh loi ich lién quan; viéc sira ddi, bd sung phai dugc khai béo
véi ngan hang trong thoi han bay ngay 1am viéc, ké tir ngay c6 stra doi, bo sung tuong
ung.

Viéc ké khai quy dinh tai diém a va diém b Didu nay phai dugc thong bio cho Pai hoi
dbng cb dong tai cude hop thuong nién va dugc niém yét, Iru gitt tai tru s& chinh cia
doanh nghi¢p. C4 dong, dai dién theo uy quyen clia cb dong, thanh vién Hoi déng quan
tri, Ban klem soat, Glam doc hodic Tdng giam dbc c6 quyén xem xét ndi dung ké khai bit
cir lic nao néu xét thay cin thiét.

Thanh vién Hb6i ddng quan tri, Giam dbc hodc Tong giam dbc¢ nhan danh ca nhan hodc
nhan danh nguoi khac dé thuc hién cdng viéc dudi moi hinh thirc trong pham vi cong
viée kinh doanh ciia ngan hang déu phai giai trinh ban chit, ndi dung cta cong viée do
trude Hai ddng quan tri, Ban kiém soat va chi duge thyc hién khi dugc da s6 thanh vién
con lai cia Hoi ddng quan tri chip thudn; néu thuc hién ma khong khai bdo hoic khong
duoc su che‘ip thuédn cta Hoi df‘mg quan tri thi tat ca thu nhap co duge tir hoat dong do
thudc vé ngan hang.

2.76 Ngén hang xay dung mot bd quy tic toan dién trong viéc duy tri céc chudn muc dao dic.

2.77 Hop ddng, giao dich phéik duoc Pai hoi déng ¢b dong hodc Hai dong quan tri chép thuan

1.

Hop ddng, giao dich gitta ngan hang voi cac d6i twong sau day phai duoc Dai hoi dong
cb dong hodc Hoi ddng quan tri chap thuan:

a. Co dong, nguodi dai dién vy quyén ctia ¢o dong so hitu trén 35% tong so c¢é phan phd
théng ctia ngan hang va nhling nguoi cé lién quan ctia ho;

b. Thanh vién Hoi ddng quan tri, Tong giam ddc;

c. Doanh nghiép quy dinh tai diém a va diém b khoan 1 Diéu 118 cia Luat nay va
ngudi cd lién quan cua thanh vién Hoi ddng quan tri, Tong giam dde.

Hoi ddng quan tri chép thuan cac hop ddng va giao dich ¢6 gia tri nho hon 50% tong gia
tri tai san doanh nghiép ghi trong béo céo tai chinh gin nhit hofic mdt ty 1€ khdc nho hon
quy dinh tai Diéu I& ngan hang. Trong trudng hop nay. nguoi dai dién theo phap luat phai
glii dén cac thanh vién Hoi dong quan tri; niém yét tai tru so chinh, chi nhanh cia ngén
hang du thao hop dong hodc thong bdo ndi dung chu yéu ctia giao dich. Hoi dong quan tri
quyét digh viée chép thuan hop dong hodc giao dich trong thot han muoi lam ngay, ké tur
ngay niém yét; tharh vién ¢6 lgi ich lién quan khong c6 quyén biéu quyét.

Pai hoi dong ¢ dong chép thuén cac hop ddng va giao dich khdc trir trudng hop quy
dinh tai khoan 2 Diéu nay. Hoi ddng quan trj trinh dir thao hop ddng hoic giai trinh vé
néi dung chu yéu cua giao dich tai cudc hop Dai hoi ddng cb dong hoac ldy y klen ch
dong bang vin ban. Trong trudng hop nay, ¢ dong c6 lién quan khong c6 quycn bleu
quyet hop dong hodc giao dich dugc chap thudn khi ¢6 s cb dong dai dién 65% téng )
phiéu biéu quyét con lai ddng y.

Hop ddng, giao dich bi v6 hiéu va xir ly theo quy dinh cua phap luat khi dugc giao két
hodc thuc hién ma chua duoc chip thuan theo quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Diéu nay.
Ngudi dai dién theo phap luat ctia ngan hang, c6 dong, thanh vién Hoi ddng quan tri hodc
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Téng giam ddc co lién quan phai boi thudng thiét hai phét sinh, hoan tra cho ngan hang
céc khoan loi thu duoc tir viée thue hién hop dong, giao dich dé.

5. Dai hoi dong cb dong quyét dinh céc hop dong giao dich cua ngén hang khong thudc
pham vi, déi tuong diéu chinh cam hoic han ché theo quy dinh cia Ludt cac Té chirc tin
dung, Luét sira dbi, bd sung mot s6 didu cua Ludt cac T4 chiic tin dung va vén ban hudng
dan cac Ludt nay v6i thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban Kiém soat, Tong giam
dbc, cb dong s& hitu mirc ¢ phin trong yéu va ngudi cé lién quan cua ho cé gia tri 16n
hon 20% von ty c6 cliia ngan hang hodic mot ty 1€ khac nho hon quy dinh tai Diéu 1¢ ngén
hang. Trong truong hop nay, cac cd dong co li€n quan khong co quyén biéu quyet Hop
dong hodc giao dich dugc chép thuan khi c6 sb cb dong dai dién it nhit 65% téng sb
phiéu bidu quyét con lai déng v;

6. HPQT duoc quyét dinh cac hop dong giao dich ctia ngan hang khong thugc pham vi, déi
tuong didu chinh cam hodc han ché theo quy dinh cua Luét cac 1o chie tin dung, Luat
stra d6i, bd sung mot sd didu ctia Luat cac Td chirc tin dung va vin ban huéng dan dudi
céc Ludt nay véi thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban Kiém soat, Tong giam
déc, ¢b dong s0 hitu mure ¢ phan trong yéu va nguoi ¢ lién quan cta ho co gia tri bdng
hodc nho hon 20% vén ty c6 clia ngén hang hoac mot ty 1& cu thé khac nho hon do DICU
Ié ngan hang quy dinh. Trong trudng hop nay, thanh vién ¢ lién quan khong co quyén
biéu quyét.

Nguyén tic s6 10: Co sy phan biét rd rang gifta ¢d déng va céan bo quan ly nham lam cho chinh
sach diéu hanh doanh nghiép hop ly.

2.78 Cic ¢b dong khong nén tham gia ditu harh hoat dong kinh doanh ctia ngén hang. Ho can
phai gitr cho Hoi ddng quan tri ¢6 trdch nhi¢m giam sat ban lanh dao cua ngén hang va dya vao
ban lanh dao dé didu hanh hoat dong hang ngay cua tb chirc. Can ¢6 su tach biét ro rang gitia cd
déng co quyén kiém soat va chite ndng quan ly, 1am sao dé nhimg cb dong nay khong ndm gilr
bat ky mot vi tri quan ly cap cao rao trong ngan hang. Tdng Giam dbc/Giam dbc diéu hanh chi
¢6 quyén va tham quyén do Hoi ddng quan tri trao cho, do do Tdng giam dbc/Giam dée didu
hanh va can bd quan ly cip cao hoat dong trong pham vi quyen han ma hoi dong giao cho va
khong thuc hién theo chi thi cua bat ky ca nhan nao ngoai Hoi ddng quan tri. Muc dich ciia viée

ndy 12 nhim bao vé ngén hang khoi nhitng hanh dong khoéng hop Iy hodc nhiing anh huong
khong dang c6 cua nhiing c¢6 dong cé quyén chi phdi hoic kiém soat hay bat kv ca nhan nao
khac.

Nguyén tic s6 11: Dua ra yéu ¢au nghiém ngdt vé kiém toan va kiem toan vién, Hoi dong quan
tri va can bo quan ly can duy tri mdi quan hé chuyén nghiép va khach quan.

2.79 Vai trd cua cac kiém todn vién kiém toan ndi bo, c6 néng luc va di ti€u chudn 1a diéu rit
quan trong trong qva trinh quan tri doanh nghiép, bao gdm phdt hién nhing van dé voi hé thong
quan 1y rhi ro va Ki€ém soat ndi bd clia ngén hang, déng thoi dam bao rang cac bao cdo tai chinh
clia ngan hang phan anh dang tinh hish tai chinh va tinh hinh hoat ddng cia ngan hang ¢ tat ca
cac khia canh quan trong. Kiém todn vién ndi bd ciing nhu kiém toan vién doc lap la nhitng nhan
t& quan trong déi véi Hoi ddng quan tri va cong viée ctia ho duge sir dung nhu mdt dot kiém tra
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doc 1ap d6i v6i nhitng thong tin nhan duoc tir cén b quan ly li€n quan dén cac nghi€p vu va tinh
hinh hoat dong cua ngan hang. C6 thé nang cao hiéu qua cua Hoi déng quan tri bing cch:

1. Ghi nhan tdm quan trong ctia quy trinh kiém todn va phd bién y nghia quan trong dé
trong toan ngin hang;

2. Ban hanh Quy ché ndi bo vé kiém toan ndi bd ctia don vi minh, trong d6 pha1 c6 quy dinh
vé muc tiéu, nhiém vy, vi thé, quyén han, trach nhiém, che d6 bao cao, moi quan hé vdi
cac bo phan khac cua té chuc tin dung, trach nhiém, quyén han cia Truéng Kiém toan
ndi bo; cac nguyén tic, yéu cau co ban cua kiém toan ndi bd va cua béo céo kiém todn
ndi bo.

3. Ap dung c4c bién phap nhim tang cudng tinh doc lap cua kiém toan.

4. bBam bao cac kiém toan vién hiéu duoc trach nhiém dbi véi ngan hang va céc bén hiru
quan khi tién hanh kiém toan.

5. Téan dung nhitng phat hién cta cac kiém toan vién trén co s kip thoi va cd hiéu qua; va

6. Yéu cdu can bd quan ly kip thoi sira chita nhiing van dé ma cic kiém toan vién da phat
hi¢n.

BAN KIEM SOAT

2.80 Hoi déng dugce yéu céu thuc hién chic ndng giam sat doc lap dbi voi hoat dong kiém toan
ndi bd va kiém toan doc 1ap, kiém soat ndi bd cua ngan hang, ddng thoi dam bao co ché kiém
soat va doi chiéu trong ndi bo ciia ngan hang (Chi tiét vé vai trd va trach nhiém cua Uy ban Gidm
sat duoc quy dinh tai Phy luc s6 1)

KIEM TOAN NOI BO

2.81 Chtc ning kiém toan ndi bo 12 mot phan quan trong cia hé thng kiém soat ndi bd va quan
Iy rii ro hiéu qua, bai 1& n6 giap dua ra danh gia doc 1ap dbi voi mirc d6 ddy du va tinh hinh tuan
thii nhitng chinh sach va quy trinh dugc 14p ra. Ngodi ra, kiém toan vién noi bo xem xét va danh
gia mic d tin cdy, day dd va hiéu qua ctia hoat dong kiém soét ndi bd ciia ngan hang. Pham vi
kiém todn nodi bd bao gdm ca kiém toan vé tinh hinh tai chinh va kiém todn hoat dong quan ly.
Chinh tinh chét cta vai trd kiém toan ndi bd 1am cho nhén sy trong kiém toan ndi bo phai doc lap
véi hoat dong hang ngay coa ngin hang, va duoc quyén tiép can bat cir liic ndo dbi véi tit ca
nhiing hoat dong clia ngan hang. Viéc c6 trach nhiém truc tiép véi Ban kiém soat gitip cho hoat
dong diéu hanh doanh nghiép d& dang hon bang cach cho phép kiém todn vién ndi bd cung cép
cho ban gidm sét nhirng thong tin khong thicn vi do anh huong cua cac gidm déc nghi€p vu hodc
can bo quan ly cp cao. Y nghia quan trong cua chirc nang kiém toan ndi bd ddi voi qua trinh
quan tri doanh nghiép yéu cau ngan hang phai c6 di ngudn nhéan luc véi doi ngii can bd ¢ da
nang luc va dugc dao tao bai ban.

Pham vi kiém toan néi bd

1. Kiém toan tat ca cac hoat dong, cac quy trinh nghiép vu va cac don vi, b6 phan cua td
chue tin dung.

2. Thuc hién ra soat, ddnh gid doc lap, khach quan déi v6i hé thdng kiém soat ndi bo.
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Danh gia doc lap vé tinh thich hop va sy tudn thu quy dinh, chinh sdch ndi by, thi tuc,
quy trinh da dugc thict 1ap trong Ngén hang.

Dua ra kién nghi nhim nang cao hiéu qua cua cac hé thdng, quy trinh, quy dinh, gop
phan bao dam ngan hang hoat dong an toan, hiéu qua, dang phap luat.

Kiém toan dic biét va tu van theo yéu cau cua Hoi déng quan tri, Ban Kiém soat

Nhiém vu ctia kiem toan ngi b

1.

o

10.

Lap ké hoach kién[l toan ndi bd hang ndm va thuc hién cac hoat dong kiém toan theo ké
hoach dam bao chat lugng va hiéu qua.

Kiém tra, ra soat, danh gid mot cach ddc l&p, khach quan d8i v6i tht ca cac don vi, bd
phz‘m cac hoat dong cua tb chiic tin dung( co ché, chinh sach , thu tuc, ‘quy trinh hodc cac
van dé trong hoat dong) dua trén mirc do rui ro ( cao, trung binh, thip) va mtc dé anh
huong den hoat dong ctia td chire tin dung.-

chn nghl cac bién phap sta chira , khéc phuc sai sot, kién nghi xur 1y nhitng vi pham, dé
xuét cac bién phap nhim hoan thlen nang cao hiéu luc , hiéu qua ciia hé théng kiém soat
ndi bo.

Panh gid mirc d6 phi hop céa cac hoat dong nhim ngin ngira, khic phuc nhiing diém
yéu da dugc bdo cdo; cac hoat dong nham hoan thién hé thong ki€ém tra, ndi bd; va theo
doi cho dén khi cac van dé ndy duge xtr ly thoa dang.

Lap bao cdo kiém todn, thong bdo, dé trinh kip thoi cdc két qua kiém todan ndi bd cho cac
bén hifu quan trong va ngoai to chuc tin dyng theo dung cic chinh sach , quy trinh, quy

. dinh cta té chirc tin dung va theo phap lut.

Phat trién, chinh sira, bo sung, hoan thién phuong phap Kiém tcan Noi bd va pham vi
hoat dong ctia Kiém todn Noi b dé co the cdp nhdt, theo kip su phat trién cua hoat dong
Ngén hang.

Thuc hién quy trinh dam bao chat hrong cong tac Kiém toan Noi bd.

Thiét 1ap hd so vé trinh d6 nang lyc va cac yéu cau can thiet doi véi kiém todn vién ndi
bd dé lam co so tuyén dung, dé bat, luan chuyén can bd va bdi dudng chuyén mén nghi¢p
vu; Lap ké hoach va td chirc dao tao mét cach lién tuc nham nang cao va dam bao ning
luc chuyén médn cho kiém todn vién ndi bd.

Duy tri viéc tham van, trao dbi thudong xuyén véi t6 chirc kiém toan déc lap, Thanh tra
Ngén hang Nha nudc nhim dam bao hop téc ¢6 hi¢u qua; 1a don vi didu phdi, phdi hop
véi cdc ¢o quan bln ngoai d6i v6i nhitng cong vide ¢6 1ién quan dén chic ning. nhi¢m vu
ctia Kiém todn NGi bd.

Tu van cho ban diéu hanh, Hoi ddng quan tri ctia ngan hang va cac bo phan nghiép vy
thuc hién cac du dn xdy dung, 4p dung méi hay sira dbi nhiing quy trinh nghiép vu quan
trong; co ché quan tri, diéu hanh , quy trinh nhdn dang , do luong danh gia rui r, quan ly
rai ro, phuong phap gid vén, hé théng thong tin, hac toan, ké toan, thyc hién cac nghiép
vu , san phdm méi voi diéu kién khong anh hudng 16i tinh doc 1ap cua kiém toan ndi bo.

Quyén han caa B phan kiém toan néi b

1.

Dugc trang bi ddy 40 cac ngudn luc (nhén luc, tai chinh va cac phuong tién khéc) can
thiét.
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2. Pugc chi dong thuc hién cdc nhiém vu ctia minh theo ké hoach kiém toan da dugc phé
duyét.

3. Dugc cung cap day dd, kip thoi tat ca cac thong tin, tai liéu, ho so can thiét cho cong tac
kiém toan noi bo.

4. Duogc tiép cin, xem xét tit ca cAc quy trinh nghiép vu, céc tai san khi thuc hién kiém toan
ndi bo.

5. Dugc tiép can, phdng vén tit ca cac can bd, nhan vién cua td chiec tin dung vé cac van dé
lién quan dén ndi dung kiém toan.

6. Puogc tham du va duoc nhan céc bién ban hop ciia ban lanh dao c6 lién quan dén cong
viéc ctla kiém toan ndi bé.

7. Puogc giam sat, danh gid va theo ddi céc hoat dong stra chira, khdc phuc, hoan thién cua
lanh dao céc don vi, by phian doi vai cdc van d€ ma kiém toan ndi bo da ghi nhan va co
khuyén nghi.

Tiéu chuin i v6i ngudi 1am cong tic kiém todan ndi bd
1. C6 phdm chéat trung thuc, y thirc chap hanh phap lut va su nhin nhén khach quan;

a.  C6 kién thic, hidu biét chung vé phap luat, vé quan tri kinh doanh va cac nghiép vu
ngén hang;

b. Co bang ct nhan cdc chuyén nganh phi hgp, co kién thic day du va ludn dugc cap
nhat vé céc linh vuc dugc giao thyc hién kiém toan ndi bo;

¢.  Co kha ning thu thap, phan tich, danh gia va tong hop thong tin;
d. Co kién thirc, k§ nang vé kiém todn ndi bo;
e. Cac tiéu chuén khic do ngan hang quy dinh.

2. Ngoai cic diéu kién tiéu chudn no6i trén, Truéng Kiém todn ndi bd va Phé Truong Kiém
toan ndi bo toi thiéu phai cd bang cu nhan thudc cac chuyén nganh ngéan hang, kinh te, tai
chinh va c¢é kinh nghiém lam viéc trong linh vuc ngén hang toi thiéu 1a 03 (ba) nam.

2.82 Ngén hang phai thuc hién theo quy dinh déi v6i Kiém toan vién ndi bo do NHNN ban hanh,
trong d6é c6 quy dinh vé& chuin muyc tdi thidu dbi véi chirc nang kiém toan noi bo. (quyét dinh sb
37/2006/QD-NHNN ngay 01/08/2006 ban hanh quy ché kiém toan ndi bd ciia t& chic tin dung)

KIEM TOAN VIEN BOC LAP

2.83 Kidm toan vién doc lap déng vai trd quyét dinh trong co cu quan tri doanh nghi€p. Ngoai
viéc hoan thanh nghia vu phap ly 13 dua ra quan diém cong bing va xac ddng vé bdo cdo tai
chinh, kidm toan vién doc 1ap con c6 thé dua ra y kién tu vén cho Hoi ddng quan tri nhim ting
cudng vai trd giam sat ctia hdi dong.

2.84 Nhiém vuy, trach nhiém va nghia vu cua kiém toan vién ddc 1ap phai duoc nhin manh trong
céc quy dinh cua ngan hang. Ngan hang dugc quyén lua chon td chirc kiém toan ddc lap theo quy
dinh cua NHNN dé kiém toan cac béo céo tai chinh ctia minh theo quy dinh. Viéc chon tb chirc
kiém toan ddc lap duoc thuc hién theo quy dinh cta phap luat vé d4u thau.
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2.85 Kiém toan ddc lip phai do kiém toan vién doc lap chinh thic thuc hién, quan hé kinh
doanh cta nhirng ngudi ndy v6i ngén hang khong duoc lam tdn hai dén tinh khach quan va doc
lap cua kiém todn vién. Hang nam, Hoi dong quan tri/Ban Kiém soat phai danh gia lai tinh doc
1dp ctia cac kiém todn vién doc 1dp va bao dam ring nhiing cong viéc khac ngoai céng viéc kiém
toan khong dugc méu thudn véi chirc niing cta kiém toan vién doc lap. Pé dam bio tinh ddc
14p ciia cc kiém todn vién, cAn phai luan phién thay ddi dbi tac tham gia sau mot thoi ky
nhat dinh theo qui dinh ctia NHNN Viét Nam.

Trong thdi han 30 ngay, ké tir ngay qqyf”%t dinh chon t6 chirc kiém toan doc 1ap, Ngan hang phai
thong bao cho Ngan hang Nha nudc ve t0 chirc kiém toan ddc 14p duoc lua chon.

Tiéu chuan, diéu kién d6i véi cac kiém todn vién hanh nghé va ngudi dai dién lanh dao cua
doanh nghiép kiém toan tham gia ki€m toéan to churc tin dyng

1. Co tén trong danh séch hanh nghé kiém toan duoc Bo Tai chinh xac nhén.

2. Kiém todn vién hanh nGhé 1a nguoi Viet Nam phai ¢6 it nhit 02 nim kinh nghiém kiém
toan sau hgay duoc cip Ching chi kiém todn vién.

5 e 7

3. Kiém toan vién hanh nghé 1a ngudi nudc ngoai phai ¢é it nhat 02 ndm kinh nghiém hanh
nghé kiém toan tai Viét Nam.

4. Khong phai la b dong hodc 1a nguoi da1 dién hop phéap cho ¢ dong c6 quyén tham gia
bo phiéu tai Dai hoi ddng ¢ dong ciia té chirc tin dung dugce kiém toan.

5. Khong phai la thanh vién Ban kiém soat, Téng Giam dbc, Phé Tong Gidm dbe, Ké toan

* trudng cia td chire tin dung dugc kiém toan.

6. Khong phai la khach hang dang huong nhitng diéu kién uu dai cua t6 chiic tin dung dugc
kiém toan nhu cip tin dung, cip bao lanh khong 6 dam bao. cap tin dung voi didu ki¢n
uu dai.

7. Khong c6 quan hé ho hang thin thudc (bd, me, vo, chong, con, anh, chi em rudt) voi
thanh vién Hoi dong quan tri. thanh vién Ban kiém soat, Téng Giam ddc, Pho Tong Gidm
dbe, Ké toan trudng cla t chire tin dung dugc kiém toan

2.86 Hoi déng quan tri dam bao phai kip thoi nhin dugc cong van quan ly tir kiém toan vién doc
lap va khong c6 truong hop tri hoén khong chinh dang. Ban Kiém sodt c6 thé dugc giao nhiém
vu xem Xxét cu thé cong véin quan ly noi trén. Cac bin phap thich hop dugc ap dung dé xi ly
kiém soat hogc nhirng yéu diém khac dugc trinh bay trong védn ban quan ly.

Nguyén tac sH 12 Ngdn hang cam két gitr mbi quan hé thuong xuyén. hidu qua va cong bing
v6i cac ¢b dong/ngudi cé quyén loi.

2.87 Hoi ddng quan tri phai duy tri mot chinh sach thong tin lién lac hi¢u qua nhiam gidp cho ca
hoi ddng va cin bd quan ly lién lac mot cach hiéu qua véi cac cb dong, nhitng nguoi c6 quyén
loi va cong chiing, ¢o the theo hinh thirc cong b hoic théng qua Dai hoi ¢ dong

2.88 Dai héi cd dong la mot co ché c¢ y nghia quan trong trong viéc lién lac voi cb dong, vi né
cho phép hoi ¢dng cé quyén ti cp cin cong khai, tryc tiep. Ngan hang khich I¢ ¢ dong tham gia
nlneu hon vao co ché Pai hoi cd dong va cho phép cac ¢d dong c6 co hdi truyén tai y kién ctia ho
vé& nhiu van d& khac nhau lién quan dén ngan hang. Chu tich hoi ddng quan tri phai tham dy va
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judn sin sang giai dap thic mic tai cac budi hop dai hoi cb dong. Kiém toan vién dc lap dong
thoi phai c6 mat d¢é ho tro cac thanh vién Hoi ddng quan tri trong viéc giai quyét nhitng thic méc
lién quan ctia cic cb dong.

Nguyén tic so 13: Ngén hang thuc hién hoat dong diéu hanh doanh nghiép mot cach minh bach
nhdm cing ¢b tinh hop ly ciia chinh sach diéu hanh doanh nghiép.

YEU CAU VE TIET LO THONG TIN TOAN DIEN

2.89 Pé dam bao nguyén *ic thi truong va hoat dong diéu hanh doanh nghiép dugc ding dén,
cin thuc hién ché do cong khai hop ly dé cac cb dong, nhitng nguoi ¢6 quyén loi khéc va nhiing
ngudi tham gia thi truong nidm rd duoc tinh hinh tai chinh va quan ly cta ngén hang, déc bigt la
vé tinh an toan va sy lanh manh cutia ngan hang. Ngan hang cling can phai tuin theo nhiing quy
dinh can thiét chia NHNN. Thanh phan tb1 thiéu trong viéc cong khai hoat dong diéu hanh doanh
nghiép gdm céc ndi dung sau:

1. Hoi dong quan tri néi chung

a. Co cau cua Hoi dong quan tri (bao gébm tén, chirc vu va mirc d§ doc lap cia cac
thanh vién Hoi dong quan tri);

b. Vaitro va trach nhiém cta Hoi dong quan tri;
¢. Tan suét va thé thuc hop Hoi dong quan tri;
d. Tinh hinh tham dy cta tirng thanh vién tai cac budi hop Hoi dong quan tri;

e. Thong tin chinh va ly lich cua thanh vién Hoi ddng quan tri (nhu bing cap, kinh
nghiém, s6 c6 phan nim gif);

f. Tiéu chi vé két qua hoat dong stir dung dé danh gid muc d hiéu qua cua Hoi dong
quan tri noi chung va déi véi timg c4 nhan thanh vién Hoi ddng quan tri noi riéng; va

g. Céac truong hop tir chirc cta cdc thanh vién trong nam.
2. Uy ban quén Iy rui ro

a. Thanh vién va co ciu ctia Uy ban quan ly rui ro;

b. Pham vi quyén han cua Uy ban quén ly rui ro;

Chirc nidng va nhi¢m vy cia Uy ban quan ly rii ro; va

(@]

d. S budi hop clia Uy ban quan ly rui ro trong nam. Ngén hang nén cong bo thong tin
vé s6 budi hop ma tirng thanh vién ctia uy ban tham dy.

3. Quadn Iy rdiro

a.  Thao ludn vé cac chinh sach va chién lugce quan ly rii ro cua td chirc can cé nhitng
ndi dung sau:

i. Giai thich vé ban chit cta rai re va nhiing hoat dong trong pham vi ngan hang co6
thé phat sinh rui ro ciing nhu cau tric ctia nhitng rui ro phat sinh;
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ii. Miéu ta nhiing phuong phap da sir dung dé phat hién, giam sat, quan ly va kiém
soat timg rai ro ndi riéng (vi dy, tranh tap trung qua mac vao mét rii ro, yéu ciu
c6 tai san ky quy dé gidm bat rui ro tin dung, tu bao hiém rii ro), cac cong cu phi
sinh ¢6 dugc sir dung dé quan ly rdi ro hay khong va sir dung nhu thé nao;

iii. Su xuét hién cta bit ky rui ro nao khac co thé gay anh hudng 16n dén kha ning
thue hién muc tiéu doanh nghiép va chién lugc kinh doanh ctia ngén hang; va

iv. 'Ban chét va tin sudt thuc hién cac dot xem xét va danh gia cua hé thong kiém soat
rii ro ciia ngan hang, bao gdm ca mot bao cdo vé viéc cong viéc xem xét va danh
gid ndi trén ¢6 phai do mgt bén doc 1ap véi td chirc tién hanh hay khéng, ciing nhu
vach ra nhitng khuyén c4o quan trong cta dot danh gia.

b. Cén thuc hién phin tich toan dién vé sb liéu cua nam trudce dé co thé dua ra xu hudng
trong thoi gian tdi dbi voi nhiing riti ro can chi y. Nhitng thong tin mang tinh dinh
lwong va dinh tinh phai ¢6 y nghia va ddy du dé gitip ngudi dang hiéu duge tinh chat
va mtre 46 nghiém trong cta nhirng rui ro nay.

3 :

h

4, Cong tac kiém todn va ki¢m soat ngi bd

a. Danh gid muc dd hiéu qua cta cac chinh sach va quy trinh kiém soat noi bd trong
yéu duoe thiét 1ap dé quan ly hoat dong hang ngay va nhimng thay dbdi vé chinh sach
hay cac quy trinh ndy trong ndm dé dam bao ching vin phu hop;

b. Cong téc danh gia bao gdm céu tric kiém toan ndi bd duoc sir dung dé dua ra dénh
gia déc 1ap vé muc do phi hop, va tuan thi theo nhitng chinh séach va quy trinh da dd
ra, cling nhu céc gidi han bao cdo clia phong kiém todn noi bd, chiic nang, vai tro va
trach nhiém cta phong kiém todn ndi bd cling nhu pham vi va tinh chét cua cong

viée kiém toén; vi

c. Cong tac thao luan cling cin bao gdm ca rhiing quy trinh st dung dé bao cao nhiing
truong hop thiéu sot hay vi pham quy. dinh vé kiém soat ndi bo, bat ky xu hudéng tiém
4n ndo phat hién duogc & nhing véin d@ kiém soat va bit ky bién phdp phong ngira ndo
da duoc thuc hién

5. Bdo cao quan ly

a. Hé thong va quy trinh dugc sir dung dé gitip cac thanh vién Hoi dong quan tri ¢ thé
nam bat kip thoi tinh hinh hoat dong cua ngin hang so vdi cac ké hoach dé ra, bao
gom ca nhitng loai bao c4o nhin duge va mirc d§ thuong xuyén ctia bio cdo.

6. Khong tudn thi B§ nguyin tic

a. Bétky hanh vi khéng tun tht nao doi vai b Nguyén tic nay; va

. Giai trinh va nhiing bién phap thay thé da s dung dé tuan tho theo dung quy dinh
cua B Nguyén tic.

AR

Nguyén tic s6 14: Hoi ddng quan tri chiu trdch nhiém chung d6i vai tinh chinh xédc cta nhimg
théng tin dugc tiét 6 va hoat ddng quan ly rai ro.
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2.90 Hbi dong quan tri chiu trach nhiém dam bao rang ngan hang c6 sin cac hé thong dé giam
sat va kiém soat ddy du nhing rdi ro chinh cia ngén hang, va rang ngén hang c6 céc quy trinh
nghiép vu, kiém so4t ndi bd hiéu qua va phu hop dé danh gla xéac dinh, kiém sodt, giam sat va
bao céo rui ro. Trong bdo cdo thudng nién can phai cé mdt ban bao cio tém tit vé trach nhiém
ctia Hoi dong quan tri.

1. Dé dam bao an toan trong qué trinh hoat ddng ngan hang, ngan hang cdn phai xay dung
va trién khai cdc quy trinh, chinh sich sau day:

a. Quy trinh quén ly hoat dong dau tu, mua lai va kiém soat cac khoan dau tu 1on;
b. Quy trinh cép tin dung nham duy tri hé thdng quan tri tin dung phii hop;

c.  Duy tri hé thdng thong tin hd trg cho quy trinh kiém soat nhitng khoan vay 16n;
d. Thiét lap va tuén tha cac chinh sich phan loai no va trich 14p du phong ri ro;

€. Chinh sach danh gia chét lugng tai san C6 va tuan thi ty 1¢ an toan von tdi thiéu;

f. Chinh sach va quy trinh diy da dé nhan biét, giam sat va quan ly rai ro quéc gia va
rii ro chuyén déi trong hoat dong cho vay va dau tu qubc té (d6i voi nhimng ngan
hang c6 hoat dong cho vay va dau tu nude ngoai);

g.  Heé thdng cho phép do ludng, giam sit va kiém soat toan dién rui ro;
h.  Quy dinh vé& hé théng xép hang tin dung noi bd
i.  Quy dinh v& quan tri rui ro trong hoat déng ctia ngan hang.

j. Chinh sach quan ly thanh khoan, trong d6 trinh bay rd céc thu tuc va cic gidi han
quan ly thanh khoan;

k. Hé thong kiém tra, ki€ém sodt ndi bd phu hop véi tinh chat va quy mo hoat dong cua
ngan hang;

I Chinh sich va thu tyc phit hop, bao gdm ca nguyén tic “nhan biét khach hang” dé
dam bao cac chudn muc vé dao dirc va chuyén mén trong linh vyc tai chinh, ngin
ngira viéc ngan hang bi sir dung cho cac muc dich 16i pham du vo tinh hay hiru y;

m. Quy dinh v& phuceng an xi 1y cdce truong hop khan cép

2. Céc quy trinh, chinh sach khac theo quy dinh ciia phap luat, Piéu 1¢ ngin hang va thong
1¢ qudc té.

PHU LUC SO 1: Théng tin chi tiét vé cac Uy ban clia Hoi ddng quén tri

UY BAN QUAN LY RUI RO
Muyc tiéu

1. Giam sat hoat dong cia cac cdn bd quan ly cdp cao trong qua trinh quan ly rui ro tin dung, rii
ro thi trudng, rui ro thanh khoedn, rti ro hoat dong, rai ro phap ly va céc rui ro khic, dong thoi
bao dam quy trinh quan ly rui ro phai luon san sang va thuc hién chic nang ciia minh.
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Thanh phin Uy ban

2. Thanh phan Uy ban quan ly rai ro chi bao gdm céc thanh vién Hoi ddng quan tri khong diéu
hanh, it nhét phai c6 ba nguoi. Chu tich Uy ban quan ly rui ro phai la mét thanh vién Hoi ddng
quén tri ddc lap hoac khong diéu hanh.

Vai tro va trach nhiém
3. Uy ban quan ly rui ro c¢6 cac trach nhiém sau:

p A . A p . 5 ;o N . A e . 2 £ A
- Xem xét va de€ xuat chién luge, chinh sach quan ly rii ro va mic d6 ridi ro ¢6 thé chap’
nhan dugc dé xin chap thuan cia Hoi dong quan tri;

- Xem xét va dénh gia muc d6 ddy du, pht hop va hiéu qua ciia cac chinh sach va pham vi
quéan Iy rdi ro trong viéc nhan biét, danh gia,-gidm sat va kiém soat rui ro va pham vi
trong d6 nhitng hoat ddng nay c6 thé duoc thuc hién mot céch hiéu qua dé dua céc
khuyén nghi, dé xuét dbi voi Hoi dong Quan trj vé nhitng yéu cau cén thay dbi quy trinh,
chinh. s&ch hién hanh, chién luoc hoat dong;

- Phan tich, dua ra nhitng cénh béo vé mirc d6 an toan cia Ngan hang trude nhitng nguy
co, tiém 4n rui ro ¢6 thé anh hudng va bién phép phong ngira dbi v6i cdc rii ro nay trong
ngin han ciing nhu dai han.

- Pam bao co sd ha tang, nguon luc va hé thdng ludn sin sang thyc hién chic ning quan ly
rii ro, cu thé 1a dam bao rang nhén vién c6 trach nhiém thuc thi chirc nang quan ly rui ro
thuc hién nhiém vu cta ho mot cach doe 1ap déi vai nhitng hoat dong c6 thé mang lai rui
ro clia tb chirc dugc phép; va 4

- Dénh gid céc bdo cdo dinh ky ciia can bd quan Iy v& tinh hinh rii ro, co cdu danh muc rui
ro va cac hoat dong quan ly rui ro.

- Tham muu cho Hoi ddng Quan tri trong viéc quyét dinh phé duyét cac khoan dau tu, cic
giao dich c6 lién quan, chinh sach quan tri va phuong an xir ly rai ro trong pham vi chirc

nang, nhiém vu do Hoi dong Quan tri giao.

4. Uy ban phal thudng xuyén tb chirc cac budi hop, it nhit 12 m&i quy mot 1an va thudng xuyén
bao c4o cho toan thé Hoi ddng quan tri.
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UY BAN VE VAN DPE NHAN SU
Muc tiéu

1. Cung cép quy trinh chinh thirc va minh bach dé phat trién cac chinh sach thu lao cho Hoi
dong quan tri, Tong Giam dbc, Quan ly cip cao cling nhu toan thé nhan vién dé giam sat viéc bd
nhiém, quan 1y va ké hoach ké thira ctia Quan ly cap cao.

Thanh phin Uy ban

2. Uy ban chi bao gdm céc thanh vién khong diéu hanh va thanh vién doc 1ap. Uy ban c¢6 03
thanh vién va Chu tich phai 1a thanh vién doc l1ap hodc thanh vién khong diéu hanh.

Vai tro va Trach nhi€m

- Tham muu cho Hoi ddng Quan trj chinh sach khung vé phu cép va cac phuc loi cia céc
thanh vién HDQT tai vi tri la thanh vién hi dong quéan tri va 1a thanh vién céc uy ban
truc thuge HDQT.

- Xem xét va phé duyét cac chinh sach/ké hoach thuc hi¢n cong tac tién luong - phuc lgi va
céc diéu khoan hoat dong danh cho TGP, lanh dao cAp cao va toan thé cac can bd nhan
vién.

- Phé duyét nhitng chinh sich méi duoc x4y dung vé tién luong - ché do phuc loi va cac
diéu khoan hoat dong danh cho TGD, ldnh dao cap cao va toan thé cac cdn bd nhan vién

- Tham muu cho Hoi dono Quan tri v& chinh sach, md hinh Quan ly hi€u qua thuc hién
codng viée trong d6 bao gdm viée thiét lap céc chi tidu thich hop va chuan muc véi cac
hé thdng ngan hang khéc 4p dung phuong phap “Thé didm can bing” (BSC) vao bét diu
mdi nam tai chinh cho TGP va lanh dao cép cao.

- Phé duyét Chién lugce Dao tao cho Ngén hang, bao gom cac Chuong trinh Dao tao danh
cho thanh vién HDQT, TGD, linh dao cdp cao va tit ci cac can-bd nhin vién & cac chic
nang c¢ong viéc khac nhau.

- Phé duyét Chinh sach Phat trién Lanh dao cho Ngan hang An Binh

- Tham muu cho Hoi dong Quan tri M hinh co ciu t6 chic toan hang cung véi hé thong
ngach bac cua cac chuc danh tuong ting

- Phé duyét céc truong hgp tuyén dung, bé nhiém, dicu dong, cham dat hop dong lao dong
cua thanh vién Ban Diu hanh va cdc vi tri lanh dao chit chot.

- Phé duyét viéc hra chon Cong ty Tu vin bén ngoai lién quan dén cdc vin d& nhan su
trong pham vi kinh phi 10 ty dong, va tham muu cho HPQT phé duyét cac du an gia tri

vuot qua so trén.

- Giam sat cac cong tac bo nhi¢m. quan ly, ké hoach nhén su ké thira va danh gia thuc hién
cbdng viéc ctia Ban Di€u hanh va cac lanh dao cap cao chii chot
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- Tham muu cho HRQT hé théng cac chire danh todn hing (bao ghm chie danh chuyen
mon vi chite danh cfu trie).

Nrimmg guy tde trén ,t:if& hop voi quy (de ciia Ngdn kang Thanh todn grde o, Basel (B1S), Ludt va
erie vl bdn phdp guy ciba Nhd mede Vidt Nam. Téng Gldm doe va Gidm ddc didu hants ob thé &di
vi 1rd cho ndvne ki ste dung,



