ASBANIK

QUY PINH VE GIAO DICH TIEN GU'l CO KY HAN DANH CHO
KHACH HANG CA NHAN

. Poi twong giri tién c6 ky han:

a. ABBANK nhan tién giri c6 ky han tir cac di twong sau:

- Cé nhan nudc ngoai dugce phép cu tri tai Viét Nam vai thot han tir 6 (séau) thang
tré 1én.

- Cong dan Viét Nam la nguoi khong cu tri.

b. ABBANK nhin tién giri chung c6 ky han tir 02 (hai) KH la c& nhan tré Ién theo
quy dinh tai Piém a Khoan 1 quy dinh nay, ngoai trir cac truong hop sau:

- Ngudi cu tra va ngudi khong cu tra khong duoc gui tién chung c6 ky han;

- T6 chiic va ca nhan khong duoc gui tién chung c6 ky han bang ngoai té.

. Pong tién giri:

ABBANK nhan tién guri c6 ky han bang dong Viét Nam (VND)

. Pong tién chi tra goc va lai:

Dong tién chi tra gbc, 14i 1a dong Viét Nam.

. L4i suat va phi: Ap dung theo quy dinh cia ABBANK ban hanh ting thoi ky

. Hinh thitc nhan tién giri: Thong qua TKTT cuaa chinh KH d6 hoic TKTT chung caa

tat ca KH (Khi KH tham gia tién giri chung c6 ky han).

. Céc loai gidy to xac minh thong tin caa KH khi tham gia giao dich tién giri tai

ABBANK:

Khi tham gia cé&c giao dich lién quan dén tién giri 6 ky han tai ABBANK, KH la ca

nhan phai xuét trinh ddy du cac gidy to xac minh thong tin nhu sau:

a. Truwong hep la cong dan Viét Nam: CMND/ CCCD/ HC/ Giay khai sinh cua cé
nhén chua du 14 tudi.

Luu y:

- Gidy to xac minh thdng tin Khoan nay phai con hiéu lyc tai thoi diém xéc lap,
thuc hién giao dich. Thoi han hiéu luc cua cac loai gidy to tiy than cin ct theo
thoi han ghi trén gidy to d6. Trong truong hop gidy to tiiy than khong quy dinh
thoi han hiéu luc cu thé thi thoi han hiéu luc cua cac gidy to tuy than duoc ap
dung nhu sau:

i. Thoi han hiéu lyc cia CMND 14 15 nam ké tir thoi diém duoc cap.
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ii. CCCD phai dugc thay doi khi cong dan du 25 tudi, 40 tudi va 60 tudi.

iii. Thoi han hiéu lyc HC phd thong 13 10 nam ké tir thoi diém duoc cap. Thoi
han hiéu luc cia HC c¢ong vu, HC ngoai giao 1a 05 nim ké tir thoi diém
duoc cap.

iv. Gidy khai sinh khdng c6 thai han hiéu luc.

- Truong hop néu gidy to xac minh thdng tin cua KH da hét hiéu luc hoic thay doi
thi KH phai cung cip cac ho so, ching tir chitng minh viéc thay do6i va lam tha
tuc thay doi thong tin KH theo quy dinh cia ABBANK va theo quy dinh cua
phap luat.

- Khi KH thay ddi/ d6i méi gidy to xac minh thong tin (d6i tr CMND cii sang
CMND méi, CMND sang CCCD,...); KH phai cung cip Gidy x&c nhan cua co
quan nha nudc ¢6 tham quyén vé viéc xac nhan Giay to cii va gidy to méi la cua
cung mot nguoi.

b. Truwdong hep ca nhén 1a ngudi cw tri (khdng bao gom cong dan Viét Nam) va ca
nhan nwéc ngoai la ngwoi khong cw tra: Thi thyc/ Thé tam tra do co quan quan ly
Xuat nhap canh hoic co quan c6 thim quyén cua Bo Ngoai giao cap/ Thé thuong trd
do co quan quan ly xuat nhap canh cap/Cac gidy to khac xac dinh thoi han duoc
phép cu tra cta ca nhan tai Viét Nam.

7. Thi tuc mé HPTG:

a. Pia diém thyc hién: KH duoc quyén gui tién tai bat ky DVKD nao ciia ABBANK.

b. Cach thac thuc hién:

i. Poi véi KH 1a cd nhan: KH phai truc tiép dén ABBANK thyuc hién tha tuc
giao dich gi tién.

c. Thi tuc thuc hién:

- Bwéc 1: Khi KH c6 nhu cau gui tién:

o KH xuat trinh cac giay to xac minh thong tin theo quy dinh

o KH ding ky thong tin theo cac mau biéu caa ABBANK ban hanh trong tirng
tho ky.

o KH phai ding ky chit ky mau luu tai ABBANK, KH thuc hién cac giao dich
lién quan dén HDTG s& dugc ddi chiéu véi mau chix ky luu trit tai ABBANK.

o KH xuét trinh cac gidy to/ thuc hién cac thu tuc khic theo quy dinh cua
ABBANK ban hanh trong tirng thoi ky ddi véi timg san pham cu thé.

o Sau khi thuc hién day du céc thu tuc néu trén va KSV, GDV kiém tra, doi
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chiéu tinh xac thuc cua hd so do KH cung cap thi thuc hién nhan tién giri cua
KH.

o Soan thao HPTG theo mau ABBANK ban hanh tung thoi ky, GDV in

HDTG cho KH kiém tra lai thong tin chinh xac, tién hanh trinh ky.
- Bwéc 2: Tién hanh ky két HPTG:

o Trén co s6 HDTG KH di ky két, GD DVKD tién hanh ky két HDTG véi KH,
cac ban HPTG nay phai c6 ndi dung gidng nhau.

o Quy dinh vé chuyén tra HDTG: GDV/KSV chuyén tra KH it nhat 01 (mot)
ban chinh HDTG.

- Bwéc 3: Thuc hién mé hep dong trén hé théng:

o Trén co s¢ HDTG KH va GD DVKD di ky két, GDV/KSV tién hanh mé

thong tin va ding ky chit ky mau KH trén hé thong (trong truong hop KH
khéng 6 tai khodn thanh todn tai ABBANK va giri tién lan dau tai ABBANK)
hodc cap nhat thong tin va/ hodc chir ky miu ctia KH trén hé thdng (trong
trieong hop KH c6 s thay déi thong tin so véi thong tin dang leu triv trén hé
thong).
Quy dinh vé viéc thu thap chit ky mau cia KH: QHKH/ GDV/ KSV phai
scan thong tin ctia KH trén hé théng. Dbi voi ngudi giri tién khong viét dugc/
khong doc dugc/ khong ky duoc/ khong diém chi duge thuc hién theo quy
dinh tién gui ¢6 ky han.

o Va0 ngay hiéu lyc cia HDTG, GDV/KSV tién hanh kiém tra tai khoan cua

KH (néu KH c6 tai khoan tai ABBANK) hodc kiém tra tong so tién KH
chuyén vé tir ngan hang khac (néu KH khoéng c6 tai khoan tai ABBANK)
dam bao du sé du dé thuc hién md HPTG cho KH trén hé théng theo
thoa thuan.
Luew ¥: HPTG chi ¢6 hiéu luc khi KH chuyén di tién vé ABBANK theo thoa
thugn. Khi phat hanh HPTG, BDVKD c6 trach nhiém kiém soat néi dung,
déng dau, ghi nhdn sé HPTG va phdi Vao sé theo doi van ban da déng ddu
theo diing quy dinh ciia ABBANK vé quan Iy con ddu.

Luu y: Cac budc thao tic trén hé thong theo quy dinh hién hanh cia

ABBANK va cic huéng din sira d6i b sung ban hanh tirng thoi ky.

- Bwéc 4: Luu hd so: GDV/ KSV nhan va luu trir 01 (mdt) ban chinh HPTG va
cac gidy to khac theo quy dinh.
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8. Thi tuc mé HPTG chung:

a. Dia diém thue hién: KH duoc quyén guri tién tai bat ky DPVKD nao cia ABBANK.

b. Doi twong thwe hién:

Nguoi gui tién phai truc tiép dén ABBANK lam thu tuc giao dich guri tién.

c. Thi tuc thyc hién:

i. DVKD thyc hién day du cac budc theo quy dinh vé mo HPTG tai Diém ¢ Khoan
6 quy dinh nay.

ii. Ngoai ra, PVKD huéng din KH dién noi dung vao Vian ban thoa thuan tién giri
ky han chung theo miu biéu cia ABBANK ban hanh trong ting thoi ky (néu
c6). Trong trudng hop KH khong st dung mau Vin ban théa thuan cua
ABBANK thi KH cung cip Van ban thoa thuan va phai cé téi thiéu cac noi
dung sau:
= Ctr ngudi dai dién thuc hién giao dich lién quan dén tién giri chung c6 ky han

(mat trong cac ngudi gui tién hay tat ca nguoi gui tién dugc quyén thyc hién
cac giao dich lién quan dén tién giri chung c6 ky han tai ABBANK).
= Quyén va nghia vu cua ting ngudi gui tién ddi véi tién gui chung cé ky han.
= Thoa thuan vé viéc thuc hién giao dich chuyén quyén sé hitu cho bén thir ba
d6i voi tien gui chung co ky han.

v PVKD khdng nhan tién giri chung c6 ky han trong truong hop mét trong cac
bén ngudi giri tién 1a ca nhan c6 ngudi giam ho.

v DVKD thyc hién mé tién gii chung ¢ ky han tir 02 (hai) dbi twong tro 1én.

9. Thi tuc thanh toan géc, l4i:

a. Truong hop tat toan vao ding ngay dao han:

Vao dung ngay dao han, GDV/KSV tai DPVKD noi quan ly HDTG thuc hién theo

dung thoéa thuan cia KH duoc quy dinh trén HPTG da ky: Chuyén khoan vé TKTT

cua KH theo thoa thuan trén HDTG.

b. Truwomg hep rat géc truwée ngay dao han: Trir trudng hop chinh sich san pham
ciia ABBANK c6 quy dinh khac hodc phap luat c6 quy dinh khac, KH duoc rat tién
trude ngay dao han khi:

i. KH guri Gidy dé nghi rat tién giri truée han cho QHKH/GDV/KSV tai BVKD
noi quan 1y HDTG trude it nhat 01 (mot) ngay lam viéc.
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ii. GDV/KSV thuc hién kiém tra tinh xé4c thuc, hop 1€ cia chung tir, cac nghia vu
dam bao ... cia HDTG tai ABBANK (néu co).

iii. GDV/ KSV thuc hién trinh GB DVKD phé duyét dam bao viéc tat toan HDTG
theo quy dinh hién hanh cuia ABBANK ban hanh tirng thoi ky.

iv. Trén co s& phé duyét tr GD DVKD, GDV/KSV thuc hién tat toan HDTG cua
KH va thuc hién chuyén khoan vé TKTT cua KH theo thoa thuan trén HDTG
da ky.

10. Bién phéap tra cieu khoan tién giri c6 ky han:
a. KH co thé vao trang website cia ABBANK www.abbank.vn ding ky théng tin va

thuc hién tra ciru cac khoan tién giri ¢6 ky han theo quy dinh cia ABBANK ban
hanh tung thoi ky.

b. Ngoai bién phap quy dinh tai khoan 1 Piéu ndy, ABBANK va KH c6 thoa thuan vé
cac bién phap khac dé KH tra ciru khoan tién gui c6 ky han va théng bao cho khach
hang khi c6 thay d6i ddi véi khoan tién giri ¢d ky han.

c. DVKD c6 trach nhiém niém yét tai tru s& DVKD va thong tin day du cho KH cac
bién phép tra cru HPTG quy dinh tai diéu nay.

11. Xir ly cac trwong hop khéng con nguyén ven:

a. Trong truong hop HPTG khdng con nguyén ven thi KH ((cac) Nguoi gui tién
HDTG) phai thong béo dén PVKD noi mé HDTG va cung cap cac ho so sau:

i.  Tatca Ban chinh HDTG ma KH dang giir (bao gom khdng con nguyén ven va
nguyén ven);
ii. 01 (mot) ban chinh Théng béo vé viéc HDTG khong c6 nguyén ven.

b. Sau khi kiém tra ho so do KH cung cap, GDV/ KSV thu giit HPTG khong con
nguyén ven va lap Giay bao HDTG khdng con nguyén ven (Sau day goi tat 13 “Gidy
b4o”) cho KH. Giay bao duoc lap thanh 02 (hai) ban chinh, ABBANK luu 01 (mot)
ban chinh, KH gitr 01 (mot) ban chinh (cé x&c nhan cia ABBANK).

Luu y: GDV/ KSV phdi déi chiéu véi théng tin HDTG dang luu trit tai PVKD truéc Khi

thuc hién thu tuc cho KH

c. Gidy b4o do ABBANK lap cho KH theo miu biéu cia ABBANK ban hanh trong
ting thoi ky c6 gia tri phap ly twong duong nhu HDTG va thay thé cho HPTG khi
KH thuc hién cac giao dich lién quan dén tién giri c6 ky han tai ABBANK.

Luu y:
i. ABBANK c6 quyén tir chéi thyc hién giao dich déi voi HDTG khdng con

Trang 5/6


http://www.abbank.vn/

nguyén ven ma KH khong lam thu tuc thong bao theo quy dinh nay.

ii. Viéc Iuu trit HDTG khdng con nguyén ven, BVKD thuc hién theo quy dinh hién
hanh cia ABBANK. Béng thoi, DVKD phai ¢ bién phap thong bao, ding tai
thong tin dé dam bao cac DVKD khac c6 thé theo ddi trén hé thong noi bo caa
ABBANK viéc HDTG khong con nguyén ven di dugc thu hoi.

iii. Truong hop DVKD tiép nhan théng tin khéng phai 1a BVKD noi mé HPTG cua
KH thi GDV/ KSV tai BVKD tiép nhan thong tin phai huéng din KH lién hé
truc tiép véi DVKD noi mé HDTG dé thuc hién thi tuc theo ding quy dinh.

12. Trwong hop mat HPTG:

a. KH phai thdng béo ngay cho bat ky PVKD nao cua ABBANK (c6 thé théng béo
bang dién thoai). Trong truong hop KH thong bao qua dién thoai, don vi tiép nhan
thong tin huéng dan KH (Nguoi gui tien HPTG, Nguoi gui tien HPTG chung) gui
thong bao vé viéc mat HDTG bang van ban dén quay giao dich caa ABBANK noi
mé HPTG trong ngay lam viéc dong thoi phai théng bao cho PVKD noi mo
HDTG biét.

Luu $: Mat HPTG la trwong KH mdt toan bg cac bdn chinh HPTG ma KH dang

lweu trir.

b. Sau khi kiém tra ho so do KH cung cap néu khép dung, DVKD lap Gidy bédo mat
HPTG cho KH. Gidy bao mat HDTG duoc lap thanh 02 (hai) ban chinh, ABBANK
luu 01 (mot) ban chinh, KH gitr 01 (mot) ban chinh (c6 xac nhan cia ABBANK).

c. Gidy bdo mat HDTG do ABBANK lap cho KH theo mau biéu cuia ABBANK ban
hanh trong ting thoi ky c6 gia tri phap 1y tuong duong nhu HDTG va thay thé cho
HDTG khi KH thuc hién cac giao dich lién quan dén tién giri c6 ky han tai
ABBANK.
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