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THONG TIN CHUNG

THONG TIN KHAI QUAT

Tén giao dich

NAGf\bil’-IANG THUONG MAI CO PHAN AN BINH Vﬁ N ﬂlé I lﬁ ﬂé N 3]/1 2/2022
Z:\lnI:II::gCI:;‘hI;MERCIAL JOINT STOCK BANK 9 — 4 0 9 - 4 7 0 = 8 2 0 - 0 ?0
Tén giao dich, tén viét tat ong

ABBANK

Giay ching nhan dang ky doanh nghiép sé
0301412222, dang ky thay déi [an thir 28 ngay 28/02/2022,
tai S6 KH&DT TP. Ha Noi.

Ma c6 phiéu
ABB

B Tang 1, 2,3 Toa nha Geleximco S6 36 Hoang Cau,

PO Chg Dura, Q. Béng Ba, Ha Noi

(84-24)37612888 B www.abbank.vn
www.facebook.com/nganhanganbinh/ ABBANK - Ngan hang An Binh
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NGANH NGHE KINH DOANH

ABBANK thuc hién cac hoat dong cta loai hinh ngan hang
thuong mai theo quy dinh cua phap luat va cia Ngan hang
Nha nudc Viét Nam (NHNN), gom cac hoat dong sau day:

Nhan tién gti khong ky han, tién gui
c6 ky han, tién gui tiét kiém va cac
loai tién gti khac

Cap tin dung dudi cac hinh thirc:
cho vay; chiét khau, tai chiét khau
c6ng cu chuyén nhuong va gidy to cé
gia khac; bao lanh ngan hang; phat
hanh thé tin dung; bao thanh toan
trong nudc

Mg tai khoan thanh toan cho
khach hang

A

Cung umg dich vu thanh toan trong
nudc: Cung Umg phuong tién thanh
toan; thuc hién dich vu thanh toan
séc, Iénh chi, iy nhiém chi, nho thu,
uy nhiém thu, thu tin dung, thé ngan
hang, dich vu thu hd va chi ho

M@ tai khoan tai NHNN va tai t6 chic
tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc
ngoai khac

www.abbank.vn

T6 chirc thanh toan néi bg, tham gia
hé théng thanh toan lién ngan hang
qudc gia

Dich vu quan ly tién mat, twvan ngan
hang, tai chinh; cac dich vu quan
ly, bao quan tai san, cho thué tuq,
két an toan

Tu van tai chinh doanh nghiép, tu
van mua, ban, hop nhat, sap nhap
doanh nghiép va tu van dau tu

Tham gia dau thau, mua, ban tin
phiéu Kho bac, céng cu chuyén
nhugng, trai phiéu Chinh phd, tin
phiéu NHNN va cac gidy to c6 gia
khac trén thi truong tién té

Mua, ban trai phiéu Chinh phq, trai
phiéu doanh nghiép

Dich vu mai giGi tién té

Bao cao thudong nién 2022

=

Phat hanh chimg chi tién gui, ky
phiéu, tin phiéu, trai phiéu dé huy
ddng von theo quy dinh ctia Luat cac
to chuc tin dung, Luat Ching khoan,
quy dinh cua Chinh phu va huéng
dan cia NHNN

Vay von ctia NHNN du6i hinh thic tai
cap von theo quy dinh cua Luat Ngan
hang Nha nuéc Viét Nam va huéng
dan cia NHNN

Vay, cho vay, gti, nhan gii von cua
to chic tin dung, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai, t6 chirc tai chinh
trong nuéc va nudc ngoai theo quy
dinh cua phap luat va huéng dan cua
NHNN

Gop von, mua c6 phan theo quy dinh
cua phap luat va huéng dan cua
NHNN

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

Uy thac, nhan Gy thac, dai ly trong
linh vuc lién quan dén hoat ddng
ngan hang, kinh doanh bao hiém,
quan ly tai san theo quy dinh cua
phap luat va huéng dan cia NHNN

Kinh doanh, cung Umg dich vu ngoai
h6i trén thi trudng trong nudc va trén
thi truong quéc té trong pham vi do
NHNN quy dinh

Vi dién tur

Dau tu hop dong tuong lai trai phiéu
Chinh phu
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BIA BAN KINH DOANH

I I
Tinh dén cudi nam 2022, hé thong mang luéi ABBANK dat 165 Phan b6 35 Nam 2022, ABBANK tié’p, tuc thue hién Céi,tao 00 s vat chat, lap
diém giao dich (35 chi nhé;lh va 130.ph6ng giao dich) tl-'én 34 chi nhanh dat bién hiéu véi cac chat liéu hién dai nhat tai cac diém giao dich

Theo khu vuc dia ly dé”néng‘cao nténﬂdién 'thu‘dn,g hiEu va tao tré’i. nghiém tét hon cho
khach hang. Vé cong tac phat trién mang luéi giao dich, ABBANK
dinh hudng mé rong dén cac dia ban trong yéu, dac biét la cac
tinh/thanh pha tai khu vuc Tay Bac ¢6 toc do tang trudng tét cling
nhu dugc danh gia cao vé moi truong kinh doanh, dau tu.

Podng bang Séng Hong
Ha Noi, Vinh Phuc, Bac Ninh,

Hai Phong, Hung Yén, Thai Binh

Tay Bac

Son La, Dién Bién

Dong Bac

Thai Nguyén, Lang Son,

Quang Ninh

tinh/thanh trong diém trong ca nudc, va dugc phan bé theo 8
khu vuc dia ly.

Biéu d6 phan bo 165 diém giao dich

Pong bang Séng Hong @
Tay Bac 0

HE THONG MANG LUGI

o ] 6 5
Bac Trung Bo
B Nghé An, Thanh Hoéa,

Bac Trung Bo ° .2 | |
iem giao dich : Thira Thien Hue
Nam Trung Bo @ ® . : . Nam :rrung Bo
Phong giao dich | Pa Ning, Khanh Hoa,

® &

Quang Nam, Binh Thuan

o . - ~‘ . Tay Nguyén
Chi nhénh ~ i o
p b Gia Lai
Pong Nam Bo
Ba Ria - Viing Tau, Binh Duong,
Binh Phudc, H6 Chi Minh,

Dbo6ng Nai, Tay Ninh, Sai Gon

Tay Nguyén

bong Nam Bo

S a . Pong bang Séng Cutu Long
Pong bang Song Ctru Long

Long An, Tién Giang, Vinh Long,
Dong Thap, An Giang, Kién Giang,
Can Tho, Séc Trang, Bac Liéu
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TAM NHIN - S0 MENH - GIA TRI COT LOI

TAM NHIN

Tré thanh mot trong nhimg Ngan hang Thuong mai Co
phan hang dau Viét Nam, tap trung vao linh vuc ban lé.

SUMENH

Cung cap cac giai phap tai chinh Hiéu qua,
Nhanh va Phu hop véi nhu cau ctia Khach hang.

Khach hang la Nhan suvla
Trong tam Tai san
Cong tac cung Linh hoat va Ky luat d& /
Phat trién Thich ing Chién thang f

www.abbank.vn Bao cao thudong nién 2022 Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh
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QUA TRINH H‘I,NH THANH
VA PHAT TRIEN

T mot ngan hang néng
thén, ABBANK dugc nang
cap thanh ngan hang quy
mo do thi.

Tirvéndieule 5ty dong
nam 2002, dén nam 2004
ABBANK da nang von diéu

lalen 70,04 ty dong.

o

ABBANK tang von diéu l&
len 1.131 ty dong.

@

Ngan hang Thuong mai C6 » Su gia nhap cua cac Co6 >

phan An Binh (ABBANK)
dugc thanh lap theo giay
phép sd 535/GP-UB do
UBND TP. HCM cap vao
ngay 13 thang 5 nam 1993.

vén dieu le: 1 ty dong.

14

déng chién luge trong nudc:
Tap doan Dién luc Viét Nam
(EVN), Cong ty Co phan Xuat
nhap khau téng hop Ha NGi
(nay la Tap doan Geleximco
— Cong ty C6 phan).

Von diéu lé cia ABBANK dat O
165 ty dong.

www.abbank.vn

o

»  ABBANK trién khai thanh
cong phan mém ngan
hang 16i (Core Banking)
trong hoat déng cua
Ngan hang.

» Ngan hang Malayan
Banking Berhad (Maybank)
chinh thic trg thanh Co
dong chién luge nudc
ngoai cia ABBANK vdéi ty
|& s& hitu co phan 1a 15%.

» ABBANK tang von diéu lé
lan 2.705 ty dong.

2008

ABBANK tang von lén
2.300 ty dong.

Téng tai san vuot
nguéng 1 t? uUsD
(hon 16.000 ty dong theo
ty gia tai nam 2007).

Bao cao thudong nién 2022

@

»

ABBANK phat hanh thanh
cong trai phiéu chuyén doi
véi tdong ménh gia 600 ty
dong cho To chuc Tai
chinh Quoc té (IFC)
va Maybank. Maybank tiép
tuc duy tri ty Ié s& hitu c6
phan 20% tai ABBANK.

ABBANK téng von diéu I 1én
3.831 ty dong.

N&m dau tién phat dong va
6 chic Chuong trinh Tet
An Binh.

o

»

Ngay 26/04/2013, ABBANK
tang von diéu lé lén gan
4.800 ty dong. iFc chinh
thire trg thanh C6 dong I6n
ctia ABBANK, s& hitu 10% von
diéu lé. Maybank duy tri ty lé
s@ hitu 20%, tiép tuc gilr vai
tro Co dong chién luge cda
ABBANK.

ABBANK ky niéem 20 nam
thanh lap (13/05/1993 -
13/05/2013).

ABBANK ting >
von diéu |é 1én
3.482 ty dong. é
Maybank nang ty & s&

hiru ¢6 phan tir 15% lén

20% vao cusi nam
20009.

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

ABBANK tang von diéu &
len 4.200 ty dong.

»  ABBANK cong bs Tam nhin,
Str ménh, Muc tiéu va
cac Sang kién chién
lugc giai doan 2014 - 2018.

» Thang 12/2014, ABBANK I3
mot trong 4 Ngan hang dau
tién cda Viét Nam trién khai
dich vu Chuyén khoan lién
qudc gia.
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Ngay 15/10/2015, ABBANK lan dau
duoc Moody's xép hang tin nhiém trong
nhém tin nhiém cao nhat hé thdong ngan
hang TMCP Viét Nam, tinh trén 03 chi sd
quan trong: Sire manh tai chinh co s&
(B3), Tin nhiém tién gui ndi té va ngoai
té (B2), Tin nhiém t& chirc phat hanh noi
té va ngoai té (B2). béng thai trién vong
cua ABBANK dugc Moody's danh gia la
on dinh.

ABBANK la ngan hang dau tién tai
Viét Nam trién khai dich vu thanh toan
tién dién trén hé thong ATM/ POS cua
ABBANK danh cho chu s& hitu thé mang
thuong hiéu VISA.

Nam thur 2 lién tiép nhan giai thudng Ngan hang
phat trién ban |é tdt nhat Viét Nam ndm 2017 do
Global Banking and Finance Review binh chon.
Pong thoi dugec Moody's nang murc trién vong
danh gia, tiép tuc nam trong Top 5 Ngan hang
Thuong mai Cé phan tu doanh xé&p hang tin
nhiém cao nhat tai Viét Nam.

Mang Iui ABBANK dat 165 diém giao
dich trén 34 tinh/thanh phs.

» Lan dau tién nhan giai thusng Best SME
Product Viet Nam 2017 do tap chi

International Finance Magazine (IFM) trao tang.

» ABBANK tang \‘/6n diéu lé 1én
5.319 ty dong.

» Thang 05/2016, ABBANK nhan
gidi thudng Ngan hang phat
trién ban |é t6t nhat Viét Nam
nam 2016 do Global Banking
and Finance Review binh chon.

» Moody's nang xép hang tin
nhiém cho ABBANK. ABBANK
ti€p tuc nam trong nhém Ngan
hang TMCP cé xép hang tin
nhiém cao nhat.

» Mang luéi mé rong 1én 159
di@m giao dich tréen 33
tinh/thanh pha.

16
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ABBANK ky niém 25 nam thanh 1ap (13/05/1993 — 13/05/2018).

Tiép tuc dugc Moody's danh gia tich cuc va nang hang & cac
chi s6: Xép hang Tin nhiém co s& (BCA) dugc Moody's nang tir
B2 Ién B1; Xép hang Rui ro DGi tac ndi — ngoai té dai han (CRR
- Counterparty Risk Ratings) dugc nang Ién muc B3; Xép hang
Tién gui ngoai té, Tién gui ndi té va Doi tac phat hanh dugc
nang lén mic B1 — muec tich cuc trong hé théng Ngan hang
tai Viéet Nam. Déng thai, trién vong cia ABBANK tiép tuc duoc
danh gia 1a On dinh.

Nhan giai thudng Best SME Product Vietnam 2018 nam th( hai
lién tiép do tap chi International Finance Magazine (IFM) trao tang.
Nhan giai thudng Ngan hang phat trién Ban |é tot nhat Viét
Nam 2018 nam th( 3 lién tiép va giai thudng Ngan hang Dich vu
khach hang t6t nhat Viét Nam 2018 do Tap chi Global Banking
and Finance Review trao tang.

Nam dau tién phat déng va té chic ngay hoi céng dong
ABBANK Family Day.

www.abbank.vn Bao cao thudong nién 2022

> ABBANK tang von diéu I& Ién
5.713 ty dong.

» Ngay 28/05/2019, ABBANK la 1 trong 7
Ngan hang dau tién chuyén ddi thanh
cong Thé Tur ndi dia sang Thé Chip noi
dia theo tiéu chuan VCCS ctia NHNN.

) Tét An Binh dugc t6 chirc nam thar 10 lién
tiép.

» ABBANK Family Day dugc t6 chic nam
thr 2, mang lai dau an tot trong cong
dong.

»  Trién khai thanh cong Hé thong tinh toan
tai san co rui ro (RWA) — Basel Il.

» Tiép tuc dugc Moody's duy tri danh gia
chung & muec BI.

()

» ABBANK cong bs Muc tiéu
chién lugc giai doan
2021 - 2025.

» ABBANK vinh du dugc tap chi HR
Asia cong nhan la mot trong nhiing
noi lam viéc t6t nhat Chau A 2020
— Best Companies to Work for
2020.

»  Triénkhaithanh céng cacdwanlén
vé Cong nghé thong tin va Quan tri
rai ro theo tiéu chuan Basel II, dap
(mg yéu cau Théng tw 13/2018/
TT-NHNN va Théng tu 41/2016/
TT-NHNN ctia NHNN.

» Thuc hién giao dich tap trung cd
phiéu Ngan hang véi ma ABB trén
san UPCoM.

»  Tiép tuc dugc Moody's duy tri danh
gia chung @ murc B1.

o

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

ABBANK ting vén dieu lé len 6.970 ty dong.
Nam thur hai lién tiép dugc tap chi HR Asia vinh danh
la mét trong nhimg Noi lam viéc t6t nhat Chau A
2021 — Best Companies to Work for 2021.

Pugc cong nhan “tuan thui hoan toan’ ca 3ty
cot chinh cta Basel 1l gam: Quy dinh ty 1& an toan
von (CAR); Banh gia noi bo vé murc dd von (ICAAP);

Nguyén tac thi truong (Minh bach va ky luat).

ABBANK lot Top 10 vé chi s6 tang trudng thuong
hiéu trong nganh Ngan hang theo Bao céo “Chi sd

thuong hiéu Brandindex" clia YouGov.

ABBANK tang von diéulé 1en 9.409 ty dong
Ccong b6 5 Gia tri cot 10i méi va cac chuan
muc hanh vi tuong (mg trong thai ky phat trién
méi ciia ABBANK, véi chién Iuoc 1dy Khach
hang lam trong tam cho moi hoat dong
kinh doanh.

Stre khde thuong hiéu cdia ABBANK dimng vi tri
thir13 trong s6 30 ngan hang ngoai qudc doanh
tai Viét Nam. Chi sé Thau hiéu hinh anh thuong
hiéu ABBANK 2022 dat 35%, tang 20% so vGi
nam 2021 (Theo Bao cao banh gia suc khde
thuong hiéu 2022 cta Mibrand).

Tét An Binh nam thr 13 véi chi de “Gieo
mam xanh hy vong’ dugc 5 chic thanh
cong.

Nam thi ba lién tiép duoc tap chi HR Asia vinh
danh la mét trong nhimg Noi lam viéc tot nhat
Chau A 2022 - Best Companies to Work for
2022.
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CAC SU KIEN
NOI BAT

NAM 2022

Nam 2022 danh dau nam thirhai ABBANK trién khai 16 trinh
chién lugc 5 nam giai doan 2021 - 2025. Chuyén dai trong
boi canh thi truong kho khan la mét thir thach 16n, nhung
ABBANK da chuan bi nén tang t6t va san sang cho nhiing
thirthach cao hon. Theo d6, Ngan hang tap trung day manh
chuyén dai s6, tinh chinh co cau t6 chirc va thong nhat tw
duy hanh dong cho muc tiéu tang trudng 5 nam.

18 www.abbank.vn Bao cao thudong nién 2022 Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh 19



HOAT BONG NOI BAT

Hanh dong manh meé trong cong
tac tinh chinh co cau to chirc va
van hanh, huong toi hién thuc hoa
cac muc tiéu tang trudng

2021 - 2025.

Thang 02/2022

»

20

ABBANK thuc hién tinh chinh co cdu t6 chirc va ban
hanh 5 gia tri c6t 16i mdi dac trung bai yéu to dat khach
hang la trong tdm cho moi hoat déng kinh doanh.
Ngan hang chinh thirc thanh 1ap Khéi Ban hang &
Dich vu, t0 chirc theo cac vung va 3 chirc nang hoat
dong véi dinh huéng: Tap trung hdéa, Chuyén moén
héa va Sé hda.

Cudi nam 2021 va dau nam 2022, théng qua
chao ban thém cd phiéu cho c6 déng hién
hitu, phat hanh cd phiéu theo Chuong trinh
ESOP va phat hanh ¢6 phiéu tang von cd phan
tlr nguén von chu sd hiiu (coé phiéu thudng),
von diéu |é cia ABBANK da tang tirhon 5.713
ty dong Ién mirc hon 9.409 ty dong, gitip nang
hé s6 CAR tir9% lén 12,8%.

=D,

Turthang 08/2022

Chubi chuong trinh Leader Talk
dugc t6 chuc dinh ky mdi 2
thang, giup CBNV c6 co héi doi
thoai cung lanh dao Ngan hang
vé cac chl dé khac nhau xoay
quanh ké hoach kinh doanh,
van hoéa doanh nghiép va cac co
ché/chinh sach hoat dong cua
ABBANK.

www.abbank.vn Bao cao thudong nién 2022

o
QUAN TAM BA KHIA CANH

p01 SONG CUA CBNV

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

N
B

ABBANK CARE
La cac ché do dai ngdé va phuc loi
danh cho CBNV ABBANK bén canh
ché d6 luong thudng hang nam.
Trong nam 2022, chuong trinh dugc
bd sung thém nhiéu phdc lgi méi
hap dan hon so véi nam 2021, mang
dén nhiéu ché do dai ngdé hon cho
CBNV va Gia dinh trong thoi gian
cong tac tai ABBANK.

Thang 05/2022

Chuong trinh Can bdé Quan Ly
Tiém nang dugc phat déng nham
xac dinh, boi dudng va phat trién
doi ngli can bd c6 nang luc cho vij tri
Giam doc DVKD cap 3 va cap 4.
ABBANK ban hanh chinh sach Sao
Thang 5 nham tri &n CBNV c¢6 tham
nién gan bé véi Ngan hang. Béng
thoi, ABBANK ciing trién khai hoat
déng vinh danh va trao thudng cho
CBNV c6 thanh tich “Xuat sac” tir 2
nam lién tiép trd lén.
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TANG CUONG CL'\G’HUAT BONG
HOP TAC, XUC TIEN KINH DOANH

Thang 04/2022

ABBANK déng hanh cung Ngay thé Viét Nam [an
thir 2 do bao Tién Phong t6 chirc, v6i sy tham
gia cia NHNN va Hiép hoi Ngan hang. Chi trong
2 ngay dién ra sy kién (16-17/4/2022), gian hang
clia ABBANK thu hut hon 10.000 luot khach tham
quan, trai nghiém san pham; hon 6.000 tai khoan
AB Ditizen da dugc ma& mdi, kich hoat thanh cong.

Ngay 25/04/2022
ABBANK va Coéng ty xét nghiém Gen Genetica® ky

két hgp tac chién lugce cung cap dich vu giai ma gen
danh cho Khach hang ctia ABBANK.

Thang 07/2022

ABBANK chinh thirc ky két hop tac véi Bao Viét
thic day phat trién mang dich vu Bancassurance.

- *

\:‘" e
_ =

Tirngay 11/11/2022

ABBANK la mét trong bén ngan hang Viét Nam
chinh thic dua vao van hanh ing dung xac thuc
trugce thanh toan (SWIFT Payment Pre-validation),
gitp loai bd nhimg su cd, xung dét trong thanh
toan qudc té théng qua viéc xac minh cac thong tin
Vé ngudi thu hudng.

Thang 12/2022

ABBANK ky két hop tac chién luge cung Dai-ichi
Life, cung cap cho khach hang cac dich vu tién ich.

22
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@
AN SINH XA HOI

Gieo mam xanh hy vong

Ngay 15/01/2022, hanh trinh Tét An Binh nam th&
13 vaéi cha dé “Gieo mam xanh hy vong" da trao
tang 25.000 cay xanh cho ngudi dan va Chinh
quyén xa Duong Quy, huyén Van Ban, tinh Lao Cai.
Poéng thoi trao tang 30 suat hoc béng véi téng tri
gia 450 triéu dong cho cac em nho bi mat cha, me
trong dich COVID-19 tai Thanh phé H6 Chi Minh.

Cap la yéu thuong

Nam 2022 la nam thr 7 lién tiép ABBANK tham gia
chuong trinh “Cap 1a yéu thuong" do Trung tam
San xuat va Phat trién ndi dung sé (VTV Digital) td
chure. Trén cuong vi "Pai La lanh", trong nam 2022
ABBANK da dong hanh cung hanh trinh “trao co
héi di hoc, cho co hdi déi doi", dem dé&n cho cac “La
chua lanh" trén khap ca nudce nhimg suat hoc bdng
véi téng chi phi 500 triéu dong.

4

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

Quy hoc bong thudc duw an An Nghiép

Khdi dong tirthang 4/2022, quy hoc béng thudc duw
an An Nghiép cua ABBANK da trao tang cac suat
hoc béng cho sinh vién nam 3, 4 tai 8 truong dai
hoc trén toan quéc vai téng chi phi hon 400 triéu
déng, nham déng hanh vai cac ban sinh vién gioi
vugt kho chuan bi hanh trang su nghiép, vimg vang
budc vao tuong lai.

Cac hoat dong thién nguyeén

Bén canh cac chuong trinh thudng nién, nam 2022
ABBANK ciing danh nguén ngan sach Ién tham gia
cac hoat dong thién nguyén nhu: Ging ho 2 ty dong
cho Quy Phong chdng t6i pham Trung uong; tai trg
gan 650 triéu cho dich vu y t&, xay nha tinh nghia
tai Son La, va cac hoat déng an sinh xa hoi, khuyén
hoc tai cac dia phuong nhu Dién Bién, Gia Lai.
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X HR Asia
b BEST COMPANIES

> TO WORK FOR e
4 e id IN ASIA 2020 ‘
IR TIFIC ATE OF /- 's
V/ | Dievemend YN
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JOINT sTOCK BAN
(ABBANK)
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GIAI THUGNG

Thang 03/2022, ABBANK dugc vinh danh la 1
trong s6 100 doanh nghiép tiéu bi€u trén ca
nudc nhan giai thudng Sao Vang Pat Viét 2021.

Thang 09/2022, ABBANK vinh dy dugc Ngan
hang Phat trién Chau A (ADB) trao giai thudng
“Trade Deal of the Year” danh cho ngan hang
¢6 thanh tich vé giao dich ndi bat nhat trong
hoat dong tai trg xuat nhap khau.

Nam thir 3 lién tiép nhan giai thudng la mét
trong nhitng “Noi lam viéc t6t nhat Chau A
2022".

Nhan giai thuong “Ngan hang co6 ty lé tang
truéng doanh s6 thé cao nhat nam 2022"
do T6 chuc thé qudc té VISA trao tang. Dé
dat thanh qua nay, riéng doanh thu thé cula
ABBANK trong 9 thang dau nam 2022 da dat
con s0 tang trudng kha an tugng - tang hon
278% so véi cung ky nam 2021.
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o
BAI HOI DGNG CO BONG (BHBCD)

—
DHDCD gom tat ca c6 dong co quyén biéu
quyét, la co quan quyét dinh cao nhat
cua ABBANK. PHPCP co6 cac nhiém vu,
quyén han quan trong nhu: Théng qua
dinh huong phat trién Ngan hang; Thong
qua Diéu |é cia Ngan hang; Bau, mién
nhiém, bai nhiém thanh vién HDQT, Ban
Kiém soat; Thong qua bao cao tai chinh
hang nam; Phuong an phan phai lgi nhuan
sau khi da hoan thanh nghia vu thué va
cac nghia vu tai chinh khac; Quyét dinh
dau tu, mua, ban tai san co gia tri tir 20%
trd Ién so vai von diéu Ié; Quyét dinh viéc
chia, tach, hgp nhat, sap nhap, chuyén doi
hinh thirc phap ly, giai thé hoac pha san;...

DHDCD théng qua cac quyét dinh thudc tham
quyén bang hinh thic bi€u quyét tai cudc hop
hoac 13y y kién bang van ban phu hgp vai quy dinh
clia phap luat va biéu 1é Ngan hang.

Quyét dinh ctia PHDCD dugc théng qua tai cude
hop khi dugc s6 co dong dai dién trén 51% tong sé
phi€u biéu quyét cda cé dong tham du hop chap
thuan, trir cac truong hop can ti 1é 65% khi thong
qua cac quyét dinh nhu: Thay d6i muc von diéu
I&; Sira dai Diéu 1&; Dau tu, mua, ban tai san co gia
tri tr 20% von diéu 1&; T6 chuec lai, cham dat hoat
doéng Ngan hang; Thay ddi nganh, nghé va linh
vuc kinh doanh; Thay déi co cau té chirc quan ly
ABBANK; Bau thanh vién HDQT, BKS. Quyét dinh
clia DPHDCP dugc théng qua bang hinh thuc 1ay y
kién cd dong va dugc théng qua khi co sé ¢6 dong
dai dién it nhat 71% téng so phiéu biéu quyét cla
tat ca cdé dong chap thuan.
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Thong tin chi tiét:

4

DHDCD hop thuong nién trong thoi han 4
thang, ké tlr ngay két thic nam tai chinh. Dai
hoi c6 dong thudng nién nam 2022 da dugc t6
chic ngay 20/04/2022 tai Ha Noi.

Céac Co dong dugc quyén tham dy DHDCD theo
quy dinh tai Diéu 40 cta Diéu lé Ngan hang.

Cac Co dong cé quyén tham du DHDCD da
duogc thong bao qua thu tin, trén website va
bao chi toan qudc theo ding quy dinh vé tha
tuc 16 churc Dai hoi.

Thu tuc céng b chuong trinh nghi sy cda Dai
hoi dén cac c6 dong va cach thirc cac co dong
co thé cé dugce cac tai liéu lién quan dén Dai
hoi duge quy dinh trong Diéu 1é Ngan hang
va cong bd trén website ABBANK tai dia chi
www.abbank.vn.

Chuong trinh nghi sy ciia DHDPCD thuong
nién, phiéu biéu quyét va két qua biéu quyét,
bién ban Dai héi dugc cong bd trén website
cla Ngan hang tai dia chi: www.abbank.vn.
Ngoai ra, cac tai liéu lién quan cta Dai hoi con
dugc gl kém véi chuong trinh Dai hoi (hoac
cung cap cho nhimg nguoi cé quyén tham du
PHDCD).

www.abbank.vn Bao cao thudong nién 2022

HOI DONG QUAN TRI

Vai tro cia HDQT: HDQT la co quan quan
ly cia ABBANK, c6 toan quyén nhan danh
ABBANK dé quyét dinh, thuc hién cac
quyén, nghia vu ctia Ngan hang, trirnhiing
van dé thudc tham quyén ctia DHDCD, bao
dam hoat dong ciia ABBANK tuan thu quy
dinh ctia phap luat, Diéu lé va quy dinh noi
bo cua ABBANK.

Thanh phan cda HDQT: HDQT cua
ABBANK nhiém ky 2018 - 2022 da
dugc DPHDCD bau tir ngay 25/4/2018 va
bau bé sung ngay 12/06/2020, gém 07
thanh vién. Toan bo thanh vién HPQT la
thanh vién khéng diéu hanh, trong dé cé
2 thanh viéen doc lap.

Danh sach Thanh vién HDQT, ty lé s& hitu ¢6 phan c6 quyén biéu quyét (*):

Tén va chuc vu

Thanh vién
HDAQT ké tur

Ty Ié sé hiiu c6 phan
c6 quyén biéu quyét

Ong Pao Manh Khang

Chi tich X
Ong Vii Van Tien .
Phé Chd tich

Ba Iris Fang «
Thanh vién

Ong Soon Su Long .
Thanh vién

Ong Jason Lim Tsu Yang .
Thanh vién

Ong Nguyén Danh Luong .
Thanh vién déc lap

Ong Luu Van Sau y

Thanh vién déc lap

27/5/2011 0,801%

S& hitu ca nhan: 0,366%;

pai dién s& hiru 100%
10/6/2003 c6 phiéu cia Tap doan

Geleximco — Cong ty CP tai

ABBANK: 12,779%

28/4/2016 0%

Pai dién sd hiu 50% coé
25/4/2018 phiéu cua Maybank tai

ABBANK: 8,197%

Pai dién sd& hitu 50% co
12/6/2020 phiéu cla Maybank tai

ABBANK: 8,197%

25/4/2018 0,024%

25/4/2018 0,014%

(*) ABBANK khéng phat hanh cac loai ching khoan khac.

Thanh vién HDQT khéng diéu hanh (sau day goi la thanh vién khéng diéu hanh) la thanh vién HBQT khéng
phai la Téng Giam déc (Giam déc), Phé Téng Giam déc (Phé Giam déc), Ké toan trudng va nhimg nguoi
diéu hanh khac theo quy dinh cua Diéu Ié cong ty (can cutr Diéu 3 Nghi dinh s6 155/2020/NP — CP ngay
31/12/2020 cua Chinh phu vé Quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu cua Luat Ching khoan).

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh
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G161 THIEU VE CAC THANH VIEN CUA HBQT

NHIEM KY 2018 — 2022
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ONG PAO MANH KHANG

P chutich HPQT

P Chd nhiém Uy ban Chién lugc ABBANK

»  Thanh vién Uy ban Quan Iy rdi ro ABBANK

P Thanh vién Uy ban Nhan sw ABBANK

P Cha tich Hai dong Xirly ng ABBANK

Tién si Kinh té - Dai hoc Thuong Mai

Ong Dao Manh Khang da cé 29 ndm kinh nghiém
cong tac trong nganh tai chinh ngan hang va cé
17 ndm lam viéc tai Ban kiém soat va Hoi dong

Quan tri ABBANK.

Chirc danh quan ly nam giir tai cac cong ty khac:
Khong c6

www.abbank.vn Bao cao thudong nién 2022

ONG VU VAN TIEN

P Pho Chi tich HPQT - Thanh vién thuong truc

» chua nhiém Uy ban Chuyén déi va Ngan hang s6
ABBANK

Cht nhiém Uy ban Nhan sw ABBANK

Thanh vién Uy ban Chién lugc ABBANK

v v

Curnhan kinh té - Pai hoc Kinh té€ Quac dan

Ong Vi Van Tién 13 mét trong nhitng doanh nhan
thanh céng va cé uy tin tai Viét Nam. Ong da duoc
Nha nudc va Chinh pht tang thudng nhiéu Huan,
Huy chuong va Bang khen cho cac déng gép vao su
phat trién kinh t& cda dat nudgc nhu: Huan chuong
Lao dong hang Ill; Huy chuong Vi thé hé tré; Bang
khen ctia Tha tuéng Chinh phd; Bang khen ctia UBND
Thanh phé Ha Noi; Giai thudng Sao do; Cong dan Tha
dd uu ti ndm 2015. Ong lién tuc tham gia quan tri
ABBANK & cac chirc danh cao nhat trong HDQT ké tir
nam 2003 dén nay.

Chiic danh quan ly nam giir tai cac cong ty khac:
Chu tich HDQT kiém T6ng Giam doc Tap doan
Geleximco — Cong ty CP
Chu tich Hoi dong thanh vién Cong ty TNHH MTV
Quan ly ng va khai thac tai san Ngan hang TMCP
An Binh — Cong ty con clia ABBANK
Chu tich HDQT Cong ty CP Nhiét dién
Thang Long
Chu tich HDQT Cong ty CP Giay An Hoa
Chu tich HDQT Cong ty CP Dau tu va Xay dung
Qudc té Vigeba
Thanh vién Hoi dong thanh vién Céng ty TNHH
San xuat phu tung O t6 xe may Viét Nam.

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh
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P Thanh vién HDQT

P Thanh vién Uy ban Chién lugc
ABBANK

Cir nhan nganh Ké toan va
Tai chinh, Dai hoc Kinh té va Khoa
hoc Chinh tri London. Thanh vién
Vién K& toan Anh Qudc va xu
Wales.

Ong Soon Su Long da lam viéc
tai Viét Nam tr ndm 2012 & vi
tri Téng Giam déc diéu hanh
Maybank Viét Nam va dugc bau
[am Thanh vién HDQT ABBANK tir
nam 2018 dén nay.
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ONG JASON LIM TSU YANG

P Thanh vién HDQT
P Thanh vién Uy ban Chién lugc
ABBANK

Ong Jason Lim Tsu Yang hién
3 Giam déc Khoi Chién lugc va
Phat trién Kinh doanh kiém Giam
déc Khoi Chién luge Quéc té cla
Tap doan Maybank. Lam viéc cho
Maybank tir nam 2013, 6ng dugc
chimg nhan la mét Chuyén gia
Ngan hang va c6 bang Cur nhan
Khoa hoc vé Toan Kinh doanh va
Thong ké cua Trudong Kinh té€ va
Khoa hoc Chinh tri London. Ong
dugc bau lam Thanh vién HDQT
ABBANK tir 12/06/2020 dén nay.

www.abbank.vn

ONG NGUYEN DANH LUONG

» Thanh vién déc lap ctia HDQT

P cha nhiém Uy ban Quan Iy rdi ro
ABBANK

P Thanh vién Uy ban Chién luoc
ABBANK

Tién si Kinh té nganh Tai chinh -
Ngan hang, Hoc vién Ngan hang

OngNguyén Danh Luong cé 35 nam
kinh nghiém trong céc linh vuc ké
toan, tai chinh, quan ly kinh doanh,
quan ly rai ro. Ong da timg giir cac
vi tri chd choét tai Vietcombank
nhu: Phé Giam déc S& Giao dich,
Giam déc S& Giao dich, Phé Téng
Giam doc, Uy vien HPQT Ngan
hang Ngoai thuong Viét Nam. Ong
dugc bau lam Thanh vién HDQT
ABBANK twr 25/04/2018.

Chirc danh quan ly nam giir tai cac
cong ty khac: Khong co

Bao cao thudong nién 2022

BA IRIS FANG

P Thanh vién HPQT
P Thanh vién Uy ban Chién lugc ABBANK

Thac si Quan tri Kinh doanh - Dai hoc Georgia,
Hoa Ky.

Ba Iris Fang c6 46 nam kinh nghiém lam viéc tai
cac dinh ché tai chinh quéc té & Hoa Ky va Chau
A: American Express, Bank of America, Chase
Bank, Standard Chartered Bank; va da tung la
Thanh vién HPQT cua Céng ty Quan ly Quy Viét
Nam Holding. Ngoai viéc da tung tham gia dao
tao tai Vién Dao tao Ngan hang Viét Nam va la
giang vién thinh giang cla Dai hoc RMIT Viét
Nam, ba con la chuyén gia tu van cho cac du an
cutia IFC va SECO. Ba duoc bau lam Thanh vién
HDQT ABBANK tlr nam 2016. Ngay 27/10/2022,
Ba Iris Fang da c6 bon xin tir nhiém churc danh
Thanh vién HDQT theo nguyén vong ca nhan.
Theo do6, Ba Iris Fang khong tham gia cong tac
quan tri va hoat déng cia HDQT ABBANK k& tir
ngay 28/10/2022.

Chirc danh quan ly nam giir tai cac cong ty khac:
Khong co

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

P Thanh vién déc lap cia HPQT
P Thanh vién Uy ban Chién lugc ABBANK

Thac si Tai chinh - Ngan hang, Pai hoc Kinh té
Qudc dan Ha Noi

Ong Luu Van Sau |a chuyén vién cao cap bac 5/6 vé
quan ly kinh t&, c6 hoc vi da dang vdi 38 nam kinh
nghiém chuyén sau trong linh vuc tin dung, ngoai
hoi, phan tich kinh t&, nghién ctru va quan ly kinh té.
Ong da timg gitr cac vj tri quan trong nhu Vu Phé Vu
Nghién ctru Kinh té€ - Ngan hang Nha nudc Viét Nam,
Vu Phé Ham Vu Trudng — Vu Kinh t& Téng hop — Van
phong Chinh phi. Ong da dugc Nha nuéc va Chinh
pht trao tang nhiéu Huan, Huy chuong va Bang khen
nhu: 01 Huan chuong lao dong hang Il nam 2010; 02
Huan chuong lao déng hang Il nam 2015; Bang khen
clia Tha tudng Chinh Pha cac nam 2002, 2003, 2006,
2010; Bang khen ctia Cha tich nuéc nam 2012; Bang
khen cta B trudng Bo Tai chinh nam 2010; Bang
khen cta Bo Trudng B6 Quéc phong nam 2011; Huy
hiéu vi sy nghiép nganh Ngan hang. Ong duoc bau
[am Thanh vién HDQT ABBANK tur 25/04/2018.

Chirc danh quan ly nam giir tai cac coéng ty khac:
Khong co
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O
CAC HOAT BONG CUA HBQT

E—
Trong nam 2022, HDQT da hop 04 [an. Ngoai ra, can cir Quy
dinh vé thong qua cac quyét dinh ctia HDQT da ban hanh, HDQT
ABBANK da thuc hién biéu quyét qua email dé thong qua nhiéu
chinh sach, quy dinh ngi bo.

Tinh hinh tham dw cac cudc hop cuia thanh vién HPQT nhu sau:

Tén va chic vu

Cac cudc hop
da diéu kién

Cac cuoc hop Cac cudc hop khong

da tham du tham du

Tinh hinh biéu quyét bang van ban cuta thanh vién HPQT

S6 lugng van ban
Tén va chirc vu lay y kién
Thanh vién

Khong tham gia
biéu quyét

Co tham gia
biéu quyét

Ong Dao Manh Khang

I B 4

Chu tich ’
Ong Vii Van Tién

Phé Chu tich ? 20
Ba ‘|I'IS Fgﬂng 3 0
Thanh vién

Ong Soon Su Long 4 0
Thanh vién

Ong Jason Lim Tsu Yang 4 0
Thanh vién

Ong Nguyén Danh Luong 4 0
Thanh vién déc lap

Ong Luu Van Sau 4 0

Thanh vién déc lap

(x) Ong Vii Van Tién vdng mat 02 cuéc hop HPQT do di céng tac va da cé dy quyén cho Chu tich HDQT

tham du va bé phiéu.
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Bao cao thudong nién 2022

Ong DPao Manh Khang

Chda tich 86 0
Ong Vii Van Tien

Pho Chd tich 84 0
Ba Iris Fang

Thanh vién & 1
Ong Soon Su Long

Thanh vién %8 1
Ong Jason Lim Tsu Yang

Thanh vién % 20
Ong Nguyén Danh Luong o .
Thanh vién doc lap

Ong Luu Van Sau 98 0

Thanh vién doc lap

86

84

64

87

71

98

98

Danh gia HDQT: Cac thanh vién HDQT thuc hién viéc danh gia va tu danh gia theo Quy ché Hoat déng cua

HDQT ABBANK va quy dinh cuia phap luat.

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh
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o
CAC UY BAN TRUC THUGC HBaT

Truc thudc HPQT c6 Uy ban Quan ly rdi ro, Uy ban Nhan su,
Uy ban Chién lugc, Uy ban Chuyén ddi va Ngan hang sé. Ngoai
ra, co cau thugc HDQT va hoat déng mang tinh chat héi dong
c6 Hoi dong Xur ly Rui ro va Hoi dong Xtrly ng.

L Uy ban Chién lugc
’ ] I[[I Pugc thanh 1ap nham tham muu, gidp viéc cho HDQT trong

cong tac xay dung, theo ddi va giam sat thuc hién chién lugc
phat trién cia ABBANK.

Uy ban Quan ly Rdi ro (RMC)
DPugc thanh 1ap nham muc tiéu gidp HDQT thuc hién cac

quyén va nghia vu ctia minh trong viéc quyét dinh chinh sach
quan ly rdi ro va giam sat thuc thi cac bién phap phong ngira
rdi ro cta Ngan hang (trir cac van dé thudc thadm quyén cda
PHDCD).

5Q6 Uy ban Nhan su (HRC)

@’93 Pugc thanh 1ap nhdm muc tiéu gitp HDQT thuc hién cac
quyén va nghia vu ctia minh trong viéc quyét dinh chinh sach
quan tri va co cau nhan sy ctda Ngan hang (trir cac van dé
thudéc thadm quyén cia DHDCD).

Uy ban Chuyén ddi va Ngan hang sé (TDC)
DBugc thanh Iap véi chire nang tham muu xay dung chinh sach
va hd trg HPQT trong viéc chi dao t8 chuc trién khai cac duw

an, sang kién chuyén dai, cac du an cong nghé va ngan hang
s0 clia ABBANK do6ng thai giam sat hoat dong diéu hanh.

Hoi dong Xtr ly Rui ro
DPugc thanh lap véi chire nang tham muu va quyét dinh trong

viéc thuc hién chinh sach du phong rdi ro tin dung theo quy
dinh cta phap luat va quy dinh cia ABBANK.

& Hoi dong Xirly ng
ug Pugc thanh 1ap vdi chirc nang tham muu cho HPQT trong
cong tac xur ly ng.
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o
BAN KIEM SOAT

Ban Kiém soat la co quan giam sat hoat dong ABBANK nham
danh gia chinh xac hoat dong kinh doanh, thuc trang tai chinh ctia
ABBANK. Ban Kiém soat thuc hién chirc nang kiém toan noi bg,
kiém soat, danh gia viéc chap hanh quy dinh cta phap luat, Diéu lé
Ngan hang, cac quy dinh ndi bo va nghi quyét, quyét dinh cua Dai
héi déong Coé dong, Hoéi dong Quan tri.

Danh sach cac thanh vién Ban Kiém soat va ty lé s& hitu cd phan
co quyén biéu quyét

Ty Ié s hitu
Ho va tén Chirc danh c’o phzin
c6 quyén
biéu quyét
1 Nguyén Thi Hanh Tam Trudng Ban Kiém soat 0,002%
2 Pham Thi Hang Thanh vién Ban Kiém soat 0,009%
3 Nguyén Thi Thanh Thai  Thanh vién Ban Kiém soat 0,007%
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6101 THIEU VE CAC THANH VIEN BAN KIEM SOAT
NHIEM KY 2018 — 2022

BA NGUYEN THI HANH TAM
Truong Ban Kiém soat

» Sinhnam 1972

»  Cl&rnhan Tai chinh Tin dung
»  Clrnhan Ké toan

» Thac siQuan tri Kinh doanh
»  Chuimg chi K& toan trudng

Ba Nguyén Thi Hanh Tam c6 30 ndm kinh nghiém
lam viéc trong linh vuc k& toan, kiém toan thudc
nganh Tai chinh ngan hang. Ba timg dam nhiém
vi tri Trudng phong Ké toan tai chinh, Cong ty Cho
thué tai chinh Ngan hang Ngoai thuong Viét Nam;
Trudng ban Tai chinh K& toan — Ngan hang TMCP
Bao Viét. Ba la Trudng Ban Kiém soat ABBANK
lién tuc tir ndm 2010 dén nay.

BA PHAM THI HANG

Thanh vién Ban Kiém soat

»  Sinh nam 1971

> Cl&rnhan Tai chinh Tin dung

) Cl&rnhan Luat

> Thac si Tai chinh - Ngan hang

Ba Pham Thi Hang c6 26 nam kinh nghiém trong
[inh vuc Thanh tra giam sat Ngan hang Nha nudc,
kiém toan ndi bd cua cac Ngan hang va Cong ty
Tai chinh. Ba tham gia Ban Kiém soat ABBANK tlr
nam 2016.

BA NGUYEN THI THANH THAI
Thanh vién Ban Kiém soét

» Sinhnam 1963

»  C&nhan Tai chinh Tin dung

Ba Nguyén Thi Thanh Thai ¢6 37 ndm kinh nghiém
trong mang Tai chinh — Ngan hang, nam giir cac
vi tri quan trong tai cdc mang kinh doanh, tham
dinh tin dung va quan ly don vi kinh doanh tai
Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thon
Viét Nam (Agribank). Ba tham gia Ban Kiém soat
ABBANK tlr ngay 25/4/2018 dén nay.

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh 39



O
BAN BIEU HANH VA KE TOAN TRUONG

Tong Giam doc la nguoi diéu hanh hoat dong cua
ABBANK. Tong Giam doc chiu trach nhiém trudc
Hoi dong Quan tri va trudc phap luat vé viéc diéu
hanh hoat dong hang ngay ciia ABBANK va thuc
hién quyén han, nhiém vu ctia minh theo quy dinh
cuia phap luat va Diéu lé ABBANK. ‘

Giup viéc cho Tong Giam doc co cac Pho Tong ONG NGUYEN MANH QUAN

Giam ddc va mot s6 Giam doc Khai duoc ctr lam

thanh vién Ban Diéu hanh goi chung la Ban Diéu

hanh; Ké toan truong va cac Hoi dong truc thudc

Ban Pieuhanh. S
Sinh nam 1973
Ctr nhan Tai chinh K& toan
Ctrnhan Ngoai ngtr
Thac si Quan tri Kinh doanh

Ong Nguyén Manh Quan cé hon 28
nam lam viéc trong linh vuc Ngan
hang, gilr cac vi tri chi chét tai Ngan
hang VID Public Bank, Citibank,
HSBC, SeABank, HDBank, MDBank va
dam nhan vi tri Phé Téng Giam dac
ABBANK tir thang 06/2015. Ong dugc
giao dam nhan nhiém vu va quyén han
clia Téng Giam ddc ABBANK tir ngay
03/03/2022.

40 www.abbank.vn Bao cao thuong nién 2022 Ngan hang Thuong mai C8 phan An Binh 41



BA LE THI BiCH PHUONG

Sinh nam 1977
Cnhan Kinh té&

Ba Lé Thi Bich Phugng c6 hon 20 nam kinh nghiém
[am viéc trong linh vuc Ngan hang, gilr cac vi tri
chu chét tai Techcombank va dam nhan vi tri Phé
Tong Giam déc ABBANK tir ngay 02/12/2022.
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Sinh nam 1973

Ct nhan Kinh doanh Thuong mai - Pai hoc
Kinh t& qudc dan Ha Noi

Thac si Kinh t& Phat trién - Vién Qudc té Khoa
hoc xa hoi (ISS), bai hoc Erasmus Rotterdam,
Ha Lan

Ba Nguyén Thi Huong ¢ hon 28 nam kinh nghiém
hoat dong trong nganh Tai chinh Ngan hang, trong
dé c6 13 nam lam viéc tai NHNN Viét Nam va 15
nam céng tac tai ABBANK, dam nhan vi tri Phé
T6ng Giam déc ABBANK tir thang 01/2016.

www.abbank.vn Bao cao thuong nién 2022

ONG PO LAM PIEN

Sinh nam: 1973

Cur nhan Tai chinh Tin dung
Ctrnhan Ngir Van Anh
Thac si Kinh té& Tai chinh

Ong D6 Lam Dién c6 hon 27 nam kinh nghiém
trong nganh Tai chinh Ngan hang. Ong timg dam
nhan nhiéu cuong vi chd chét tai cac Ngan hang
Techcombank, Vietcombank, ACB, MSB, SHB. Tur
ngay 08/08/2017, Ong dugc b nhiém vi tri Phé
Téng Giam doc ABBANK.

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

ONG KHUONG bUC TIEP

Sinh nam: 1981
Thac si Quan tri kinh doanh

Ong Khuong Buc Tiép cé6 hon 17 nam kinh
nghiém trong nganh Tai chinh Ngan hang. Ong
tirmg dam nhan céc vi tri chd chot tai ngan hang
Vietcombank, Techcombank. Ong dugc tuyén
dung vao ABBANK va bd nhiém vai tro Pho Tong
Giam do6c tr ngay 19/04/2022.
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ONG LAI TAT HA

Sinh nam: 1978
Thac si Tai chinh

Ong Lai Tat Ha c6 17 nam kinh
nghiém trong nganh Ngan hang.
Ong timg dadm nhan céc vi tri chd
chot tai ngan hang SeABank,
Techcombank. Ong dugc tuyén
dung vao ABBANK va bd nhiém
vai tro Phé Tong Giam doc tur
ngay 08/10/2019.

ONG BUI QUOC VIET

Sinh nam 1975
Thac si Quan tri kinh doanh
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ONG TRAN VIET THANG

Sinh nam 1967
Thac si — Chuyén nganh
Vi dién tur

Ong Tran Viét Thang cé hon 31
nam kinh nghiém trong linh vuc
Cong nghé thong tin, cé nhiéu
nam dam nhiém cac vi triquan ly.
TUr ngay 02/03/2018, Ong Tran
Viét Thang dugc tuyén dung va
b& nhiém la Thanh vién Ban Diéu
hanh kiém Giam doc Khéi Cong
nghé Ngan hang.

ONG NGUYEN HONG QUANG

Sinh nam 1977
Ctrnhan Quan tri kinh doanh

Ong Nguyén Hbng Quang cé
24 nam kinh nghiém hoat dong
trong nganh Tai chinh Ngan
hang, trong dé cé 21 nam coéng
tac tai ABBANK. Ong duoc bd
nhiém |lam Thanh vién Ban Diéu
hanh kiém Giam doc Khai Khach
hang Doanh nghiép Vira va Nhd
(SMEs) tlir ngay 20/04/2019.

Ong Bui Quéc Viét c6 6 nam kinh nghiém Iam k& toan téng hop tai
Cong ty Dién luc Mién Nam va Dién luc Binh Pha thudc Céng ty Dién
lyc TP. HCM; gan 5 nam lam T6 trudng t6 kiém tra Phong Tai chinh
K& toan — Cong ty Dién luc TP. HCM. Ong Viét da c6 gan 16 nam kinh
nghiém tai Khoi Tai chinh K& toan ciia ABBANK, trong dé c6 hon 12
nam gilr vi tri Giam ddc Khai Tai chinh K& toan kiém Ké toan trudng.

www.abbank.vn

Bao cao thudong nién 2022

Sinh nam 1980
Ctr nhan Kinh té - Dai hoc
Ngoai thuong

Ong Nguyén Khanh Phic cé
hon 19 nam kinh nghiém trong
linh vuc Ngan hang. Ong timg
gilt cac vi tri quan trong tai
Techcombank, Maritime Bank,
SeAbank. Tur ngay 04/03/2021,
ong dugc bé nhiém 13 thanh
vién Ban diéu hanh kiém Giam
doc Khoi Khach hang ca nhan
(KHCN).

Sinh nam 1972
Ct nhan ngoai nglr

Ba Nguyén Ngoc Dué da c6 hon
27 nam lam viéc trong nganh tai
chinh Ngan hang, gitr vai tro diéu
hanh va trién khai nhiéu du an
Quan tri nguén Nhan luc tai cac to
chuire nhuCitibank, Techcombank.
Tir ngay 03/03/2022, Ba Nguyén
Ngoc Dué dugc bd nhiém lam
thanh vién Ban Diéu hanh kiém
Giam doc Khéi Quan tri Nguén
Nhan luc.

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

ONG LE MANH HUNG

Sinh nam: 1979
Clr nhan Kinh t& - Chuyén
nganh Quan tri Kinh doanh

Ong Lé Manh Hung c¢6é hon 21
nam kinh nghiém trong linh vuc
Tai chinh Ngan hang. TU ngay
09/08/2017, Ong Hung dugc bo
nhiém lam Thanh vién Ban Diéu
hanh kiém Giam doc Khéi Ngan
hang Ban buén (NHBB)
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TV LE S0 HU CO PHAN CO QUYEN BIEU QUYET CiA BAN
BIEU HANH VA KE TOAN TRUGNG TAI ABBANK (]

Ho va tén

Ty Ié s& hitu c6 phan

Chuc danh ; - e -
c6 quyeén biéu quyét

1 Nguyén Manh Quan Quyén Téng Giam doc 0,022%
2 Lé Thi Bich Phugng Pho Téng Giam doc 0,002%
3 Nguyén Thi Huong Pho Téng Giam déc 0,016%
4 D6 Lam Dién Pho Téng Giam ddc 0,014%
5 Lai Tat Ha Pho Téng Giam doc 0,012%
6 Khuong Buc Tiép Pho Téng Giam déc 0,000%
7 Nguyén Ngoc Dué Thanh vién BbH 0,007%
9 Nguyén Héng Quang Thanh vién BDH 0,014%
10 Tran Viét Thang Thanh vién BBH 0,007%
11 Nguyén Khanh Phuc Thanh vién BbH 0,011%
12 Bui Qudc Viét K€ toan trudng 0,018%

(*) ABBANK khéng phat hanh chimg khoan khac

Nhiing thay déi trong Ban Diéu hanh nam 2022

Nam 2022, 6ng Lé Hai — Téng Giam déc, 6ng Tran
Trung Kién — Pho Téng Giam déc va ba Pham Thi
Hién — Pho Téng Giam déc da cé Pon nghi viéc
theo nguyén vong ca nhan, do dé6 ABBANK da thuc
hién chdm dut hgp dong lao dong véi 03 Thanh
vién Ban Diéu hanh trén theo ding quy dinh. Sau
khi 6ng Lé Hai c6 Don nghi viéc, HDQT da ctr 6ng
Nguyén Manh Quan - Phé Téng Gidam ddc dam
nhan nhiém vu va quyén han Téng Giam ddc
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(Quyén Tong Giam doc), dong thai tuyén dung va
b& nhiém éng Khuong Duc Tiép, ba Lé Thi Bich
Phugng lam Phé Téng Giam déc nham ba sung bo
may nhan su Ban Diéu hanh dap (mg yéu cau phat
tri€n cua Ngan hang. Ngoai ra, theo thdm quyén,
Chu tich HDQT da cirba Nguyén Ngoc Dué — Giam
déc Khéi Quan Tri Nguén Nhan Luc tham gia lam
Thanh vién Ban Diéu hanh.

www.abbank.vn Bao cao thudong nién 2022

CAC HOI BONG TRUC THUQC
BAN BIEU HANH

HG6i dong Quan ly tai san Ng - Co6 (ALCO):
ALCO chiu trach nhiém chinh vé viéc phat
trién, thuc thi va xem xét cac quy cheé,
chién luge va chinh sach lién quan dén
viéc quan ly bang can doi ké toan, quan
ly von va quan ly rui ro thanh khoan cuia
Ngan hang. Dugc thanh lap dé quan Iy rdi
ro thanh khoan va rdi ro thj truong.

ALCO

HGi déng Rui ro (ERC): Bugc chi dinh giam
sat murc do rui ro, kiém tra tat ca cac van
dé rui ro; Trinh Ién RMC giai quyét va ra
quyét dinh d6i voi nhimg van dé vuot
thdm quyén cua ERC.

ERC

HGi dong Tin dung (CC): BPugc thanh lap
nham muc dich dam bao hoat déng cap
tin dung trén toan hé thong ABBANK an
toan va hiéu qua.

GC

Hoi dong Quan tri dir liéu (DGC): Bugc
thanh 1ap nham muc dich dan dat, giam
sat chat ché hoat dong quan tri dir liéu
trong hé thong ABBANK.

DGC

Hoi déng Quan ly von (CMC): Bugc thanh
lap nham giam sat cac hoat déng danh
gia ndi b6 vé murc doé du von tai ABBANK
theo quy dinh cia NHNN va quy dinh ndi
b cliia ABBANK.

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

CMC
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CAC GIAO DICH, THU LAD VA CAC KHU[\N LOTICH
CUA HBOT, BKS VA TONG GIAM BOC

—— ——

Cac khoan luong, thu lao va lgi ich khac trong nam 2022 cta HDQT, BKS va Tong Giam Giao dich c6 phiéu cta nguoi ndi bo va nhitng nguoi cé lién quan trong nam 2022
doc dugc hudng theo quy dinh tai Diéu Ié, Nghi quyét cia DPHDCD va cac quy dinh ngi bo

khac cua ABBANK, cu thé nhu sau

Thi lao ctia Héi dong Quan tr 21.061 86 ¢ phiéu S6 cd Phif!'u Ly do
Ngui thye hign Q'l:lal‘l h‘e_ s6 hiu dau ky s@ hiiu cuo6i ky tang, grcfm
» Chatich HBQT 6.667 - Voi nguoi (mua, ban,
giao dich e n o e
noi bo chuyén doi,
»  Phé Cha tich HDQT 5.833 thudng...)
. o Nquvén Danh Thanh vién
> 03 Thanh vién HBQT 4.881 1 LLgrdr‘]’g HPQT doc 132166 0014 232166 0,024 Mua
la
» 02 Thanh vién doc lap HPQT 3.680 il
Vo cla
Thu lao cta Ban Kiém soat 4.080 2 Nguyen Thi Nguai 0 0 10.000 0,001 Mua
Thanh Lan néi bé cua '
Tién luong ctia Téng Giam doc 3.000 ABBANK

Ngoai thu lao, luong c6 thé dugc hudng cac khoan phu cap va thudéng khac (néu c6) phu thudc vao két qua
kinh doanh cia Ngan hang hoac/va quy dinh néi bé cia ABBANK trong timg thoi ky.
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Hop dong hoac giao dich véi nguoi ndi bd

Tén t6 chic/ Méi quan hé So Giay Dia chi tru s¢ Thoi diém Noi dung, Ngudi c6 lién
ca nhan lien quanvéi | NSH+, ngay | chinh/Diachi | giaodich | s6 luong, tong ,  ViChauTué quan ctia 8/2022  Cap hanmic the
cong ty cap, noi cap lién hé vGicong ty | gia tri giao dich Anh ngudi ndi bo tin dung
cla ABBANK
Hop déng Hop
Cona tv c6 16/UBCK- tac vai ABS trong NQubsi 6 lie
ien gu).':m clia  GPHDKD do Tang 16, Toa viéc cung cap D6 Huong l?an Icha en
Cong ty CP cs dccl‘)n 16m — Uy ban chimg  nha Geleximco, dich vu cho vay 8  Giang — Vi Van g U5 61 bd 8/2022  Cap tin dung
Chumng khoan Gelexirr?co va khoan nha 36 Hoang Cau, 3/2022 (ng trudc tién Hau g ABBANK
An Binh (ABS) NQUGi noi bo nudc cap ngay P. O Chg Dira, Q. ban, cho vay cua
cga ABBANK  29thdng 9 Déng Da, Ha Nbi Margin ddi véi
nam 2006 khach hang cua Cona v o5 16/UBCK-
ABS ong ty cé . .
T5 ba nhs Cong ty CP “é:r' guan (,:l]a Ssggr'fgh%%g I?\ggGL?e’:;cr)r?co e
” Phé Téng 011818205, (a9 Toarha 9 Ching khodn gglg)‘(’irr‘gc'g'\‘/; khosn nha 36 Hoang Cau, /2022 ol ¢aPvatang.
Nguyén Qudc Giam doc clia  ngay cap . o Cap han murc An Binh (ABS) eI nudc cap ngay P O Chg Dira, Q. - ing
Huy C6 donglon —  10/4/2010,Ha  20ang Cau, P 3/2022 & chi NQuoindibd  5q 4 an'g” ~ Béng Da, Ha Noi
G . . ! O Chg Dura, Q. cua ABBANK - ' ;
eleximco NOi Péng Da, Ha Noi nam 2006
Thué san dien 011514947
011514947 tich thuong Dang ky Téng 8, Toa nha Thay OLOI phuong
3 7 3 & > A e T R . A o an strdung mat
Tap doan ?hzr;/gdg fan Ei?fx?alﬂag"sha b ?f:l;rr?: cur o foan CG déng Ion tan e S
: 8 d6 2 a9 10  Geleximco — 3 thir19 nga Hoang Cau, P. 10/2022 X .
Geleximco — S ey ot thir 19 ngay Hoang Cau, P. 6/2022 Southern Star Cong ty CP cua ABBANK 14/6/201ggy d Cho?Dl‘,ra Q Toa nha Chung
Cong ty CP A AN 3 9, 0 Cho Dira, Q. Geleximco lam nai cap: S& Péng Pa Ha N6 cur Southern Star
noi cap: S& Dong Da, Ha Noi tru s& méi Phong KH&DT Ha Noi ' ' Geleximco
KH&DT Ha Noi Giao dich Dai i
Kim. . .
Vi Thi Nhung Nguoi c,é lién C{?l_p t‘l'n d}_Jng_ doi
BG sung ky két 11 —Nguyénvan duancua 1072022 V6ibavuThi
Ccong ty c6 16/UB- ) ) hap dong hop téc Hoe nguoi ndi bo Nhung va 6ng
lién quan cla CK-GPHDKD  Tang 16, Toa giira ABBANK véi ctia ABBANK Nguyen Van Hoe
Cong ty CP C8 dna 16n do Uy ban nha Geleximco, ABS lian quan
Chumng khoan Gelexirr?co va chimg khoan 36 Hoang Cau, 6/2022 dén viae ?rié’n o L .
An Binh (ABS) T2 nhanuéccap PO ChgDura, Q. S Vii Thi Nh Nguoi c6 lién Cap tin dung doi
Ngudi n6i bo . . " S khai phan mém u Ihi Nhung ; S b v Th
; ngay 29 thang Ddéng Pa, Ha Noi LR . B WV quan cua vai ba Vi Thi
cla ABBANK o= ™ 106 ’ ' giao dich trai 12 —NguyenVan o sinoibs 12/2022 \pyng va éng
phiéu ABS Bond. Hoe clia ABBANK Nguyén Van Hoe
Ngudi phu .
L trach quan tri Cap han muc thé Ngudi c6 lién P
Vi ThiHuong - 72022 3P vnh Thi > Cép tin dung cho
cong ty tin dung 13 Huynh Thi quancua 12/2022  ba Huynh Thi
ABBANK Huong Thao ngudi ndi bo Huona Théo
- ctia ABBANK 9
Pho Tong
Nguyén Qudc Giam déc cua 8/2022 Tai cap han murc
Huy goldo_”g 6n - thau chi Ngoai ra, ABBANK, cong ty con ctia ABBANK va thanh vién HPQT, BKS, Tong Giam ddc, Phé Téng Giam dac,
eleximco

www.abbank.vn

Bao cao thudong nién 2022

K€ toan trudng va nhing ngudi cé lién quan cé phat sinh cac hop déng, giao dich lién quan dén cac nghiép
vu nhu: gui tiét kiém, rat tiét kiém, nhan 13i tién gui va cap han mdc thé tin dung (néu cd),... tuén thi theo quy
dinh cta phéap luat — Chi tiét theo Bao céo tai chinh kiém toan nadm 2022.

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh
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BAN KIEM SOAT

{

KIEM SOAT NOI BO

VAN PHONG HOI PONG

QUAN TRI

PAI HOI PONG CO PONG

HOI PONG QUAN TRI

UY BAN/HOI DPONG TRUC THUOC HDQT

S0 B0 T0 CHOC

BAN PIEU HANH

:

UY BAN
NHAN Sy’

: : :

UY BAN . UY BAN
QUAN LY CHlIJgNBﬁTUC CHUYEN DOl VA
RUI RO 5 NGAN HANG SO

UY BAN/HOI DPONG TRUC THUOC BAN DIEU HANH

.
HOI PONG
XULY NO

: : :

HOI PONG

.

HOI DONG
SAN PHAM

{

HOI DONG
XU'LY RUI RO

KHOI
NGAN
HANG BAN
BUON
LINH VUyC PHAN KHUC
KINH TE KINH DOANH
o G'If‘:lzxp GIAI PHAP
TN SAN PHAM
QUAN HE
F®  KHACH .
HANG PHAT TRIEN
KINH DOANH
“® VA QUAN LY
HOP KENH
QUAN LY
KINH DOANH
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KHOI
KHACH

HANG
CA NHAN

PHAN KHUC
KINH DOANH

GIAI PHAP
SAN PHAM

PHAT TRIEN
KINH DOANH

“® VA QUAN LY
HOP KENH

KHOI
NGUON ~
~ ~ KHOI
VON THI KHOI CHIEN
TRUONG BAN HANG LUGC
TAI CHINH VA VA PI-II-'\T
VA NGAN DICH VU TRIEN
HANG
GIAO DICH
PHAT TRIEN QUAN TRI
KINH DOANH QUAN LY -® NEN TANG -® CHUYEN
~® NGOAI TE VA HIEU QUA s6 pol
PHAT SINH BAN HANG
-® VA CHAT
LUONG DICH PHAT TRIEN
L SAN PHAM QUAN TR
VA D|CH CHIEN LUQC
KINH DOANH VU sO
-® THU NHAP
cO DINH
KINH DOANH VAN PHONG
W e U ® QUANLY
THAY THE TRI TRAI DU'AN
NGHIEM
KINH DOANH KHACH
VA SAN A R
PHAM CAU HANG QLY
TRUGC QUAN TR Le LY CHAT
RUI RO LUQNG
HOAT BONG
- TUAN THU
VA QUAN i
LY NQ' PHAT TRIEN
-o FI ~® KENH KINH
DOANH SO
NGAN HANG -
elolbiei e CACVUNG

$

DON VI KINH DOANH
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BAN
PHAP CHE

VA
TUAN THU

PHONG DICH
-® VU TU'VAN
PHAP CHE

PHONG
-® GIAM SAT
TIN DUNG

PHONG
GIAM SAT
PHI TiN
DUNG

PHONG
PHONG
CHONG RUA
TIEN PHONG

Le  CHONG
GIAN LAN
VA THAM
NHUNG
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BAN TAI

CHINH

PHONG
-® KE HOACH
CHIEN LUQC

PHONG
QUAN LY
BANG CAN
POl

PHONG
PHAN TiCH
KINH DOANH

PHONG

e QUANTRI
DU LIEU

KHOI
QUAN TR
RUI RO

PHONG
QUAN TRI
RUI RO TiCH
HOP

PHONG
QUAN TRI
RUIRO TiN
DUNG

PHONG
QUAN TRI
RUI RO THI
TRUONG

PHONG
QUAN TRI
‘e RUIRO
HOAT BONG

vy | HODis | oo
SAN NQ - CO :
wrons 91500
QUAN LY VON LIEU
KHOI
THAM >
i? INH KHQI BA’N
VA PHE’ VAN HANH XU'LY NO
DUYET TIN
DUNG
TRUNG TAM TRUNG 5 .
o THI:\‘M BINH | | TAM DICH PHAT TRIEN o &Hr?gg:itl{
NGAN HANG VU KHACH UNG DUNG BiC
BAN BUON HANG
- TRUNG TAM CHUYEN N .
le LRUNGIAM THANH DOl SO UNG B eOlCIXT)
THAMBINH | fo _ * e o e LY NO'PHIA
e TOAN QUGC DUNG -
TE NOI BO
TRUNG TAM TR.:TENEM QUAN LY
e Tuﬁzl ;iNH ®  TOANN ol e D!ccrr T¥u P!-I(‘)N(;"-
DIA GIAM SAT
VA KHAC
PHUC NO' CO
5 5 VAN DE
TRUNG TAM TRUNG TAM .
® PHEDUYET | [ VANHANH Tﬁ%;g’;?"
TiN DUNG TiN DUNG
PHONG TRUNG TAM X
- THAMBINH | - VAN HANH Ol‘(l;lNTIR!
TAI SAN THE
[ )
CAC CONG TY CON
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KHOI

QUAN TRI
NGUON
NHAN LUC

PHONG
DPAO TAO VA
PHAT TRIEN

NANG LUC

PHONG
®  TUYEN
DUNG

PHONG TIEN
® LUONG VA
PHUC LOI

PHONG DOl
® TAC NHAN
sy

PHONG

Le CHINH SACH
VA QUAN TR|
NHAN Sy’

KHOI

TONG HOP

PHONG
TRUYEN
THONG VA
MARKETING

| ¢ PHONG MUA
SAM

PHONG
®  HANH
CHINH

PHONG
® PHAT TRIEN
MANG LUGI

TO TRY LY/

THU'KY
TONG GIAM
poC

KHOI

KE TOAN

PHONG KE
- TOAN TONG
HOP

PHONG
-  KETOAN
NGUON VON

PHONG
KE TOAN
THANH
TOAN

PHONG
KIEM SOAT
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CONG TY CON, CONG TY LIEN KET CONG TY TNHH MTV QUAN LY
NO VA KHAI THAC TAI SAN NGAN
HANG TMCP AN BINH (ABBA)

»  Mai quan hé véi ABBANK: Cong ty con.

» Dia chi: Tang 2, Toa nha Geleximco, SO 36
Hoang Cau, P. O Cho Dira, Pdng Da, Ha Noi.

> Linh vuc kinh doanh chinh: Ban tai san dam
bao ng vay; Co cau ng tén dong; Xt ly tai san
dam bao: Cai tao, stra chira, nang cap dé ban,
cho thué, khai thac kinh doanh...; Thuc hién
mua ban Ng tén dong cla t6 chirc tin dung va
cac cong ty quan ly ng va khai thac tai san;
Kinh doanh bat dong san; Kinh doanh khach
san; Cho thué may mac thiét bi; Cho thué xe
c6 dong co; Cho thué d6 dung ca nhan va gia
dinh; Hoat dong hé trg dich vu tai chinh: Cac
dich vu Gy thac va giam sat trén co sd phi va
hop déng; Trung gian dan xép mua ban ng;
Dich vu kho bai va luu gilr hang hoéa; Cho thué
may moc, thiét bi va dé dung hiru hinh khac.

> Von diéu lé thuc gop (triéu dong): 260.000

» Ty lé sd hitu cia ABBANK: 100%

Ty lé

s hitu cua
ABBANK

100%

260 con.
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CONG TY TNHH MTV DICH VU
BAD VE ABBA (ABBAS)

» M@i quan hé véi ABBANK: Cong ty con cla
ABBANK dugc dau tu gian tiép qua ABBA.

» Dia chi: Tang 2, Toa nha Geleximco, S6 36
Hoang Cau, P. 0 Chg Dira, Q. Péng Da, Ha Noi.

»  Linh vuc kinh doanh chinh: Hoat dong bao vé
ca nhan - Kinh doanh dich vu bao vé.

> Vén diéu lé thuc gop (triéu dong): 2.000
» Ty lé s& hitu cia ABBANK: 100%

Ty lé

sd hitu cua
ABBANK

100%

55



C0 CAU C3 BONG, THAY B0l
VON BAU TU CUA CHU SO HOU

S6 lugng cd phan
bi han ché& chuyén
Tong so cd phan dang Loai cd phan dang S6 lugng c6 phan tu nhugng theo quy dinh

luu hanh luu hanh do chuyén nhuogng phap luat, diéu lé
ABBANK hay cam két
cuia nguai s& hitu

940.947.082 C& phan phd théng 589.341.332 351.605.750

Co cau c6 dong (So liéu dén 31/12/2022)

S6 cd phan sd hitu

Tiéu chi phan loai S6 lugng cd dong (c6 phan) Ty lé sé hiu
I Tylés&hiu 24.448 940.947.082 100%
1 Sgndgigi T: i tur 5% 3 351.657.978 37,373%
2 Sgndgi%i IS: i dudi 5% 24.445 589.289.104 62,627%
Il Loaihinh c3 déng 24.448 940.947.082 100%
1 C8dongts chic 44 413.341.639 43,928%
2 C& dong ca nhan 24.404 527.605.443 56,072%
]l Trong nudc, nuéc ngoai 24.448 940.947.082 100%
1 C8dong trong nudc 24.430 709.354.364 75,387%
2 Cé dong nudc ngoai 18 231.592.718 24,613%
v ggnzazﬁé':hé MTEHZIC 24.448 940.947.082 100%
1 Co dong nha nudc 0 0 0
2 8 dong khac 24.448 940.947.082 100%

' Ty Ié s& hiiu nudc ngoai toi da tai ABBANK la 24,6%
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COCAUCOBONG, THAYBOI
VON AU TU CUA CHO SO HD (TIEP THED)

. 01| {11770 R -
Tinh hinh thay déi von dau tu cta chu s hitu: —— e

Von diéu lé dang ky [an dau cia ABBANK taingay ~ Dén 31/12/2022, von diéu I1é ABBANK la

15/04/1993 la 1.000.000.000 dong 9.409.470.820.000 dong

(Bang chir: Mot ty dong). (Bang chir: Chin nghin ban tram Ié chin ty, bén tram
bay muai triéu, tdm tram hai muoi nghin dong).

Qua trinh tang von diéu lé cia ABBANK nhu sau:

Thoi gian hoan Von diéu lé Vén diéu lé . -
S . . e Hinh thuc s
thanh dot tang thém sau phat hanh - Co so phap ly
phat hanh (nghin dong) (nghin dang) P
A C8 dong sang 1ap va c8 dong »  Giay phép thanh lap s6 535/GP-UB do UBND TP. HCM cap ngay 17/05/1993;
lap 1993 - 1.000.000 thuong gop von thanh lap » Giay CNDKKD s6 059066 do Trong tai Kinh té TP. HCM cap ngay 17/5/1993;
' ABBANK »  Gidy phép hoat dong s6 0031/NH-GP do Ngan hang Nha nudc Viét Nam cap ngay 15/4/1993.
. Phat hanh cho cé déng I . .
Lan1 03/1998 200.000 1.200.000 hién hitu » Quyét dinh s6 102/1998/QD-NHNN5 do NHNN Viét Nam cap ngay 21/03/1998'
. R L ) » Cong van s6 986/NHTP.2001 do NHNN Viét Nam — CN TP. HCM cap ngay 12/10/2001;
Lan 2 10/2001 3.800.000 5.000.000 Phat hanh cho c6 dong méi . . . o R
» Giay CNDKDN s6 059066, dang ky thay doi lan thir 2 ngay 17/5/20022
» Bién ban hop DPHDCD Ngan hang TMCP No6ng thén An Binh ngay 21/02/2002;
" Phat hanh cho ¢6 déng e . .
Lan 3 06/2003 21.804.000 26.804.000 e e .. » Cong van s 494/NHTP.2003 do NHNN Viét Nam — CN TP. HCM cap ngay 05/5/2003;
hién hitu va c6 déng méi ) )
»  Gidy CNDKDN s8 059066, dang ky thay d8i [an thir 3 ngay 02/6/2003.
»  Bién ban hop DHDCD thudng nién ngay 20/6/2003;
»  Nghi quyét DHDCD Ngan hang TMCP Néng thén An binh s6 227/NHAB-03 ngay 20/6/2003;
" Phat hanh cho cé déng . . . . U .
Lan 4 12/2003 9.300.000 36.104.000 .. _ . . .. . » Phuong an hoat dong nam 2003 kem theo Nghi quyét va Bién ban BPHPCD ngay 20/6/2003;
hién hiru va c6 dong mdi ) )
» Cong van s6 1338/NHNN-HCMO02 do NHNN Viét Nam — CN TP. HCM cap ngay 26/12/2003;
»  Gidy CNDKDN s& 059066, dang ky thay d8i [an thir 4 ngay 31/12/2003.
» Nghi quyét va Bién ban hop DHDCD Ngan hang TMCP N6ng thén An Binh ngay 09/3/2004 va
At ha 6 do Phuong an hoat dong nam 2004 dinh kéem;
Lan5 08/2004 33.940.000 70.044.000 -athanh choco dong. 0 an s g . ,
hién hiru va c6 dong mdi » Cong van s6 967/NHNN-HCMO02 do NHNN Viét Nam — CN TP. HCM cap ngay 22/06/2004,

» Giay CNDKDN s6 059066, dang ky thay d6i [an thr 6 ngay 05/8/2004.

Dot tang von [an 1 va lan 2 dugc thuc hién tirnam 1998 va 2001, do thoi gian kha 14u va trai qua nhiéu giai
doan thay déi vé t6 chirc, nhan su va dia diém Tru sd, do vay hé so luu trir cda Ngan hang cho dén thoi
diém hién nay khéng con day dud (nhu Nghi quyét, bién ban hop théng qua viéc tang vén, chap thuan cua
NHNN théng qua, bao céo két qua phat hanh, v.v).

[Xem ghi chd sé6' 2]
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Thoi gian hoan Von diéu lé Von diéu lé Hinh thic

thanh dot tang thém sau phat hanh Co sé phap ly

phat hanh (nghin dong) (nghin dong) phat hanh

»  Nghi quyét va Bién ban hop PHDCD Ngan hang TMCP N6ng thon An Binh ngay 05/4/2005 va Phuong an

Phat hanh cho ¢8 déng hién hoat dong kinh doanh nam 2005 dinh kém;

= LA SRR BB e o il g o ) Cong van s6 1513/NHNN-HCM.02 do NHNN Viét Nam — CN Tp. HCM c&p ngay 13/07/2005;
»  Gisy CNDKDN s8 059066, dang ky thay d6i [an thir 7 ngay 25/7/2005.
Phat hanh cho c6 dong hién > Quyét dinh va Bién ban hop BHDCD Ngan hang TMCP An Binh ngay 17/02/2006;
Lan 7 06/2006 335.000.000 500.000.000 hiru va c8 déng mdi, CP » CoOng van sd 677/NHNN-HCM.02 do NHNN Viét Nam — CN TP. HCM cap ngay 02/06/2006;
thudng cho c6 dong hién hiu »  Giay CNDKDN s 059066, dang ky thay déi [an thir 10 ngay 20/6/2006.
» Nghi quyét va Bién ban kiém phiéu lay y kién cé dong bang van ban Ngan hang TMCP An Binh ngay
Phat hanh chao ban CP cho c6 20/7/2006 vé Tang von diéu lé va phuong an tang vén diéu lg;
Lan8 (2 490.000.000 UG f @) I WY ) @D Gl b Cong vén s 1254/NHNN-HCM.02 do NHNN Viét Nam — CN TP HCM cép ngay 15/09/2006;
thudng cho c6 doéng hién hiru B ) .
»  Gisy CNDKDN s8 059066, dang ky thay déi lan thir 11 ngay 05/10/2006.
» Quyét dinh ciia DPHDCP va Bién ban ki€ém phiéu |ay y kién c¢d dong bang van ban ngay 30/9/2006;
Lan 9 11/2006 141.950.500 1.131.950.500 Thuéng cho ¢8 déng hién hiu » CoOng van sd 1517/NHNN-HCM.02 do NHNN Viét Nam — CN TP. HCM cap ngay 06/11/2006;
» Giay CNDKDN s6 059066, dang ky thay doi [an thir 12 ngay 15/11/2006.
»  Nghi quyét va Bién ban hop DHDCD Ngan hang TMCP An Binh ngay 02/02/2007 va K& hoach hoat déong
kinh doanh nam 2007 dinh kém;
»  Nghi quyét DHDCD ngay 02/6/2007 va Phuong an tang von diéu & 2007 bé sung dinh kem;
Phat hanh cho ¢ dong hién »  Cong van s6 863/NHNN-HCMO02 do NHNN Viét Nam — CN TP. HCM c&p ngay 13/06/2007;
. hiru va CBNV, CP tra cé turc e . N e . .. »
Lan 10 10/2007 1.168.049.500 2.300.000.000 oA o i » Quyét dinh s6 133b/Qb-HDQT ngay 14/6/2007 vé viéc tang von diéu |é nam 2007 va Phuong an tang von
cho c6 dong hién hiru, phat dieu 18 dinh kem:
hanh cho CD chién lugc ieuie din ke
»  Bao cdo két qua phat hanh co phiéu ra cong chung giri UBCK sd 79/BC-NHAB.07 ngay 31/10/2007 cla
HDQT;
» Giay CNDKDN s6 059066, dang ky thay dai Ian thir 14 ngay 24/10/2007.
»  Nghi quyét va Bién ban hop PHDCD ngay 31/3/2008 va Ké hoach hoat dong kinh doanh nam 2008 dinh
kem;
At 8 phidu riang 18 » Coéng van s6 875/NHNN-HCM.02 do NHNN Viét Nam — CN TP. HCM cap ngay 02/06/2008;
Lan 11 09/2008 405.882.350 2.705.882.350 | nathanh co phieu riéng e e o ‘ :
cho Maybank > Bao céo két qua phat hanh c6 phiéu gui UBCK theo théng bao s6 122/TB-HDQT.08 ngay 30/9/2008 cua
HDQT,;
» Giay CNDKDN s6 059066, dang ky thay dai Ian thr 15 ngay 02/10/2008.
»  Nghi quyét va Bién ban hop DHDCD ngay 26/3/2009 va Ké hoach hoat dong kinh doanh 2019 dinh kem;
Phuong an tang von diéu Ié nam 2019;
Phat hanh riégng & cho » Cong van s6 1553/NHNN-HCM.02 do NHNN Viét Nam — CN TP. HCM cap ngay 22/7/2009;
Lan 12 08/2009 144.256.130 2.850.138.480 Maybank va CP thuéng cho c6 »  Bao cao két qua phat hanh c& phiéu theo cong van s 80/CV-HDQT.09 ngay 15/9/2009 ctia HDQT;

déng hién hiru » Tin bai d4ng trén trang website ctia Uy ban Chimg khoan Nha nuéc ngay 25/8/2009 théng bao UBCKNN
nhan duoc day du tai liéu bao cao phat hanh co phiéu cua ABBANK.

»  Gidy CNDKDN s6 0301412222, dang ky thay d8i [an thir 17 ngay 01/09/2009.
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Lan 13

Lan 14

Lan 15

Thaoi gian hoan
thanh dot
phat hanh

12/2009

01/2011

11/2011

Von diéu lé
tang thém
(nghin d6ng)

632.374.480

348.251.300

369.235.500

Vén diéu lé
sau phat hanh
(nghin d6ng)

Hinh thac
phat hanh

Phat hanh riéng |é, CP thudng

SEERRIAE | oo @ chin e L

CP thudng cho cé déng

3.830.764.260 hién hiu

Phat hanh cho c6 dong

4.199.999.760 Re ey
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v Vv Vv Vv w

Co so phap ly

Nghi quyét va Bién ban hop DHDCD ngay 26/3/2009, K& hoach hoat dong kinh doanh 2019 va Phuang
an tang von diéu lé dinh kem;
Cong van so 8611/VPCP-KHTH cla Van phong Chinh phi ngay 02/12/2009;

Cong van so 9598/NHNN-TTGSNH va cong van s6 9699/NHNN-TTGSNH cua NHNN Viét Nam ngay
08/12/2009;

Cong van s6 2657/NHNN-HCMO02 va cong van sé 2658/NHNN-HCMO02 ctia NHNN Viét Nam - CN TP.
H6 Chi Minh ngay 10/12/2009;

Tin bai dang trén trang website ctia Uy ban Ching khoan Nha nuGc ngay 11/12/2009 va ngay
21/12/2009 théng bao UBCKNN nhan dugc day du tai liéu bao cao phat hanh cé phiéu ciia ABBANK;

Cong van sb 2864/UBCK-QLPH ctia UBCKNN ngay 11/12/20009;
Bdao cdo két qua phat hanh cé phiéu theo cong van 99/CV-HDQT.09 ngay 17/12/20009;
Giay CNDKDN s6 0301412222, dang ky thay dai [an thr 18 ngay 15/12/20009.

Nghi quyét va Bién ban hop DHDCD ngay 24/3/2010, K& hoach hoat dong kinh doanh nam 2010 va
Phuong an tang von diéu 1é dinh kem;

Cong van s6 8731/NHNN-TTGSNH ngay 10/11/2010 ctia NHNN Viét Nam;

Cong van s6 3930/UBCK-QLPH ngay 29/11/2010 va céng van s6 3982/UBCK-QLPH ngay 02/12/2010
cuaUBCKNN,;

Quyét dinh s 235/QD-HDQT.10 ngay 02/12/2010 cua HDQT ABBANK vé phuong an xtrly co phiéu Ié;

Tin bai dang trén trang website cta Uy ban Ching khoan Nha nudc ngay 06/12/2010 va théng bao
UBCKNN nhan dugc day du tai liéu bao cao phat hanh co phiéu ciia ABBANK;

Quyét dinh Tang von diéu 1é s6 245/QP-HDQT.10 ngay 16/12/2010 cua HDQT;
Béao cao két qua phat hanh co phiéu theo céng van sé 04/CV-HDQT.11 ngay 06/01/2011 ctia HPQT;
Gidy CNDKDN s6 0301412222, dang ky thay dai [an thi 19 ngay 05/01/2011.

Nghi quyét, Bién ban hop PHDCD ngay 27/5/2011 va Bao céo cua HDQT vé hoat dong 2010 va dinh
hudng hoat déng 2011 va Phuong an tang von diéu Ié dinh kem;

Cong van s6 7498/NHNN-TTGSNH ngay 26/9/2011 ctia NHNN Viét Nam;

Cong van s 3732/UBCK-QLPH ngay 9/11/2011 ctia UBCKNN;

Quyét dinh s6 180/QD-HPQT.11 ngay 17/11/2011 cda HDQT;

Bao cdo hoan tat tang von diéu lé theo cong van s6 07/TB-HDQT.11 ngay 20/12/2011 cua HDQT;
Gidy CNDKDN s& 0301412222, ding ky thay d6i [an thi 20 ngay 13/12/2011.
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Thoi gian hoan
thanh dot
phat hanh

Vén diéu lé
LEN T RGE
(nghin d6ng)

Von diéu lé
sau phat hanh
(nghin déng)

Hinh thuc
phat hanh
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Lan 16

Lan 17

Lan 18

04/2013

09/2016

07/2019

598.000.000

521.496.530

393.617.260

Chuyén doi trai phiéu cuda
4.797.999.760 Maybank va IFC thanh
0 phiéu

CP thudng cho co déng

5.319.496.290 hien hiu

Tra cd tie bang cd phiéu cho

5.713.113.550 CB hién hitu
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»  Nghi quyét va Bién ban hop DHDCD ngay 28/5/2012 va Phuong an Tang von diéu |é dinh kem;

»  Nghi quyét HDQT s6 19/NQ-HDQT.12 ngay 29/10/2012 vé viéc diéu chinh Phuong an tang von diéu
I& 2012 va Phuong an tang von diéu |é dinh kem;

> Cong van sd 2567/NHNN-TTGSNH ngay 12/04/2013 ctia NHNN Viét Nam;

» Cong van s 1468/UBCK-QLPH ngay 16/4/2013 ctia UBCKNN,;

» Quyét dinh s6 37/QD-HDQT.13 ngay 15/4/2013 vé viéc Chuyén dai trai phiéu chuyén déi phat hanh
nam 2010 thanh c6 phiéu; va Quyét dinh sé 40/QD-HDQT.13 ngay 18/4/2013 vé Thuc hién tang von
diéu lé tir viéc chuyén dai trai phiéu chuyén dai;

» Bao cdo hoan tat tang von diéu lé tai cong van s6 17/CV-HDQT.13 ngay 22/4/2013;

»  Gidy CNDKDN s 0301412222, dang ky thay déi [an thit 21 ngay 26/4/2013.

» Quyét dinh s6 1788/QD-NHNN ngay 19/8/2013 vé viéc slra d6i ndi dung Gidy phép hoat dong cla
Ngan hang TMCP An Binh véi mdrc von diéu € 1a: 4.797.999.760.000 dong.

»  Nghi quyét va Bién ban hop DHDCD ngay 27/4/2015 va Phuong an tang von diéu Ié dinh kem;

» Cong van sd 5017/NHNN-TTGSNH ngay 05/07/2016;

» Cong van sb 6756/UBCK-QLCB ngay 07/10/2016 ctiia UBCKNN;

» Bdo cdo hoan tat tang von diéu lé theo cong van s6 10-1/TB-HDQT.16 ngay 09/9/2016 cta HDQT;

»  Gidy CNDKDN s 0301412222, dang ky thay déi [an thi 23 ngay 04/10/2016.

» Quyét dinh sd 621/QD-NHNN ngay 30/3/2017 vé viéc stra d6i ndi dung Gidy phép hoat dong cla
Ngan hang TMCP An Binh vé&i mdc vén diéu lé la: 5.319.496.290.000 déng

»  Nghi quyét va Bién ban hop DHDCD ngay 25/4/2018 va T¢ trinh tang von diéu 1&é 2018 dinh kém;

»  Nghi quyét DHDCD va Bién ban téng hop két qua lay y kién c6 dong bang van ban vé Phuong an phat
hanh cé phiéu tang vén diéu Ié dé chia co tire ngay 30/11/2018 va Phuong an tang vén kem theo;

»  Nghiquyét s6 06/NQ-HDQT.19 ngay 03/4/2019 ctia HDQT vé Phuong an phat hanh cé phiéu tang vén
diéu é dé chia c6 tuc cho c6 dong;

) Congvan sd 2717/NHNN-TTGSNH ngay 16/04/2019 ctia NHNN Viét Nam;

» Cbéng van s6 3709/UBCK-QLCB ngay 18/6/2019 ctia UBCKNN;

»  Bao cao két qua phat hanh c6 phiéu dé tra cé tirc theo cong van sé 21/CV-HPQ.19 ngay 10/7/2019;

»  Gidy CNDKDN s6 0301412222, dang ky thay déi [an thi 25 ngay 22/7/2019.

» Quyét dinh s6 2137/QD-NHNN ngay 16/10/2019 vé viéc stra déi ni dung Gidy phép hoat dong cua
Ngan hang TMCP An Binh véi mirc von diéu € la: 5.713.113.550.000 dong
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thanh dot tang thém sau phat hanh Co sé phap ly

phat hanh (nghin dong) (nghin dong) phat hanh

»  Nghi quyét DHDCD ngay 29/4/2021 va T& trinh DPHDCD vé Phuong an tang von diéu Ig;
»  Nghi quyét HbQT sb 05/NQ-HDQT.21 ngay 26/5/2021 vé Phuong an tang von diéu 1é ABBANK;
Phat hanh quyén mua c8 phan » Congvancua NHNN s6 4963/NHNN-TTGSNH ngay 08/7/2021 vé viéc tang von diéu |é cia ABBANK;
cho ¢8 dong hién hiu (ty 1& »  Gidy chimg nhan dang ky chao ban thém c6 phiéu ra cong chimg sd 230/GCN-UBCK ngay 26 thang
20%) va Phat hanh c6 phiéu 10 nam 2021 cta Uy ban Chimg khoan Nha nudc;
Lan 19 12/2021 1.256.884.980 6.969.998.530 cho CBNV theo chuong trinh »  Cong van sb 8628/UBCK-QLCB, ngay 16/12/2021 clia Uy ban Chimg khoan Nha nuéc xac nhan ho
lwa chon danh cho nguoi lao so phat hanh c6 phiéu theo chuong trinh ESOP;

dong (Chuong trinh ESOP, ty

& 2%) » Cong van sb 9108/UBCK-QLCB va s 9110/UBCK-QLCB ngay 31/12/2021;
[SAVA)

»  Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép dang ky thay dai [an thr 27 ngay 19/01/2022;

»  Gidy ching nhan dang ky chimg khoan s6 78/2020/GCNCP-VSD-1 — dang ky thay dai stra doi Ian
thr 1 do Trung tdm Luu ky Ching khoan Viét Nam cap ngay 24/01/2022.

»  Nghi quyét HbQT s6 05/NQ-HDQT.21 ngay 26/5/2021 vé Phuong an tang von diéu 1é ABBANK;

»  C6ngvan so 4963/NHNN-TTGSNH ngay 08/7/2021 cia NHNN vé viéc tang von diéu |é ctia ABBANK;

» Quyét dinh HDQT s6 284/QD-HDQT.21 ngay 29/12/2021 vé viéc Trién khai phuong an phat hanh co
phiéu tang vén cé phan tir nguodn von chud s& hiru ciia ABBANK nam 2021;

» Cong van s6 9151/UBCK-QLCB, ngay 31/12/2021 ctia UBCKNN xac nhan ho so phat hanh cé phiéu
tang von cd phan tir nguén von chu sd hitu cia ABBANK;

»  Coéng van sd 952/UBCK-QLCB ngay 24/02/2022 cua UBCKNN vé viéc Bao cao két qua phat hanh cé
phiéu tang von tir nguon von chu s& hitu cdia ABBANK;

Phat hanh c¢o phiéu tang vén co

Lan 20 02/2022 2.439.472.290 9.409.470.820 N e s
phan tirnguén von chd s& hiu

»  Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép dang ky thay dai lan thir 28 ngay 28/02/2022;

»  Gidy chimg nhan déang ky chimg khoan so 78/2020/GCNCP-VSD-2 — dang ky thay déi s(ra d6i lan
th(r 2 do Trung tdm Luu ky Chimg khoan Viét Nam cap ngay 11/3/2022.

——
Giao dich cd phiéu quy: ABBANK khdng c6 cd phiéu quy va
trong nam 2022 khong c6 giao dich c6 phiéu quy.

Ngoai ra, trong nam 2022, ABBANK khong c6 dot phat

hanh ching khoan khac, dong thoi hién ciing khong luu
hanh loai ching khoan khac.
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PHAT TRIEN

NAM 2023

La nam th ba trong 16 trinh chuyén doi Ngan hang giai
doan 2021-2025, ABBANK da va dang timg budc hién thuc
héa muc tiéu tré thanh Ngan hang TMCP hang dau trong
linh vuc ban Ié mat cach bai ban, tap trung khai thac nhém
KHCN va khach hang SMEs.

Véi chién lugc lay Khach hang lam trong tam, Ban Lanh dao
Ngan hang xac dinh day la yéu to then chét va truyén théng
mot cach manh mé vé su dich chuyén tu duy can thiét
trén moi khia canh: Van héa to chirc, co cau nhan su, con
nguoi, cong nghé, van hanh, rui ro, chinh sach, san pham...
dé hudng t6i muc tiéu am hiéu va phuc vu khach hang véi
chat luogng t6t nhat. Cung véi viéc xay dung y thic tir moi

ca nhan trong viéc d6i mai, nang cao chat lugng dich vu, di.

kem véi ha tang co s& hién dai, moi hoat dong ciia ABBANK
luén huéng t6i ton chi khach hang la trong tam, gop ph‘én

xay dung xa hoi, dam bao lgi ich va quyén lgi cua khédl»f o \,‘M .,-.:.;, :
hang, ctia c6 dong va can bo nhan vién ciia ABBANK B i 1- g
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Ngan hang tiép tuc day manh dau tu va
phat trién nguén nhan luc chat luong cao,
di kem v@i cong nghé tién tién, va phat trién
cac san pham, giai phap phu hop véi nhu
cau ngay cang cao cua khach hang. Kién
tri thuc hién céng tac chuyén déi nham toi

BAN HANG & DICH VU

DE trién khai thanh céng 1ay Khach hang lam trong
tam, ABBANK dang budc dau thuc hién moé hinh
ban hang theo huéng chuyén mén héa timg chirc
nang, nhiém vu dac thu. Theo dé ABBANK diéu
chinh co cau t6 chic theo hudng phan thanh 02
nhom: cac don vi truc tiép trién khai hoat dong kinh
doanh va cac khai phong ban hé trg kinh doanh,
giam sat tuan tha.

CO CAU TO CHUC & NHAN SU

ABBANK d3 thuc hién cac diéu chinh quan trong
lién quan dén viéc quy hoach mang lugi BVKD theo
hudng tap trung, tir do gitp chuyén moén hoa vai tro
cua luc lugng tuyén dau, nang cao hiéu suat ban
hang va t6i uu hoa hiéu qua phuc vu khach hang.

Tai ABBANK, nhan su dugc coi la tai san quy gia
nhat tao nén thanh céng cda Ngan hang. Vi vay,
viéc tuyén dung, dao tao va gilr chan nhan tai luén
dugc ABBANK chu trong hang dau. Trong nam qua,
ABBANK da tién hanh xay dung va chuan hoéa bo
khung nang luc cho céc vi tri then chdt nham danh
gia, dao tao va phat trién nguén luc mot cach toan
dién va hiéu qua. Khong chi vay, Ngan hang ciing
chu trong dau tu vao viéc xay dung doi ngii 1anh
dao ké can tiém nang, chuan bi nguén luc san sang
cho cac muc tiéu phat trién dai han cia ABBANK.

Song song véi dé, ABBANK luén cd gang xay dung
va duy tri mét moi truong lam viéc tich cuc, sang
tao vai cac chuong trinh thi dua va hoat dong noi
b6 gitp khuyén khich va gan két CBNV toan hang
¢6 thai do img xtrva hanh dong phu hop véi cac gia
tri cia Ngan hang.

70

uu hiéu qua kinh doanh, ABBANK xac dinh
tap trung uu tién nguén luc dé nang cao
chat lugng 03 nhém tru cot chinh: (i) Ban
hang & Dich vy, (ii) Co cau td chirc & Nhan
sy, (iii) Van hanh & Céng nghé, cu thé:

VAN HANH & CONG NGHE

Thich Ung linh hoat véi bdi canh mai, ABBANK
khong ngimg day manh nghién ctu, d6i mdi va
(mg dung cac nén tang cong nghé uu viét théng
qua hang loat du an, giai phap sd dang dugc dau
tu va trién khai, gitip nang cao hiéu qua kinh doanh
va chat lugng dich vu cia Ngan hang. bong hanh
cung ABBANK la cac dai tac cong nghé I6n trong
va ngoai nudc, giup t6i wu hoa giai phap chuyén déi
s0 trén toan hé thng mét cach hiéu qua, chuyén
nghiép. Bén canh d6, viéc xay dung van hda s, tién
tdi s6 hoa cac quy trinh dé€ nang cao hiéu qua van
hanh va phuc vu khach hang ciing la dinh hudng
trong tdm cla ngan hang trong giai doan nay.
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TAP TRUNG NHIEU GIAI PHAP NHAM QUAN TRI RUI RO
TRONG KY NGUYEN CONG NGHE 4.0

I
Trudc xu huong ctia cudc
cach mang cong nghé 4.0
néi chung va chuyén dich
s6 ctia nganh Ngan hang
noi riéng, Quan tri rdiro cha
dong, hiéu qua la nén tang
quan trong trong giai doan
chuyén déi cua ABBANK.
Ngan hang chu trong xay
dung hé thong kiém soat
noi bo khoa hoc, dam bao

Quan tri rai ro tin dung

Trong nam 2022, ABBANK tiép
tuc ra soat, chinh stra, bo sung va
hoan thién cac chinh sach, quy
dinh ndi bd nham dam bao tuan
tha quy dinh ctia NHNN, quy dinh
vé hé théng ki€ém soat noi bo tai
Théng tu13/2018/TT-NHNN (Quy
dinh vé Hé théng kiém soat ndi bo
cla ngan hang thuong mai, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai) va
cac quy dinh phap luat, cac dinh
hudng tin dung cta Ngan hang.

D€ nang cao nang luc quan tri
rdi ro, ABBANK timg budc ng
dung phan tich dir lieu hanh vi
khach hang, am hiéu khach hang
dé€ phuc vu ra quyét dinh kinh
doanh nhanh chéng, chinh xac tir
quan tri dén diéu hanh. ABBANK
ti€p tuc trién khai cac du an xay
dung mo hinh, cong cu do ludng
rai ro dé két ndi gilra nhu cau
kinh doanh va quan tri, dam bao
phuc vu da dang nhu cau cua
Ngan hang. Trong d6, ABBANK
da hoan thanh viéc xay dung

74

tuan thua theo quy dinh cua
NHNN, tang cuong quan tri
rdi ro thong minh gan voi
mo hinh, cong cu, dir liéu.
Pong thoi, khung van ban
quan tri rui ro cia ABBANK
tiep tuc dugc kién toan,
dam bao quan ly toan dién,
day da cac rui ro trong yéu
trong hoat dong Ngan hang
(Rai ro tin dung, rai ro thi

mo hinh thé diém xép hang tin
dung (A-score, B-score); PD (Xac
suat va ng); LGD (Udc lugng ton
that du kién tai thoi diém vo no);
EAD (Udc lugng gia tri ton that
du kién tai thoi diém v ng), mo
hinh Canh bao sém déi véi phan
khiuc KHCN. ABBANK dang hoan
thién viéc trién khai cac mo hinh
trén Ién hé thong Credit Engine dé
sdm Ung dung vao thuc té hoat
dong ciia Ngan hang nham téi uu
hoa thoi gian phé duyét tin dung,
tang cudng tw dong hda quy trinh
cap tin dung cho KHCN.

Bén canh viéc xay dung cac mo
hinh rdi ro cho phan khiic KHCN,
ABBANK tiép tuc lén ké hoach
xay dung cac mo hinh rdi ro cho
khach hang la doanh nghiép, giup
Ngan hang quan tri rdi ro chuyén
nghiép trén nén tang vimg manh,
nang vi thé cda Ngan hang trén
thi trudng hudng dén viéc san
sang tinh von theo phuong phap
F-IRB giup do luong chinh xac
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trudng, rui ro hoat dong, rui
ro lai suat s6 Ngan hang,
rdi ro tap trung...); Chinh
sach quan ly ruai ro, Khau
vi rai ro dugc xay dung va
cap nhat dinh ky phu hop
vGi chién lugc kinh doanh
va thuc tien hoat dong cua
ABBANK.

hon murc d6 von duy tri hoat déng
an toan theo danh muc thuc té
cla ABBANK, va xay dung bao
cdo tai chinh dat chuan IFRS9.

ABBANK ciing thyc hién cong
tac kiém soat, theo doéi thudng
xuyén, lién tuc cac chi tiéu an
toan va dua ra cac canh bao kip
thoi viéc tuan tha han muec rdi ro;
cung cap day dua théng tin, bao
c&o rui ro tin dung cho NHNN, ¢c&
déng chién lugec Maybank, IFC,
HDPQT, RMC, Ban Diéu hanh... va
kip thoi dua ra cac canh bao dé
dam bao hoat déng tin dung.
ABBANK ciing kip thoi ban hanh
cac quy dinh nham thao g& kho
khan, ho trg khach hang chiu anh
hudng bdi dich COVID-19 theo
tinh than cda Thong tw01/2020/
TT-NHNN ctiia NHNN va céc van
ban sira ddi, bd sung.

Bao cao thudong nién 2022

Quan tri rai ro hoat dong

Quan tri rdi ro hoat dong ludn dugc chu trong va
thuc hién xuyén sudt tai ABBANK, dam bao rui
ro ludn dugc ki€m soat, phan bd nhan luc hop ly
nham duy tri hoat dong giam sat rti ro mot cach
thuong xuyén. Kénh giam sat rdi ro tlr xa thong
qua hé théng duogc van hanh hiéu qua va khong
ngimg cai tién, gitp cac don vi nhan dién rdi ro
tot hon, hudng téi dinh huéng QTRR chid dong.
Chinh sach, quy dinh vé quan tri rdi ro hoat dong
duoc ra soat va cai tién thudng xuyén nham phu
hagp véi tinh hinh thuc té tai ABBANK, tiéu biéu la
stra doi Quy dinh ban hanh san pham mdi, hoat
dong trong thi trudng mdi tai ABBANK; Quy trinh
ung pho dich bénh tai ABBANK; Quy trinh Ung
phé su cd chay nd tai ABBANK, Quy dinh thu
thap va quan ly su kién rui ro; stra déi Quy dinh
nhan dién va danh gia rui ro trong yéu...

DE giup CBNV nang cao nhan thic quan tri rui
ro trong nghiép vu hang ngay, ngoai cac ban tin
canh bao dugc cap nhat thuong xuyén, QTRR
hoat déng da phat trién chuyén trang truyén
thong cap nhat cac thi doan gid mao tin nhan,
gid mao website ctia Ngan hang, gia mao giay
to tly than dé Ilra ddo khach hang cua cac doi
tuong t6i pham, la nai dé trao d6i nhimg vudng
mac va cung cap cac théng tin veé rdi ro, giup
tuong tac gitra QTRR hoat dong va cac CBNV
trén toan hé thdng ABBANK, ...

Nam 2022 tuy dich bénh COVID-19 da dugc
ki€m soat, nhung tinh hinh thién tai, bao 1 khu
vuc Mién Trung dién ra kha nghiém trong, cong
tac duy tri hoat dong kinh doanh van luén san
sang ung truc hd tro tu van cac DVKD trong
hoat déng kinh doanh. Bong thoi QTRR hoat
ddng ciing da hoan thanh viéc dién tap Ung pho
Cudp/Khing bo tai Ngan hang tai 4 BVKD khu
vuc Mién Trung va Mién Bac, du kién sé tiép tuc
trién khai tai mot s6 khu vuc trong diém khac
trong nam 2023, gitup don vi va CBNV hiéu ré hon
tAm quan trong cua viéc phong chéng t6i pham,
ngan ngtra rui ro cho Khach hang va Ngan hang.

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

Quan tri rui ro thi truong, thanh khoan
va rui ro lai suat trén s6 Ngan hang

Ngan hang da ap dung hé thong tinh ty Ié an
toan von CAR tir ngay 01/01/2019 theo tu van
va cung cap giai phap phan mém cua Cong ty
TNHH Tu van PwC Viét Nam theo dung tién do
theo yéu cau cla Thong tw 41/2016/TT-NHNN
Quy dinh ty lé an toan von dai véi ngan hang, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai. Qua dé, két qua
tinh toan hé sé an toan von cia ABBANK ludn
trén murc yéu cau ctia NHNN, trung binh dat trén
12,47% trong nam 2022.

ABBANK da hoan thién hé thdng quan tri rdi ro
thi truong theo Quy dinh ctia Théng tuw13/2018/
TT-NHNN va Thong tu 41/2016/TT-NHNN
thong qua cong tac phan tach S6 kinh doanh
va S ngan hang déng thai thiét 1ap day da cac
han murc cho rui ro thi truong ciing nhu cac quy
dinh chinh sach lién quan cling nhu xay dung hé
théng canh bao sém céc rdi ro thj truong.

Cong tac giam sat/do ludng gia tri thi truong
trén Sé kinh doanh va hiéu qua ctia danh muc Sé
kinh doanh dugc thuc hién hang ngay va dugc
kiém soat bang cach st dung cac chdt chan/
canh bao va dugc hé trg bdi hé théng CNTT.
ABBANK khong ngimg phat trién, hoan chinh bé
cong cu do lutng va thiét 1ap han muec rdi ro thi
truong dua trén két qua kinh doanh timg thoi ky.
Bén canh viéc tuan tha day du 3 tru cot cua Basel
I, ndng cap khung quan trj rdi ro 13i suat trén s6
ngan hang — IRRBB theo tiéu chuan Basel II, thi
ABBANK ciing da tich cuc trién khai thanh céng
du an khung quan tri tai san ng, tai sdn cé — ALM
vGi hé thong phuong phap luan, khung chinh
sach, cong cu tinh toan dé hé trg cho qua trinh
trién khai thuc té. Dong thoi, ABBANK bat dau
theo do6i noi bd 2 chi s6 vé quan ly rdi ro thanh
khoan theo tiéu chuan Basel Ill |a Ty 1é dam bao
kha nang thanh khoan (Liquidity Coverage Ratio
— LCR) va Ty |é nguén von 6n dinh rong (Net
Stable Funding Ratio — NSFR) song song vdi
viéc tinh toan giam sat bo chi s6 thanh khoan
theo yéu cau ctia NHNN va cac chi sd quan tri
noi bé vé rai ro thanh khoan theo hudng that
chat hon so vai quy dinh cia NHNN.
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TANG VON BIEU LE

Can ctr Nghi quyét cta Pai hoi
dong Co dong, Hoi dong Quan
tri vé Phuong an tang mirc von
diéu 1&; van ban chap thuan
cua Ngan hang Nha nudc, Giay
ching nhan dang ky chao ban
thém co6 phiéu ra c6ng chiing
va cac van ban xac nhan hé so
phat hanh c6 phiéu cua Uy ban
Chimg khoan Nha nudc, dau
nam 2022, ABBANK da thuc
hién tang von diéu lé thong qua
viéc phat hanh cé phiéu tang
von c¢6 phan tir nguén véon chu
s& hitu (chia co phiéu thudng)
vGi nguon strdung dé phat hanh
c6 phiéu thuéng du kién gom
2.256.094.620.000 dong dugc
trich tirlgi nhuén chua phan phai
va 183.404.860.000 dong trich
tir Quy du trir bo sung von diéu
Ié, theo d6 sd c6 phiéu thudng
phat hanh 243.947.229 c6 phan
pho thong, ty lé 35% trén tong
s6 c6 phan sé hitu vao ngay
chot danh sach. Sau khi hoan
tat tang von vao thang 2/2022,
von diéu lé cia ABBANK dat
9.409.470.820.000 dong.
Viéc thuc hién tang von diéu lé cua
ABBANK da bao dam phu hop véi cac
quy dinh cta phap luat, van ban chap
thuan cda Ngan hang Nha nudc, Uy ban
Chung khoan Nha nuéc va Phuong an
tang von da dugc théng qua.
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HOAT BONG CHUYEN B0l
VA NGAN HANG SO

Nhan thire tam quan trong ctia chuyén déi so trong
xu hudng phat trién nganh Ngan hang, trong nam
2022 ABBANK day manh xay dung va trién khai
nhiéu giai phap phuc vu cho muc tiéu chuyén dai.

Trong quy 1/2022, ABBANK hgp tac véi McKinsey xay dung
k& hoach chuyén déi s6 cling nhu chién luge dau tu vao
cOng nghé trong ngan han va dai han. T du an nay, nhiéu
hoat dong s6 hda ngan hang da dugc trién khai xuyén sudt
nam 2022, gdm 24 Sang kién chién luge, nham trién khai
cac giai phap cong nghé thong tin va nang cao nang luc
ha tang, hé théng céng nghé phuc vu kinh doanh cla ngan
hang va cong tac chuyén déi sé trong nganh.

Dong bo ha tang cong nghé

Xac dinh viéc xay dung cac nén tang Céng nghé can hudng
tdi xu hudng phat trién chung cta nén tai chinh toan cau,
ABBANK lua chon hop tac cung cac doi tac hang dau vé
Cong nghé nhu Temenos, Google, SAS, BackBase... dé trién
khai cac du an s6 hoa trong diém nhu nén tang Cloud, LOS,
Credit Engine, Omni-Channel...

Nham gia tang murc do tu déng héa va hiéu qua cong viéc,
Ngan hang da dau tu hé thong BPM (Hé thong quan ly quy
trinh nghiép vu) va RPA (Ho trg x(r ly céng viéc lap di lap lai).
Két qua dat dugc da gitup ABBANK tiét kiém thoi gian, nguon
lue, chi phi va dam bao trai nghiém khach hang.

Pong thai, Ngan hang ciing trién khai ha tang va b6 cong
cu DevSecOps, gitip tw dong hdéa qua trinh 1ap trinh, chuyén
giao phan mém va tich hgp bao mat & moi giai doan cua
vong dai phat trién san pham; Xay dung phuong an dich
chuyén (mg dung Ién Cloud; Thiét ké& kién tric Cloud phu
hop vdi hién trang va nhu ciu phat trién trong tuong lai cta
Ngan hang...

Cudi nam 2022, mét trong nhimg dy an trong diém cua Ngan
hang ciing da dugc khdi dong - trién khai nén tang ngan
hang s6 hgp kénh (Omni-Channel), nham md rong nang luc
trén kénh s6 cho Khach hang doanh nghiép va Khach hang
ca nhan. Dy an dugc ky vong sé giup khach hang thuan tién
hon trong giao dich truc tuyén va tang tan suat st dung tai
khoan ABBANK, rut ngan thai gian cung img san pham, dich
vu trén kénh s6, cung cap trai nghiém lién mach cua khach
hang vé cac san pham dich vu tir don gian tdi phurc tap trén
nén tang so, tr d6 tang ty Ié khach hang st dung tai
khoan ABBANK la tai khoan ngan hang giao dich chinh.
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D&au an ngan hang so AB Ditizen nam 2022:

»  Tich hgp nhiéu tinh nang than thién ngudi dung:
Dinh danh dién t(, Tai khoan s6 dep — Ngan hang
dau tién trién khai Tai khoan bang chir, mé rong
tién ich lién két...

» S0 lugng khach hang tang gap 3 lan va sé lugng
giao dich truc tuyén tang gap 2,5 [an so véi nam
2021 (s6 lugng giao dich trén Internet Banking
cuia khach hang SMEs ciing tang gap 1,5 Ian so
vGi nam 2021).

» Dong gop doanh sd hon 230 ty dong cho Ngan
hang.

Nguon luc cho so hoa

D& tang cudng tap trung vao viéc phat trién cac san
pham va dich vu sé gitta cac phan khuc khach hang
khac nhau ctia Ngan hang Ban |é va Doanh nghiép,
Khéi Ngan hang s6 da dugce thanh lap, véi muc tiéu
tang s6 lugng khach hang tich cuc stirdung cac kénh
s0, thiét k& va phat trién cac san pham dich vu s6,
gia tang sé lugng ban cac san pham ngan hang qua
kénh s0, nang cao chat lugng cac dich vu do ABBANK
cung cap tur xa.

Nham thuc day viéc phat trién cac giai phap tai chinh
cho khach hang mét cach linh hoat va hién dai hon,
ABBANK da thanh lap va trién khai cac nhom hoat
dong lién chirc nang theo phuong thirc lam viéc linh
hoat nham trién khai va thic day cac hoat dong tao
gia tri (value stream) va nang cao trai nghiém cua
khach hang trén cac kénh so.

Cung véi doé, Ngan hang xay dung mét doi ngd tap
trung cai thién trai nghiém nguoi dung trén cac kénh
s0 (UX/Ul) dé hudng t6i viéc lay khach hang lam
trung tam. Nang luc mdi sé cai thién su hiéu biét vé
khach hang, nhimg van dé hién tai khach hang gap
phai va nhu cau cda khach hang d€ tao ra cac giai
phéap tai chinh tét hon.

Xay dung kho dirliéu

Trong nén kinh té€ so, dir liéu la tai san quan trong
gitp Ngan hang tao ra cac giai phap phu hop véi
nhu cau cla tirng ca nhan. Nam 2022, ABBANK
da xay dung, khai thac kho dir liéu Customer
Datamart phuc vu cho hoat dong kinh doanh va
cham diém tin dung khach hang, tir d6 nang cao
hiéu qua hoat dong va quan tri cia Ngan hang,
phuc vu t6t hon cac phan khuc va tap khach hang
muc tiéu, di ding chién lugc “lay Khach hang lam
trong tam" ctia Ngan hang.

Dac biét, viéc thuc ddy nhanh cac hoat dong lién
quan dén phan tich dir liéu nang cao (mg dung
Machine Learning va van hda st dung dir liéu da
hd tro tot trong viéc ra quyét dinh kinh doanh hiéu
qua. Ngan hang uu tién xac dinh cac bai toan kinh
doanh c¢6 tac déng cao dén hoat dong kinh doanh,
nhu phan tich phan khic khach hang, phan tich dv

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

bao ban thém/ban chéo san pham, phan tich dw bao
khach hang mua bao hiém, phan tich du bao khach
hang rdi bo... Viéc nghién ctru va trién khai tmg dung
thanh cong Machine Learning gitp gia tang muc do
thau hi€u nhu cau cta khach hang, nho dé cung cap
cho khach hang nhimg giai phap phu hop nhat, chat
luwong tot nhat, nang cao trai nghiém cda khach hang
va su trung thanh ctia khach hang véi ABBANK. Nam
2022, ABBANK budc dau xay dung nén tang dir liéu
hién dai trén dién toan dam may (Cloud) véi nang luc
luu trlr, x&r ly, quan ly dir liéu khach hang khong chi
I6n vé lugng ma con da dang vé cau truc.

Quan tri dirliéu

Chién lugc quan tri dir liéu dugc thuc hién hiéu qua véi
nhiéu chuan muc theo thdng Ié t6t nhat dugc ap dung:

>  Hoan thién mo hinh hoat dong quan tri dirliéu vai
phan cong vai tro va trach nhiém ro rang.

> Xay dung, cap nhat chinh sach, quy trinh vé quan
tri dir liéu phu hgp vdi chuan muc thong 1é va
thuc té trién khai.

> Xay dung tir dién siéu dir liéu cho toan bd cac
mang nghiép vu cia Ngan hang.

) Xac dinh quy tac chat luong déi véi dir liéu,
thuong xuyén danh gia chat lugng dir liéu va
khac phuc kip thoi cac van dé vé chat lugng dir
lieu khi dugc xac dinh.

> Van héa quan tri dir liéu ti€p tuc dugc nhan rong
phd bién trén toan hang.

Dam bao an toan thong tin

Cong tac an ninh théng tin lién tuc dugc giam
sat, canh bao va xt ly nhanh chéng, kip thoi trudce
nhimg dién bién tinh vi ctia hoat dong lira dao trén
moi trudng internet. ABBANK da trién khai hé thong
Phong chong that thoat dir liéu, Phong chdng tan
c6ng c6 chu dich, hé thong tuong Ira cho hé théng
may chd, thiét bi mang 16i va giam séat truy cap mang,
phong chéng an ninh bao mat thiét bi dau cudi cho
cac may tram.

ABBANK dang tiép tuc cai tién nang cap hé théng
tudng Itra, quan ly cau hinh an toan théng tin (ATTT)
may chu va thiét bi mang, ddam bao ATTT nang cao
cho cac Uing dung, phat hién va phan hoi tan céng
mang nang cao danh cho hé théng may chu.

Bén canh viéc dinh ky thuc hién danh gia vé an ninh
bao mat cac img dung, theo doi, khac phuc céac 16
héng phat hién va thuc hién tai danh gia cac tiéu
chudn vé PCI DSS, 1S027001.. ABBANK ciing da
xay dung Hé thong giam sat 24/7 vé an ninh théng
tin (SOC) va Hé thong giam sat hoat dong hé thong
CNTT (NOC).
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ABBANK dinh vi thuong hiéu la ngan hang ban lé than thién,

co trach nhiém vai cong dong.

TirNgan hang c6 trach nhiém véi cong déng...

Giao duc va moi trudng cling la cac linh vuc dugec ABBANK chu trong.
Nam 2022 la nam thi 2 trong ké hoach 5 nam trién khai du an “Xanh
An Binh — Xanh Viét Nam" ctia ABBANK, thudc khudn kha Tét An Binh,
nham hudng img sang kién 1 ty cay xanh theo Chi thi s6 45/CT-TTG
nam 2020 cta Thu tudng Chinh phu.

Nam 2022 cling la n@m th 6 lién tiép, ABBANK d6ng hanh véi vai
tro “Pai La lanh" cung chuong trinh “Cap la yéu thuong” va tai trg
hoc béng cho em hoc sinh ¢6 hoan canh khé khan. Cung véi dé la
cac hoat dong ung hé Quy Phong chdong t6i pham Trung uong, tai
trg y t€, xay nha tinh nghia va cac hoat déng an sinh xa hoi tai cac
dia phuong nhu Dién Bién, Son La, Gia Lai.. véi tdng ngan sach
khoang gan 2,7 ty déng.

Trai qua gan 30 ndm phat trién, ABBANK tu hao khong chi la Ngan
hang sé chia véi cong dong, ma dac biét, con la thuong hiéu gan gii,
nhu mot nguai dong hanh tan tdm bén khach hang. ABBANK dat
khach hang lam trong tdm d& mang dén nhimg dich vu chat luong
bang ca Tam — Tri, nAng cao trai nghiém va cai thién cdm nhan cua
khach hang v&i thuong hiéu.

Da dang hoa kénh va ndi dung truyén thong

Cac hoat dong thuong hiéu ciia ABBANK duoc da dang hoa trén nhiéu
kénh cling nhu' tré héa cac ndi dung nham ti€p can va thau hi€u nhém
khach hang tré. ABBANK tang cutng phat trién ndi dung trén cac
mang xa hoi tré nhu Tiktok, Instagram...

Dong hanh cung khach hang trong cac san pham dich vu
Hoat déng thuong hiéu ctia ABBANK gan bé chat ché véi chuong trinh
quang ba san pham dich vu nhu: Chién dich Free all in (AB Ditizen);
Tai khoan sé dep — Dac 16c tam an;... Tir d6, ABBANK timg budc xay
dung hinh anh ngan hang so hién dai, bat kip xu hudng, toi uu tién ich
cung cap tdi khach hang.

Nam 2022, ABBANK tiép tuc trién khai cac hoat dong, xay dung hinh
anh thuong hiéu trong nhan thic khach hang, nho dé khach hang da
biét dén ABBANK nhiéu hon dong thoi cling yéu thich va gia tang kha
nang gidi thiéu ABBANK dén ban bé ngudi than. Diéu nay da thé hién
ro trong bao cdo Suc khde thuong hiéu nganh ngan hang dugc cong
b6 cudi nam 2022 do Mibrand thuc hién, ABBANK dimg vi tri thr 13
trong s6 30 ngan hang ngoai qudc doanh tai Viét Nam.
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TINH HINH HOAT BONG KINH DOANH

Két thic nam 2022, téng tai san cia ABBANK dat 130.065
ty dong, lgi nhuan trudc thué dat 1.686 ty dong.

Bang danh gia mot so chi tiéu tai chinh nam 2022

Chi tiéu

DVT: ty dong

Tong tai san
Cho vay TT1 (bao gom Trai phiéu doanh nghiép)
Huy dong TT1 (bao gém gidy t& co gid)

Lgi nhuan truéce thué

Thuc hién
120.862 130.065 138.250
78.640 88.529 92.250
79.255 91.837 94.081
1.979 1.686 3.079

Ghi chu: Sé liéu dua trén BCTC riéng 1é da kiém
toan va duoc lam tron sé

Cu thé, tinh dén hét ngay 31/12/2022, téng lgi
nhuan trudc thué dat 1.686 ty dong, dat 54,8%
so vdi ké hoach, va giam 14,8% so vdi nam 2021;
Téng tai san dat 130.065 ty dong, tuong duong dat
107,6% so véi nam 2021.

Huy dong Thi truong 1 (bao gom gidy t& cé gid) dat
91.837 ty dong, tang 15,9% so vGi nam 2021. Du
ng Thi truong 1 (bao gom Trai phi€éu doanh nghiép)
tang trudng 12,6% so véinam 2021, dat murc 88.529
ty dong. Trong dé, hai phan khic khach hang chién
lwgc ciia ABBANK |a khach hang SMEs, KHCN déu
ghi nhan két qua tang trudng tot & muic 19,0% va
30,3% so voi nam 2021.

Nam 2022, thu nhap thuan tir 13i cling chiu nhimg
anh hudng nhat dinh do han ché vé room tin dung,
tuy nhién van tang 23,0% so véi cung ky 2021 va
dat 3.737 ty déng.

Nog xau trén téng du'ng cudi nam 2022 & muc 2,19%
cao hon 0,19% so vdi ké hoach dé ra, chu yéu do su
kho khan cda nén kinh t€, dan dén kha nang tra ng
cuia khach hang bi anh hudng.

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

Ngoai ra, Ngan hang van tiép tuc kiém soat tot tinh
hinh kinh doanh va dat cac ty |& sinh 1&i kha tot, cu
thé& chi s6 RoA sau thué dat 1,08%; RoE sau thué
dat 10,98%.

Theo dudi chién lugc ngan hang ban 1é, cac ké
hoach hanh dong nham phuc vu nhu ciu cua
KHCN va SMEs dugc ABBANK chu trong Ién ké
hoach ngay tir dau nam 2022 va dac biét 1a khi dich
Covid-19 bung phat.

Viéc chu déng xay dung cac san pham dich vu, cac
chinh sach tin dung phu hop trong tinh hinh dich
bénh da gitip ABBANK trong viéc phat trién thém
khach hang méi. D6ng thoi, viéc can doi cac nguén
von trung dai han vai chi phi hgp ly da giip Ngan
hang cung cap dugc cac goi cho vay vai lai suat
canh tranh cho 2 phan khuc khach hang chién luge
nay, tlr do, déng gop vao tang trudng tin dung cda
ABBANK.
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HOAT BOGNG MANG KHACH HANG CA NHAN

Trong bdi canh han ché room tin dung ciing nhu né luc can bang hoat dong kinh doanh
sau khi NHNN tang lai suat diéu hanh vao nira cudi nam 2022, ABBANK da tich cuc, chu
dong trién khai cac phuong an dong hanh cung Khach hang va duy tri da tang trudng tin

dung. Cu thé:

Chi tiéu Thuc hién 2021 Thuc hién 2022

% 2022 so voi

Dw ng (ty dong)

Huy déng TT1 (ty dong)

Doanh thu thuan trudc rdi ro (ty dong)
AB Ditizen active (lugt cai dat)

S6 lugng khach hang (nguoi)

2021
33.174 43.216 130%
32.091 5.761 173%
1.396 2.140 153%
251.981 629.950 250%
1.201.895 1.565.937 130%

Chién lugc “lay Khach hang lam trong tam”

Véi dinh hudng tré thanh mot trong nhimg Ngan
hang Thuong mai C6 phan hang dau Viét Nam
tap trung vao linh vuc ban 1é, ABBANK chu trong
nghién ctru va xay dung céac giai phap thanh toan,
tap trung vao giai phap s6, tin dung, huy déng
von... nham gan két vai dai sdng cia khach hang
ca nhan.

Xac dinh gia tri cot 16i “Khach hang la trong tam”,
ABBANK coi trong viéc xay dung san pham dich vu
theo hudng da dang hoéa, don gian héa cling nhw
déng géi thanh cac gdi giai phap chuyén biét theo
nhu cau cua timg dai tugng khach hang muc tiéu.
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Da dang giai phap thanh toan

Nam 2022, ABBANK khéng ngimg cai tién, diéu
chinh cac giai phap va tién ich vé thanh toan giup
khach hang thuan tién trong viéc mé va st dung
dich vu ctia Ngan hang:

»  Khdng nglmg cai tién goi gidi phap thanh toan
truc tuyén qua hang loat hoat dong chuyén dai
s6 manh mé. Nam 2022, ABBANK da cai tién
nhiéu tinh nang giao dich truc tuyén tién ich
nhu chuyén khoan online, thanh toan qua ma
QR... nham mang t&i ngudi dung nhiéu tién ich
vé giao dich hoan toan truc tuyén tir buéc mé
tai khoan tgi dang ky, phat hanh va quan ly san
pham tai chinh nhu thé thanh toan online, gt
tiét kiém truc tuyén.. Dac biét, vai tinh nang
dinh danh dién tir (eKYC), khach hang co thé
m& thanh céng gai giai phap thanh toan thong
minh chi vé&i vai phut thao tac trén img dung
AB Ditizen. Tinh nang nay da giup don gian
héa quy trinh xac minh khach hang, giup khach
hang giam bét thai gian, cong stc dén quay
giao dich truc tiép déng thai gitp Ngan hang
tiét kiém va t6i uu héa chi phi hoat dong.

» Nam 2022 dugc coi la nam ban [é ciia ABBANK
trong hoat déng thu hat khach hang méi qua
kénh ngan hang s6. ABBANK da trién khai
thanh cong chuong trinh “Tai app ngay - Tién
vé tay" vdi viéc thu hat hon 150.000 khach
hang méi strdung cac dich vu ciia ABBANK chi
trong 3 thang trién khai.

» V@i mang thanh toan qua thé, ngoai viéc chd
déng xay dung nhimg uu dai dac quyén danh
cho khach hang tir chinh Ngan hang. ABBANK
da lién tuc phdi hop véi cac doi tac thé nhu
Visa, Napas va cac ddi tac cong nghé, siéu thi,
thuong mai dién tl, gidi tri, du lich... nham trién
khai da dang cac chuong trinh uu dai danh cho
thé ghi ng noi dia, thé ghi ng qudc té, thé tin
dung, gitip khach hang tan dung téi da nhimg
dac quyén thanh toan qua ngan hang, tir dé
thém yéu mén va gan két vgi Ngan hang.

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

Nguén von huy dong déi dao tir KHCN

»  Hoat dong huy dong tir KHCN nam 2022 ciing
ching kién toc d6 tang trudng vugt bac mang
huy déng von cé ky han thong qua hang loat
cac chuong trinh thic day huy doéng xuyén
sudt nam, da dang héa cac san pham gui tiét
kiém Online v&i uu dai hap dan, va cac chinh
sach cham soc danh cho khach hang lau nam,
khach hang uu tién.

» N&m 2022, ABBANK ciing da trién khai cai tién,
diéu chinh cac san pham huy dong cé ky han
dam bao tinh da dang, linh hoat, thuan tién
theo muc dich st dung cta tirmg nhém khach
hang... ABBANK ciing khuyén khich khach
hang strdung dich vu g tiét kiém online théng
qua nhiéu chinh sach va chuong trinh uu dai
14i suat hap dan hon so véi kénh gui tai Quay
giao dich.

Tin dung

VGi dinh hudng dinh hinh phan khuc va dé cao gia
tri cia timg khach hang, ABBANK da co cau lai
toan bo cac san pham tin dung chi dao véi phuong
cham: Phuc vu da muc dich, da dang phan khuc;
Rat ngan quy trinh x&r ly ho so; Giam thiéu rai ro
tin dung cho Ngan hang & Khach hang vay von
nhung van dam bdo tinh canh tranh t6t nhat trén
thi truong. Quan triét tinh than chi dao, dinh hudng
tai chinh vi mé ctia Ngan hang nha nudc, ABBANK
dac biét cha trong day manh tin dung vao nhém
Khach hang kinh doanh trong céc linh vuc uu tién,
chu dong giam lai suat cho vay déi vai Khach hang
gap kho khan trong hoat dong san xuat hoac kinh
doanh thudc cac nganh nghé uu tién phuc hoi sau
dich bénh...
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HOAT DONG MANG KHACH HANG
DOANH NGHIEP VUA VA NHO

V&i muc tiéu chién luge trd thanh mét trong nhitng Ngan hang TMCP hang dau Viét Nam trong linh vuc Tin dung Huy dong Dich vu, thanh toan
ban 1é, cung su thay dai 05 gia tri cot 16i mai cia ABBANK, hoat dong mang SMEs nam 2022 cling chuyén
dich manh mé dinh hudng kinh doanh theo gia tri dac trung “Khach hang la trong tam” tlr cac giai phap » Mac du trong bdi canh gigi  » Thi trudng vén nadm 2022 > Tiép tuc gia tang tién ich vé

dich vy, thanh toan dén huy déng, tin dung.

Chi tiéu Thuc hién 2021

Thuc hién 2022

% 2022 So vai

han tang trudng tin dung bi
han ch& ABBANK van né luc
uu tién déng hanh cung cac
doanh nghiép vira va nhé vgi
két qua du ng cudi ky tang

bién dong day thach thurc,
ABBANK da lién tuc diéu
chinh va trién khai cac chinh
sach, giai phap linh hoat véi
két qua huy déng cudi ky

dich vu va trai nghiém cho
khach hang, ABBANK da
phat trién tinh nang dang ky
m& tai khoan trén website
danh cho khach hang SMEs,

Du ng (ty dong) 16.609 19.289 116% 16% so vGi nam 2021. mang SMEs tang nhe 6% so chuyén tién nhanh 24/7 trén

\ Tiép tuc cai tién cac san vGinam 2021, huy dong b‘|‘nh Injcern,et Banking, trién khai

Huy déng TT1 (ty dong) 5.432 5.761 106% pham, bd san pham chuyén quan tang 22%, t(rong c;é tién két ndi song phuong véi Kho

ar 48 A x Ui thanh toan (CASA) tan bac Nha nudc va thu phi ha

Téng phi dich vu (bao gém bao Ianh) . biet dé nang cao Ch‘f"At qurjg 240/ g Ang cAnd bign. du kpé'n o
(ty déng) 1243 140,5 113% phuc vu va trai nghiém cua o v’g - g, ien, au Ki

khach hang: don gidnhéahd  »  Ngoai ra, ABBANK budc dau mat dau nam 2023.

Thu lai thuan (ty dong) 555,1 645,0 116% so, thd tuc va rdt ngan thoi chuan bi cho chl truongdau  »  Nang cao ty Ié khach hang

gian xtr ly. tw hé théng giao dich da str dung kénh ngan hang sg,

Doanh thu thuan sau rui ro (ty dong) 615,6 748,2 122% Tap trung khai thac tiéu phan kénh hudng dén tang tién ich uu dai cham soc khach hang
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khuc chién lugc, chu trong
day manh, phat trién cac giai
phap theo tirng nhém nganh,
déi tuong dac thu.

Ludn cé cac giai phap hé
trg, dong hanh cung khach
hang trong quan ly chi phi
tai chinh: chuong trinh wu
dai 1ai suat vdi tong han muc
lén dén 9.000 ty déng.

cho khach hang.

thong qua cac gai giai phap:
Mién phi chuyén tién trén
Internet Banking, "Géi uu dai
tai khoan cho doanh nghiép
vira va nhd" mién giam hon
9 dau muc phi dich vu trong
vong 6 thang, mién phi dich
vu chi luong...

Song song v@i dinh huéng tang trudng, ABBANK luon duy
tri va bam sat muc tiéu quan ly danh muc va kiém soat hiéu
qua, doanh thu thuan sau ri ro dat 748 ty dong, tang 22%
so v6i nam 2021. Ngoai thuc hién ké hoach kinh doanh
nam 2022, ABBANK ludn c6 su chuan bi va xay dung cac

nén tang, co sd la dong luc dé tang toc phat trién mang
SMEs nam 2023 va chién luc kinh doanh dén nam 2025

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

theo dung gia tri c6t 16i “Khach hang la trong tam".
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HOAT BONG MANG NGAN HANG BAN BUGN

Nam 2022, Khéi NHBB déng vai tro dan dat hoat dong kinh doanh. Theo d6, Khoi NHBB
tiép tuc duy tri vai tro mét don vi tao loi nhuan véi hiéu suat cao dong thoi la dau moi dan
dat, phat trién quy mé cho mang ngan hang ban |é.

Chi tiéu

% 2022 so vai 2021

(ty dong) Thuc hién 2021 Thuc hién 2022
Dung 28.588
Huy dong TT1 41.732
Thu tirlai 965
Thu ngoai lai 293
"I\'logg Bthu nhap mang 1258
Lgi nhuan truéce thué 706

26.024 91%
30.435 73%
1.210 125%
362 124%
1.572 125%
914 130%

Tin dung

Quy m6 du ng mang NHBB dugc
chd déng duy tri & muc 6n dinh,
tap trung vao cac khach hang
truyén théng, cac khach hang
chién lugc va cé tiém nang phat
trién hoat dong ban 1é. Ap dung
gia tri cot 16i “Linh hoat va Thich
(mg" trong viéc diéu hanh tang
trudng tin dung, ngay nhimng
thang dau nam mang NHBB da
khai thac nguén luc chua sir
dung hét tir Room tin dung cua
hé théng d€ tang trudng téi da
quy mé du ng nham gia tang thu
nhap tir 1ai cho vay va chuyén
dich dan sang mang ban 1é khi
¢6 nhu cau. Két qua, du ng binh
quan mang NHBB van dat dugc
sw tang trudng 13% so vdi cung
ky, nhung s du cudi ky chi dat
91% so v&i nam 2021.

Huy dong

Nam 2022, thi truong vén gap
nhiéu thach thuc, cac khach
hang doanh nghiép tang cuong

86

strdung ngudn von tu co dé giam
chi phi tai chinh dong thoi thuc
hién chinh sach giam thiéu rui
ro trong hoat dong tién gii. Do
dé, s6 du huy doéng cudi ky TT1
mang NHBB c¢6 su sut giam, chi
dat 73% so vai cung ky, tuy nhién
ty trong CASA duy tri mic 25%
trén téng huy dong. Trong bai
canh thi truong nay, ABBANK
tap trung vao viéc xay dung cac
nén tang kinh doanh &n dinh, bén
viing va gia tang tang tién tich
cho khach hang dé chuan bj cho
KHKD cac nam tiép theo, nhu tap
trung dau tu hé thong giao dich
da kénh (Omni-Channel), thanh
toan dién tir song phuong véi kho
bac nha nudc, tang cuong bao
mat cla hé thong giao dich dién
t&r (phé duyét 4 cap), day manh
chat lugng dich vu, tap trung
cham sdc cac khach hang truyén
théng.

Thu ngoai lai
Thu ngoai lai tirmang NHBB nam
2022 duy tri sy tang trudng kha

www.abbank.vn

t6t vai murc tang 24% so voi nam
2021, chiém ty trong 23% trén
téng thu nhap do mang NHBB da
tap trung khai thac sau cac mang
dich vu: nhu tu van tai chinh, dich
vy dai ly quan ly tai san dam bao,
bao hiém, dich vu quan ly tién té...
VéGi viéc quan ly danh muc tin
dung sat va tuan thd cac quy
dinh déng thoi kiém soat hiéu
qua chi phi hoat déng, Lgi nhuan
tlr mang NHBB van duy tri dugc
téc do tang trudng 30% so Vdi
nam 2021, dat 914 ty dong.

Ngoai ra, véi vai tro dan dat, nam
2022 mang NHBB day manh da
trién khai hoat déng kinh doanh
theo cac Chudi gia tri/Hé sinh
thai clia cac KHDN. Do dé, ngoai
cac hiéu qua truc tiép mang lai tir
cac KHDN Ién, mang NHBB con
gop phan phat trién quy mé hoat
déng mang ban |é bao gém céac
KHCN va khach hang SMEs. Hoat
dong nay sé tiép tuc la mot trong
nhimg trong tdm phat trién cua
mang NHBB trong nam 2023.

Bao cao thudong nién 2022

HOAT BONG KHOI BAN HANG & DICH VU (SSD)

Cung véi chién lugc phat trién 5 nam cia ABBANK, Kh6i Ban hang & Dich vu (SSD) chinh
thirc dugc thanh lap vao thang 2/2022, san sang cho hoat dong chuyén déi theo huéng

Tap trung hoéa, Chuyén mon hoa va S6 hoa.

Tir ngay 01/06, Khéi chinh thirc di vao hoat dong
v6i sir ménh Trién khai déng bg hiéu qua mé hinh
Ban hang & Dich vu dé dem lai cho khach hang trai
nghiém t6t nhat tai ABBANK trén co s6:

»  Dam bao trai nghiém khach hang dong nhat va
xuyén su6t tai tat ca cac diém cham cta khach
hang véi Ngan hang so

» Pam bao nang suat/hiéu qua ban hang cda luc
luong ban va su hai long ctia CBNV

Trong nam 2022, du méi dugce thanh [ap SSD da co
nhimg hanh dong, theo ding trong tdm phat trién
clia theo dung trong tam phat trién cia ABBANK,
bao gém:

»  Trién khai thanh cong chu6i “PCMshop” Quan
ly kinh doanh chul dong — Xay dung va thuc thi
quy trinh chd déng trén toan hé thdng dé dat
két qua kinh doanh. Chubi workshop danh dau
budc dau thanh cong trong viéc trién khai dong
b, chi tiét mé hinh kinh doanh mdi xuéng cap
do6 Khéi/ban/ va Vung /chi nhanh. Tao dugc téc
d6 va nhip diéu kinh doanh déu dan tai don vi.

» Hoat dong tuan tha: Xay dung dugc nén tang
tuan thq, truyén théng va thuc thi thanh céng,
giup don vi va CBNV nang cao y thirc tuan tha,
xay dung van hda tuan thu tot va nang cao
nang luc tuan tha lién tuc.

» Hoat dong Quan ly ng: Tang cudng cong tac
chui dong ra soat va nhan dién rui ro tir cac
khach hang, trién khai thanh céng phan mém
quan ly ng va hd trg nhac ng, thu hdi ng tap
trung.

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

4

Chat lugng dich vu (CLDV):

»  Cung c0 kién thac chat luogng dich vu nén
tang, ting budc dua tu duy “Lay khach
hang lam trong tam" vao hoat dong tu van
ban hang va truyén cdm himg nang cao trai
nghiém khach hang qua loat ban tin truyén
thong “From heart to hearts".

» Diéu chinh hanh vi cia can bdé nhan vién
gitp cai thién hinh anh CLDV chung trén
toan hé thong qua hoat déng danh gia qua
Camera va nhac nhd véi tan suat hang
ngay. Tiép tuc hoat déng danh gia chat
lugng dich vu qua kénh khao sat |ay y kién
khach hang, |a co s& d€ trién khai cac hoat
dong nang cao CLDV trong nam 2023

Quy hoach lai cac van ban quy dinh vé do luong
va danh gia CLDV. Ban hanh b tiéu chuan CLDV
ma&i cap nhat chuan muc hanh vi gidp thuc thi
gia tri cot 16i “Khach hang la trong tam”.

Hé théng quan ly mdi quan hé khach hang
(CRM): thang 11/2022, SSD trién khai hé théng
CRM dén don vi kinh doanh, gitip ABBANK thu
thap, phan tich va quan tri mét cach hiéu qua
tat ca cac thong tin tuong tac, méi quan hé gilra
khach hang véi ngan hang.

Hoat dong cua Kinh doanh kénh thay thé
(KDKTT): cung véi thanh l1ap SSD, KDKTT dugc
hinh thanh véi muc tiéu déng hanh cung Khai
ho trg don vi kinh doanh, dap (mg tiéu chi mang
dén hanh trinh trai nghiém khach hang xuyén
su6t. Trong ndm 2022, Telesale khach hang ca
nhan xuat sac hoan thanh 120% KPI; tin dung
khach hang ca nhan hoan thanh 295% KPI.
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TiNH HINH BAU TU VA THUC HIEN CAC DU AN

]
Cac khoan dau tulon

Trong nam 2022, ABBANK tiép tuc chi dong ra
soat, danh gia lai toan bo hiéu qua cua danh muc
dau tu, gép von. Hién tai, khoan dau tu 16n nhat
clia ABBANK cé gia tri 260 ty dong — khoan gop
von vao Cong ty con véi lgi nhuan phan phéi hang
nam tir 10-15%/nam.

Trén thi truong Trai phiéu chinh phd, nam 2022
ABBANK ti€p tuc la mot nha kinh doanh Ién thudc
Top 4 thanh vién giao dich mua ban han Ién nhat
thi truong (theo thong ké clia S& Giao dich chimng
khoan Ha Noi).

Hoat dong va tinh hinh tai chinh ctia
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Cong ty con, cong ty lién két

Cong ty TNHH MTV Quan ly ng va Khai thac tai
san Ngan hang TMCP An Binh (ABBA): La cong ty
con truc thuéc 100% vén ciia ABBANK. Linh vuc
hoat déng chinh cltia ABBA la tiép nhan, quan ly
cac khoan no xau, ng tén dong va tai san bao dam
ng vay lién quan dén cac khoan ng ciia ABBANK...
Logi nhudn trudc thué ndm 2022 cda ABBA dat
59,1 ty déng, tang khoang 6,2 ty déng so véi nam
2021, ROE dat gan 18% va ROA dat 9,8%. Két qua
hoat dong cda ABBA tang trudng tuong doéi 6n
dinh trong b6i canh nén kinh té€ nam 2022 cua Viét
Nam chiu nhiéu anh hudng tir nhimg bién dong
kho luong cuda kinh té thé gidi.

LO1 NHUAN TRUGC THUE ABBA

09,1

Ty dong

CHi SO ROE ABBA

CHi SO ROA ABBA

18% 9,8%
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TINH HINH TAI CHINH

Tong gia tri tai san

Doanh thu

Thué va cac khoan phai nop
Lgi nhuan trudce thué

Lgi nhuan sau thué

Chi tiéu

Quy m6 von

» Von diéu lé

»  Téng tai san co

» Ty léantoan vén

Kha nang thanh khoan

» Ty lé dutrir thanh khoan

RIENG LE (PA KIEM TOAN)

T T T

130.065
12.462
472
1.686
1.353

9.409
130.065

12%

22%

(PA KIEM TOAN)

120.862
9.978
490
1.979
1.588

6.970
120.862

12%

18%

DVT: ty dong, %

% Tang giam
8%

25%
-4%
-15%
-15%
Ghi chu

Theo thong tus6 41/2016/
TT-NHNN

Theo thong tu s6 22/2019/
TT-NHNN

HOP NHAT

Tong gia tri tai san

Doanh thu

Thué va cac khoan phai nop
Lgi nhuan trudce thué

Lgi nhuan sau thué

Chi tiéu

Quy m6 von

» Von diéulé

» Téng tai san co

» Tylé antoan von

Kha nang thanh khoan

» Ty lé dutrirthanh khoan

(PA KIEM TOAN)

I N T TN

130.147
12.499
492
1.702
1.357

9.409
130.147

12%

22%

(PA KIEM TOAN)

120.937
9.973
507
1.959
1.560

6.970
120.937

12%

18%

DVT: ty dong, %

8%
25%
-3%

-13%
-13%
Ghi chu

Theo thong twsé 41/2016/
TT-NHNN

Sé riéng lé, thong tu 22
khoéng quy dinh tinh
hop nhat

Bao cao thudong nién 2022

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh
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XAY DUNG VA QUAN TRI NGUON NHAN LUC

ABBANK ludn coi trong cong tac tuyén
dung, dao tao va quan ly nguén nhan luc cé
to chat, ky nang va giau kinh nghiém. Véi
Gia tri cot 16i “Nhan sula tai san", ABBANK
hudéng dén muc tiéu nang cao nang luc to
chirc, dap img nguén nhan sy c6 nang luc,
c6 kinh nghiém va tam huyét dé dam bao
cho hanh trinh phat trién bén vimg cua
Ngan hang.

Nam 2022, hoat déng tuyén dung da gép phan dap
(g dugce nhu cau nhan luc cta toan bo hé thdng,
dac biét cho cac BDVKD va cac nghiép vu chu chét
tai Hoi s&. ABBANK da trién khai Chuong trinh tuyén
dung tap trung trén toan qudc trong nam 2022. Qua
d6, ABBANK d3 tiép can va tuyén dung dugc cac
Umg vién c6 chat lugng, dugc dao tao bai ban, xay
dung 19 trinh phat trién nghé nghiép ré rang nham
nang cao muc dé gan bo cua img vién vdi to chirc.
Dai véi cong tac phat trién nguén nhan luc, ngoai
viéc tham gia mét s6 chuong trinh ngay hoi viéc
lam theo lich trinh hdng nam, trong nam 2022,
ABBANK trién khai Chuong trinh An Nghiép tai 08
trudng Dai hoc/Cao dang trén ca nudc nham tai trg
hoc bdng cho céac ban sinh vién vuot khé c6 thanh
tich tét trong hoc tap. Chuong trinh nhan duoc su
phan héi tich cuc tirphia Nha trudng va thuong hiéu
tuyén dung ABBANK da dugc dén gan cac ban sinh
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vién hon. Bén canh dé, ABBANK ciing d3 trién khai
Chuong trinh ABBANK Tour nham tao co hdi cho
cac sinh vién cé nhimg trai nhiém thuc t&, dugc tiép
can moi truong lam viéc chuyén nghiép, nang dong
sang tao, hoa minh véi khéng khi lam viéc va nam
bat co hoi trd thanh nguén nhan luc chinh thirc cla
ABBANK trong tuong lai. Thuong hiéu tuyén dung
clia ABBANK trong nam 2022 ciing dugc cai thién,
nang cao théng qua viéc tang ty |é ti€p can trén
cac trang mang xa hoi nhu Facebook, Linkedin,
Instagram,....

Dai véi cong tac quan ly va to chirc can bo, ABBANK
tap trung vao viéc bd tri ding nguoi, dung viéc va
dam bao muc tiéu kinh doanh. Theo dé, viéc cam
két chat lugng dich vu (SLAs) clia cong tac quan tri
nguén nhan luc chinh |a s bdo dam cho mét dich
vu nhan sy toan dién, dap (mg toi da cac yéu cau vé
dich vu nhan su ndi chung, céng tac to chirc can bo
néi riéng.

Nam 2022 cling la nam ABBANK thuc hién hoan
tat viéc chuyén déi va tap trung héa mot sé cong
tac lién quan dén: tap trung Kho quy, Van hanh tin
dung, Tham dinh tin dung va Xt ly ng dé thuc hién
va van hanh du an “Nang cao hiéu qua t6 chic va
hoat dong cia ABBANK". Theo dé, cong tac sap
x€p nhan su doi du tai cac DVKD la khau then chét
trong viéc bo tri lai nguon luc mét cach hiéu qua.

www.abbank.vn

Bao cao thudong nién 2022

S0 LUONG CBNV BEN
NGAY 31/12/2022:

.
Pt
3.924 ...

THU NHAP TRUNG BINH:

21.434.621

VND/nguoi

CHAT LUONG NHAN SU
PUQC DAO TAO CU THE CO:

> Trinh do trén Dai hoc: 5,2%.
»  Trinh do Dai hoc: 83,8%.
» Trinh d6 Cao dang,

Trung cap, PTTH: 10,6%

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

QUAN HE LAO BONG

ABBANK [u6n chu trong moi truong lam viéc than thién, cong
tac hiéu qua, minh bach va trach nhiém cao cua toan thé
CBNV Ngan hang, ding véi cam két vé 05 Gia tri cot I6i cla
Ngan hang.

ABBANK huéng dén viéc phat trién doi ngli CBNV trén tinh
than gan két, dong vién khen thudng kip thoi, khuyén khich
CBNV phat huy nang luc va déng gop gia tri cho su phat trién
chung ctia ABBANK.

Tai ABBANK, moi can bd déu cé co hdi duge trai nghiém
nhiing cong viéc phu hgp vdi nang luc chuyén mon, dugc tao
moi diéu kién dong gop cac sang kién ciia minh nham lién tuc
cai thién chat lugng va hiéu qua cong viéc, gop phan gia tang
nang suat lao déng va thic day cac hoat dong kinh doanh cua
ABBANK.

Bén canh do, Ngan hang coi trong cac tiéu chuan nghé nghiép
chuyén nghiép. Moi n6 luc, thanh tich ctia CBNV déu dugc
ghi nhan mot cach ré rang minh bach théng qua viéc diéu
chinh lai toan bd hé théng M6 ta céng viéc/hé so céng viéc,
hé thong danh gia cong viéc ctia CBNV nham xac dinh cac
vai tro va trach nhiém quan trong nhat cta can bo & cac cap
bac khac nhau, tir d6 tao ra luong cong viéc khoa hoc va nhat
quan, tang cudng suhop tac va phoi hgp noi bo, tao swgan két
gitra CBNV vdi hé théng va dem téi nang suat lao déng cao.

ABBANK hudng téi viéc nang cao chat luong dich vu nhan sy
thoéng qua cac coéng tac: Ung dung cong nghé théng tin trong
quan tri nhan su; Nang cao chat lugng doi ngli lam nhan su
chuyén nghiép, dao tao va nang cao nang luc quan tri nhan sy
clia cac cap quan ly. Cac cong cu cung cap dich vu nhan su
tai ABBANK ngay cang dugc cai tién va hoan thién theo hudng
hién dai tinh gian héa nhu: tinh gian cac tha tuc, trinh tu phé
duyét ho so tao diéu kién cho CBNYV tiép can vai dich vu nhan
su dé dang, don gian hon, su két néi gitra cac cap lanh dao va
nhan vién tai ABBANK ciing tr& nén cdi mé va da chiéu hon.
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° ASBBANK
BAO TAD VA PHAT TRIEN NGUGN NHAN LUC

& NIEM TIN CHUNG CUA ABBANK

0 5 ‘ GIATRI COT LOI MGI CHO NHU'NG GIA TRI

ABBANK tap trung vao muc
tiéu chuyén déi so, dao tao
lai ciing nhu dao tao nang
cao nang luc cho ngui lao
dong la mot nhiém vu vo
cung quan trong, nhat la
trong bdi canh c6 nhiéu bién
dong, thay doi manh mé tir
ca thi truong bén ngoai lan
sw chuyén doi tir bén trong
ABBANK.

Nam vira qua, duya theo nhimng
chién lugc trong tam da dugc
Ban Lanh dao Ngan hang dé ra
la trd thanh “Ngan hang TMCP
hang dau Viét Nam tap trung vao
[inh vuc ban 1é" va viéc luya chon
05 Gia tri cot 16i mdi lam kim chi
nam cho toan b hoat déng cla
Ngéan hang, céng tac dao tao va
phat trién da dan ke thira va hoan
thién nhirg nén tang nhat dinh
ap dung chuyén dai sé va cong
nghé thdéng tin trong day, hoc,
phat trién chuong trinh, quan ly
va trién khai, cung nhiéu linh vuc
khac giup caitién quy trinh nhanh
va hiéu qua hon. Nham thich img
véi trang thai binh thudng mai
va khuyén khich nhu cau hoc tap
khéng ngimg, Dao tao va Phat
trién Nang Luc (DT&PTNL) da
Ung dung hé sinh thai Microsoft
(Teams, Sharepoint, Forms,
Outlook, Stream..) trong viéc
t6 chic cac 16p hoc online,
E-learning, cac bai thi, bai kiém
tra, bai tap. Viéc ung dung triét
d€ Microsoft trong quan ly va
trién khai dao tao da mang lai
hiéu qua méi doi véi CBNV tham
gia dao tao, ddi mdi trai nghiém

Bén canh do6, nang cao chat
lwong doi ngli vé chuyén mon va
ky nang la nhiém vu trong tam va
ap dung bat budc tGi timg CBNV
nham hoan thién nang luc va kinh
nghiém cho doi ngli tai ABBANK.
ABBANK da t6 chuc hon 670
khéa, danh cho hon 88.000
lugt hoc vién, tuong duong véi
219.360 gio dao tao cla nam
2022. Nam 2022, hoat dong dao
tao cau tric va bao pha téng quat
cho timg cap, chi tiét hon dén cac
déi tugng tlr nguoi mai gia nhap
dén CBNV c6 tham nién, tir cap
diéu hanh dén thuc thi va ca cac
CBNV tiém nang.

Ngoai ra, cong tac truyén thong
dao tao cling rat dugc chu trong
va trién khai thuong xuyén nham
xay dung mot cong dong hoc tap
chG dong qua cac kénh truyén
thong da dang va da chiéu.

Cu thé mét s6 hoat dong, chuong
trinh, du an trong nam 2022 da
thuc hién gém:

b Xay dung hé thong Quan tri
dir liéu trong dao tao (LMS)
phuc vu cho cong viéc quan
tri dir liéu trong quan ly dao
tao, nang cao tinh chinh xac,
kip thoi va téi da viéc tu dong
héa trong quan tri dir liéu
dao tao.

> Xaydung, ban hanh & ap dung
quy ché dao tao cap nhat.

> Xay dung va phat trién Cong
thong tin dao tao trén nén
tang Sharepoint giip CBNV
c6 thé chd dong tim kiém,
nam bat théng tin vé khung
chuong trinh, cac 16p, sy kién

» Phat hanh Ban tin dao tao
hang thang qua email nham
téng két cong tac dao tao
hang thang va khuyén khich
tham gia dao tao qua cac
chuyén muc nhu Giang vién
tiéu biéu va Hoc vién tiéu
biéu.

Cong tac dao tao va Phat trién tai
ABBANK luén né luc d& dem dén
cho CBNV sur ho trg t6t nhat gidp
CBNV hoan thanh tét cong viéc
cta minh. CBNV md&i gia nhap
ABBANK déu dugc don chao va
soém lam quen v&i moéi trudng
ABBANK thong qua chuong trinh
Dao tao hdi nhap — Mot chuong
trinh dao tao két hgp da phuong
thire. Trong suét qua trinh céng
tac tai ABBANK, CBNV thuong
xuyén duoc giao luu va nang cao
kha nang thong qua cac I6p dao
tao vé kién thic chuyén mon va
ren luyén ki nang.

Tat ca cac du an trén hanh trinh
chuyén dai déu cé swtham gia va
lien két mat thiét véi hoat dong
dao tao. V&i mot nam chuyén
dich manh mé cung su tham gia
clia cac du an lién khai, cac thay
d6i vugt troi tir quy trinh, cau trac,
hé thong.

Dao tao véi quyét tam chuyén dai
s0 dugc su dong hanh cda Ban
biéu Hanh va CBNV ciing ting
budc thay déi tu duy tiép can
v6i cong nghé phuc vu cho cong
viéc. Diéu nay cho thay, Ban Lanh
dao rat quan tdm va cé su dau tw
cho CBNV, thé hién dung Gia tri
cot 16i “Nhan su la tai san”.

GIATRI

cOT LOI

v osre rhicr v A

Tuw duy d6i méi dé giadi quyét
linh hoat cdc méi quan hé va
thich &ng vai tirng bién dong.

020
KHACH HANG LATRONG TAM 28!

Am hiéu khach hang - Nang cao

trai nghiém hanh phuc

Phuc vu tan tam - Giai phap toan dién

- @ -
NN sy LATA sin R

Con ngudi la goc ré cho moi
sy phat trién. Nang luc cao, tu duy
sang tao sé tao ra lgi thé canh tranh va

thanh céng burt pha cho té chirc.

Q
Y con ric cone prar TmiEn [0

Tinh déng doi sé tao nén

strc manh tap thé.

e

KY LUAT DE CHIEN THANG

D3t ra quy tic cho ban than dé rén luyén

y chi. Tén trong nguyén tic va muc tiéu chung

dong thoi tan dung t6i uu ngudn dao tao.. dé ciing nhau thanh cong

tai nguyén san cé cia ABBANK.
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o
PONG HANH CUNG

DOANH NGHIEP VA KHACH HANG

Nam 2022, NHNN xac dinh
thao g& kho khan cho hoat
dong san xuat, kinh doanh
cua doanh nghiép, nguvi
dan chiu tac dong cua dai
dich COVID-19 la nhiém vu
trong tam chia nganh.

Theo dé, ABBANK ludn tich cuc
thuc hién chu truong ciia Chinh
phti va NHNN dé gop phan phuc
hoi nén kinh té. Véi dinh hudng
phat trién |a Ngan hang ban 1€, lay
khach hang lam trong tam, Ngan
hang cling dac biét chu trong
xay dung giai phap tin dung, san
pham chuyén biét phuc vu linh
vuc san xuat kinh doanh.

Theo d6, tong Du ng nhém
Khach hang thuéc phan khic
KHCN/H® kinh doanh cé thé tai
ABBANK tinh dén 31/12/2022
dat 10,551 ty do6ng, chiém
12,47% tong du ng ciia ABBANK
va chiém 24,42% du ng cla
mang KHCN. Doi vd&i nhém
Khach hang SMEs, tong Du
ng dugc giam i suat tinh dén
thoi diém 31/12/2022 la 1.629
ty dong, chiém 8% tong Du ng
SMEs.

Trong nam qua, ABBANK dua ra
chuong trinh “Uu dai lai vay -
An tam san xuat” véi téng han
muic 16.000 ty déng (tuong
duong 19,3% téng du ng cua
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ABBANK) nham phuc vu céac
Khach hang thudc phan khuc
KHCN/H6 kinh doanh céa thé co
nhu cau vay b6 sung vén luu
déng ngan han véi lai suat uu
dai chi tir 6,86%/nam; Chuong
trinh “Lai suat vang — Ngan uu
dai” vgi tong han muc 15.500 ty
déng (tuong duong 18,7% téng
du ng ctia ABBANK) nham phuc
vy cac Khach hang thudc phan
khic KHCN/H® kinh doanh ca
thé cé nhu cau vay mua Tai san
c0 dinh/Xay dung nha xudng véi
1di suat wu dai chi tir 7,79%/nam.

Tiép nhan cac noi dung Nghi
dinh 31/2022/ND-CP va Thong
tw 03/2022/TT-NHNN vé viéc
ho trg 1ai suat cho ngudi dan,
doanh nghiép bi anh hudng
nang né sau Pai dich COVID-19,
ABBANK da khan truong lén ké
hoach thuc thi chinh sach. Theo
do, ABBANK da ra soat danh
sach cac khach hang hién hiru
thudc daéi tugng, nganh, linh vuc
duoc ho trg 1ai suat dé théng
bao, hudng dan khach hang vé
hé so, thd tuc dugc hod trg lai
suat theo quy dinh. Péng thoi
truyén théng tgi timg Chi nhanh,
Phong giao dich trong hé théng
cla ABBANK vé viéc xac dinh
day la nhiém vu trong tam, can
khan truong, quyét liét, kip thoi
trién khai thuc hién vai tinh than,
trdch nhiém cao nhat. ABBANK

Cercmngtrinh~
UU DAI LAI VAY -
AN TAM SAN XUAT

16.000

Ty dong

www.abbank.vn

cling xay dung dudng day néng
riéng deé giai dap thac mac, phan
h6i khach hang nhanh nhat cac
noi dung lién quan dén Chuong
trinh nay. Dén cudi nam 2022,
da c6 107 khoan vay duoc hé trg
tai ABBANK véi tong doanh sd
cho vay dugc hé trg 1a hon 215
ty dong.

Cungvaido, tirngay 25/10/2022,
ABBANK ciing trién khai cho vay
khach hang SMEs, KHCN la ho
kinh doanh, hgp tac xa c6 nhu
cau vay von ngan han bang
VND phuc vu san xuat kinh
doanh thudc cac linh vuc nganh
nghé nhu: Phuc vu linh vuc
phat trién nong nghiép, néng
thon; San xuat — kinh doanh
hang xuat khau; Phat trién céng
nghiép hd trg; Doanh nghiép
ung dung cong nghé cao..
véi lai suat cho vay toi da chi
55%/nam va ap dung cho
cac hop dong vay cé thoi han
t6i da 12 thang. Thoi gian
trién khai dén 31/12/2023 véi
téng han muc t6i da dat 350
ty dong, tuong duong 0,5%
téng du ng cda ABBANK. Tinh
dén 31/12/2022, tong Du ng
dugc hd trg lai suat 5.5% la
108 ty dong.

ChNerng trinh .
LAI SUAT VANG -
NGAN UU DAl

15.500

Ty dong

Bao cao thudong nién 2022

Bﬂ’U CAO TAC BONG LIEN QUAN
BEN MOI TRUONG VA XA HOI

CHINH SACH LIEN QUAN

BEN NGUOI LAO BONG

ABBANK luon nhan thirc ro
vai tro va trach nhiém cua
minh trong viéc thic day
xu hudng phat trién bén
vimg, chuyén dai xanh, img
pho véi bién ddi khi hau
theo Cong udc khung cua
Lién hiép quoc vé bién doi
khi hau (Hoi nghi COP26)
ma Chinh phu da dé ra tai
Quyét dinh s6 896/QD-
TTg ngay 26/07/2022 vé
Phé duyét chién lugc quéc
gia vé bién doi khi hau giai
doan dén nam 2050.

Ngay 29/12/2022, ngay sau
khi NHNN ban hanh Théng tw
17/2022/TT-NHNN vé “Huéng
dan thuc hién quan ly rdi ro vé
moi trudng trong hoat dong cap
tin dung cta Té chuc tin dung,
chi nhanh ngan hang nudc
ngoai”, ABBANK d3 phé duyét
Ban hanh Quy dinh quan tri rdiro
moi truong va xa hoi trong hoat
déng cap tin dung tai ABBANK
theo ding néi dung Théng tu da
quy dinh va thong lé tiéu chuan
quoc té gébm: 08 Tiéu chuan hoat
déng vé tinh bén vimg cho Moi
trudng va Xa hoi va Hudng dan
chung Moi truong — Surc khoe —
An toan cuta IFC; S@ tay hudng
dan danh gia rdi ro moi truong va

xa hoi ddi vai 15 nganh san xuat
kinh doanh co ban do NHNN ban
hanh véi su hé trg ki thuat cua
IFC. Quy dinh dugc ban hanh sé
dam bao tat ca cac khoa cap
tin dung cia ABBANK déu dugc
nhan dang, phan loai, danh gia
va quan ly rdi ro vé Moi trudng
va Xa hoi.

Hoat ddng ngan hang noi chung
c6 vai tro rat quan trong trong
viéc phan bé nguén vén cho
cac hoat dong trong nén kinh
t&. Y thic dugc trach nhiém do,
ABBANK luén dam bao tuan thu
Chi thi sd6 03/2015/CT-NHNN
(2015) “Veé thac day tang trudng
tin dung xanh va quan ly rdi ro
moi truong va xa hodi trong hoat
déng cap tin dung"’, tich cuc
tham gia gop y cho Du thao
Quyét dinh ctia Tha tudng Chinh
pha vé “Ban hanh quy dinh tiéu
chi moi trudng va viéc xac nhan
déi véi du an dugc cap tin dung
xanh, phat hanh trai phiéu xanh".

ABBANK hi€u rang viéc quan
tri rGi ro Moi truong va Xa hoi
trong hoat dong cap tin dung,
cung cap Tin dung xanh sé
giup giam thiéu rdi ro xay ra
no xau, rdi ro vé chinh sach,
bado vé danh tiéng ctda Ngan
hang cling nhu khach hang
trén thi truong. ABBANK dang
chi doéng xay dung du thao

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

néi bd vé tiéu chi, linh vuc dé&
nhan dién tin dung xanh theo
sat néi dung Du thao Quyét
dinh ctia Thu tudng Chinh phu,
huéng dén thuc hién thong lé
vé Nguyén tac tin dung xanh
clia cac td chuic quéc té ban
hanh, d€ nang cao kha nang
xac dinh tin dung xanh trong
hoat dong cap tin dung, tang ty
trong tai san xanh trong co cau
téng tai san cta Ngan hang.
Tur d6 thac day phat trién bén
virng va thuc hién chién luoc
quéc gia vé bién doi khi hau
dén nam 2050 cla Tha tudng
Chinh phu.

o>
Iﬁ%&q zmﬁ 2023

HANH TRINH
Gl 28 MAM HANH "{C
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CH,I'NH SACH LIEN QUAN
BEN NGUOI LAO BONG

I

Ngoai viéc tuan tha day da cac quy
dinh ctia Nha nudc vé ché do doi
voi Nguoi lao dong, ABBANK da va
dang no luc xay dung chinh sach
dai ng6 ngay cang tot hon danh cho
CBNV. Chuong trinh ABBANK CARE
hang nam luon la chuong trinh dugc
ABBANKers mong cho, thé hién
chinh sach dai ngo riéng biét cua
ABBANK danh cho ABBANKers vai
viéc lién tuc xay dung va mé rong
cac phuc lgi danh cho CBNV qua
cac nam.

Trong cac ndm d6i dién vdi dién bién phuc
tap cda dich COVID-19, ABBANK da cé
chinh sach hé tro kip thoi d&€ CBNV dam
bao surc khde, yén tam cong tac nhu: Ho trg
thu nhap trong thai gian bi nhiém bénh, t6
churc tiém vaccine cho CBNV.. Thuc hién
chinh sach hé trg tién thué nha cho nguoi
lao dong theo Quyét dinh 08/2022/QD-TTg
ngay 28/03/2022 v&i téng chi phi hé trg gan
1 ty déng cho 641 CBNV & céac vung dich.
Nam 2022, ABBANK da mua Bao hiém strc
khoe toan dién cho toan bd CBNV d& hd trg
CBNV kham chira bénh noi ngoai tru...
Tinh hinh dich bénh da lam anh hudng dén
khap céac t6 chuc, doanh nghiép trong ca
nudc nhung ABBANK van thuc hién xem xét
diéu chinh tang luong dinh ky cho CBNV,
chinh sach vay uu dai d&€ ghi nhan nhimg
dong gop, cong hién cua CBNV dai vdi
Ngan hang.

HOAT DONG
AN SINH XA HOI

116

Ty dong
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V01 CONG BONG BIA PHUONG

Hon 116 ty dong dugc ABBANK dau tu cho
cac hoat dong an sinh xa hoi. Trong do, hon
15 ty dong mang Tét am, Tét sum vay dén vai
hang ngan ho dan tai cac dia phuong trén ca
nudc trong 13 nam td chic chuong trinh Tét
An Binh.

V&i dinh hudng la mot ngan hang ban 1é than thién va
c6 trach nhiém vé&i cong dong, ABBANK ludn chu trong
cong tac an sinh xa hoi song song vdi viec dam bao
hoat déng kinh doanh hiéu qua, bén vimg. Nam 2022,
linh vuc gido duc van tiép tuc dugc ABBANK chu trong
hang dau, bén canh d6 1a ho trg ngudi dan khac phuc
kho khan sau dai dich thong qua cac du an an sinh xa
hoéi va cac chinh sach cho khach hang.

www.abbank.vn

Bao cao thudong nién 2022

Nam 2022, trong béi canh nén
kinh t& dang timg budc phuc héi
sau dai dich, ABBANK ciing tiép
tuc trién khai hd trg cho khach
hang, doanh nghiép bi anh hudng
bdi dich bénh nhu: tham gia trién
khai tich cuc chuong trinh ho trg
2% lai suat cho doanh nghiép bi
anh hudng bai dich COVID-19
theo Nghi dinh 31/2022/ND-CP
ngay 20/5/2022 cua Chinh phu
va Thong tu 03/TT-NHNN ngay
20/5/2022 cta NHNN; trién khai
nhiéu chuong trinh khuyén mai,
nang cap va khuyén khich khach
hang s dung cac san pham,
(mg dung ngan hang sé dé tang
su tién loi va giam tiép xuc truc
tiép... Doi vGi cac CBNV, ABBANK
dua ra chinh sach bao vé CBNV
nham dam bao an toan surc khde
cling nhu luén c6 phuong an,
kich ban Ung pho trong truong
hop dich bung phat trd lai d€ dam
bao hoat dong kinh doanh dugc
dién ra lién tuc.

Gidao duc ciing la linh vuc ma
ABBANK luén quan tdm va danh
su uu tién théng qua cac hoat
dong nhu tai trg hoc béng va
ho trg xay dung co sd vat chat.
Nam 2022 |4 nam thr 7 lién tiép
ABBANK tham gia chuong trinh
“Cap la yéu thuong" do Trung
tdm San xuat va Phat trién noi
dung so (VTV Digital) t6 chrc.
Trén cuong vi “Dai La lanh", trong
ndm 2022 ABBANK da ddng
hanh cung hanh trinh “trao co hoi
di hoc, cho co hdi doi doi”, dem
dén cho cac “La chua lanh” trén
khap ca nudc nhimg suat hoc
b6ng véi tong chi phi 500 triéu
déng. Vai phuong cham “thién
nguyén tur tam", ABBANK mong
mudn gitp d& cho nhiéu em hoc
sinh c6 hoan canh kho khan, tiép
thém dong luc dé cac em vuon
[én, nudi dudng udc mo con chir

va trd thanh nhimg céng dan cé
ich cho xa hoi.
Nam 2022 ciing la nam dau tién
ABBANK trién khai du an “An
Nghiép" v&i quy mo toan qudc.
Pay la du an tai trg hoc bdng
cho céc ban sinh vién nam cudi
c6 thanh tich hoc tap tét va co
dinh huéng tham gia vao [inh
vuc ngan hang, bén canh dé la
cac hoat dong nhu tu van tuyén
sinh, tham gia ngay hoi viéc lam
va t6 chic ABBANK Tour — tao
co hoi cho cac ban sinh vién co
mot ngay tham quan tru s& lam
viéc va tim hiéu vé cac cong viéc
tai ABBANK. Nam 2022, du an An
Nghiép da dugc ABBANK trién
khai tai 8 truong dai hoc trén ca
nudc véi tong chi phi hon 400
triéu dong, géom:
» Ha Noi: Hoc vién Tai Chinh,
Hoc vién Ngan Hang, PH Kinh
Té - PHQGHN

» Pa Nang: DH Duy Tan, PH
Kinh t€ DPa Nang

» TPHCM: DH Tai Chinh
Marketing, DH M@, DH Kinh Té

Déc biét, dau ndm 2022, chuong
trinh Tét An Binh nam th&r 13
vGi chi dé “Gieo mam xanh hy
vong” dugc ABBANK phdi hop
cung Trung tdm Truyén thong
Tai nguyén va Moi trudng — BO
Tai nguyén va Maéi truong to
chirc. Day cling [a nam thr 2 lién
tiép trong du an 5 ndm “Xanh
An Binh — Xanh Viét Nam" ma
ABBANK phoi hop cung Trung
tam Truyén théng Tai Nguyén
va Moi trudng — BO Tai nguyén
va Moi truong thuc hién nham
gép phan hién thuc hoa muc
tiéu trong 1 ty cay xanh cho Viét
Nam trong vong 5 nam theo 10i
kéu goi cia Tha tuéng Chinh pha
nam 2020. Chuong trinh da trao

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

tang 25.000 cay Qué cho 23 hd
dan thudc 2 thon clia xa Duong
Quy, huyén Van Ban, tinh Lao Cai;
20 suat hoc béng tri gia 1 triéu
déng/suat cho cac em hoc sinh
¢6 hoan canh gia dinh kho khan
clia xa. béng thoi trao tang 30
suat hoc béng vdi téng tri gia 450
triéu déng cho cac em nhd bi mat
cha, me trong dich COVID-19 tai
Thanh phé H6 Chi Minh.

Trong vong 14 nam tir 2008
dén hét nam 2022, ABBANK
da danh hon 116 ty dong
cho hoat dong an sinh xa
hoi, rieng trong nam 2022
la gan 12,2 ty dong. Nhimg
hoat dong an sinh xa hoi
nam 2022 cua ABBANK
tiép tuc hudng téi su phat
trién bén ving cua xa hai,
mang lai nhimg anh huéng
tich cuc va co gia tri lau dai.
Cong tac nay sé tiép tuc
dugc chu trong theo chiéu
sau hon voi nhiéu du an,
hoat dong thiét thuc khac,
gop phan kién tao mot hé
sinh thai bén vimg, mot
tuong lai tot dep hon cho
toan xa hoi.
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BAD CAO LIEN QUAN BEN HOAT BNG _
THI TRUONG VOGN XANH THEO HUGNG DAN
CUA UY BAN CHUNG KHOAN NHA NUGC

ABBANK nhan thirc dugc tam quan trong ctia phat trién
bén vimg va nhimg lgi ich ma Tin dung xanh dem lai
cho doi song xa hgi dong thoi cling co uy tin ciia Ngan
hang trén thi truong. Hien ABBANK dang timg budc
trién khai xay dung chuong trinh, chinh sach tin dung
xanh, tich hgp dan cac tiéu chuan vé Méi truong, Xa
héi, Quan tri vao cac quyét dinh kinh doanh ctia minh
nham tang ty trong tin dung xanh trong co cau danh
muc dau tu tin dung cling nhu ma rong cac co hdi kinh
doanh mgi.

Bén canh d6, ABBANK sé phdi hop cung cac t6 chiic,
ban nganh trong va ngoai nudc trién khai va danh gia
viéc thuc hién quan tri rGi ro M6i truong — Xa hoi trong
hoat dong cap tin dung, xay dung cac giai phap thuc day
tin dung xanh, hé tro cac doanh nghiép thuc hién ting
truéng xanh.

www.abbank.vn Bao cao thudng nién 2022 Ngan hang Thuong mai C8 phan An Binh
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BANH GIA KET QUA TONG TAI SAN
HOAT BGNG KINH DOANH

— Tong tai san tai ngay 31/12/2022 dat 130.065  toan hé thdng. Pong thoi véi phat trién vé quy
Két thuc nam 2022, lgi nhuan trudc thué cua ty dong, tdng 9.203 ty dong (tuong duong 7,6%)  mo, ABBANK da thuc hién tang Vén diéu |é thém
ABBANK dat 1.686 ty dong, dat 54,8% so véi ké S0 VGi cudi nam 2021 va hoan thanh 94,1% ké  2.439ty déng trong nam 2022 va kiém soat chat
hoach dugc giao, giam 14,8% so véi nam 2021. i hoach 2022. Viéc gia tadng t6ng tai san chu lwgng tai san. Do do, ABBANK dam bao duy tri

yéu dén tir phat trién cho vay khach hang véi CAR i thi€u trén 8% theo quy dinh ctia NHNN.

e a L L L - ty trong chiém 63,9% trong co cau tdng tai san
Véi dinh hudng tap trung vao linh vuc ban le, cung nhing

giai phap va co ché kinh doanh phu hgp, hoat déng kinh X i
doanh cia ABBANK nam 2022 ghi nhan mét so két qua TONG TAI SAN
nhu sau:

» Két thuc nam 2022, tdng du no cap tin dung cho 130 065

khach hang t6 chuec kinh t€ va ca nhan dat 88.529 o
ty dng, dat 96,0% k& hoach 2022, tang 12,6% o V6i Ty dong
nam 2021. Huy dong tirkhach hang té chirc kinh té va
ca nhan dat 97,6% chi tiéu ca nam 2022 véi 91.837 ty
déng, tang trudng 15,9% so vdi nam 2021.

» Téng thu nhap nam 2022 dat 4.514 ty déng, giam (Ty dong)
1,8% 6i thuc hién nam 2021.
<t 2025 01 , 2022 [ 130,065
b Kétthic ndm 2022, lgi nhuan trude thué ciia ABBANK
dat 1,686 7 don, dat 54,% 50 v kE hoach DHOCD 2001 120.862
G20 va idm 148% 50 vi ném 2021 2020 16,267
2010 I 102550
oy 90.237
017 I 84.724
oy 4432
oty 64.662
01+ I 67.198
013 I 51752
2012 I 46.166
on I 41626
B Y 38.000
A 2000 N 26518
TIN DUNG
2008 - 13.494
88 529 2007 D 17.174
" I
Ty dong

Ghi chu: S6'liéu theo BCTC riéng Ié da kiém toan
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o
HOAT BONG TIN DUNG

Mang ban lé cia ABBANK d3a gia tang ty trong, dong
gobp trén 75% trong co cau du ng cho vay khach hang
clia ABBANK nam 2022.

Véi dinh hudng tap trung vao ban |é, hoat dong tin dung
cua ABBANK trong cac nam qua van dong linh hoat véi
nhiéu chinh sach hé trg va chuong trinh uu dai danh
cho khach hang. Két qua dén 31/12/2022, tong cho vay
khach hang dat 83.061 ty dong, tang 20,1% so v&i cudi
nam 2021. Trong d6, cho vay KHCN dat t6c do tang
trudng 30,3% va dua du ng ca nhan dat 43.216 ty dong.
Cho vay SMEs dat toc do tang 19%. Tinh chung mang
ban l1é d3 gia tang ty trong dong gop 75% trong co cau
du ng cho vay khach hang nam 2022.

TIN DUNG
(Ty dong)

2022
2021
2020

BIEU DO CO CAU DU'NQ CHO
VAY KHACH HANG

2010 |
2013 |
2017 |

2016 NG
2015 [
2014 NG
2013 NGNS
2012 [

2011

2010 _
2009 _
2008 -

2007 -

83.061
69.137
63.446
56.956
52.465
48.226
40.141
30.915
25.969
23.647
18.756
19.916
19.877
12.883

6.539

6.858

Ghi chu: S6 liéu theo BCTC riéng Ié da kiém toan
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HOAT BONG HUY BONG

Huy dong phan khic KHCN va SMEs dat ty trong
66,9% trong co cau huy dong tir khach hang, cho
thay su dich chuyén sang ban lé kha tuong dong
vGi hoat dong tin dung tai ABBANK.

Huy dong tiép tuc duy tri xu huéng tang trong
nam 2022 véi s6 du dat 91.837 ty dong, tang
15,9% so vGi cudi nam 2021. Dong thai, huy dong
tiép tuc gilr vai tro chd dao trong co cau nguén
von clia Ngan hang véi muec duy tri ty trong 70.6%
trong nam qua.

HUY DONG
(Ty déng)

2022
2021
2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010
2009
2008

2007 -

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

Tan dung tot cac kénh ban hang truyén thong
clng vdi viéc phat trién cac kénh ban hang méi
két hop chinh sach lai suat va ban hang phu hop
vGi timg giai doan |a yéu t6 thuc day hoat déng
huy dong trén toan hé thong. Pac biét, tuong tuw
cac mang hoat dong khac, hoat dong huy déng
cua phan khic KHCN va SMEs ciling dugc tap
trung md& rong véi ty trong cao trong co cau huy
déng tir khach hang, & mic 66,9% vao cudi nam
2022, cho thay su dich chuyén sang ban 1é kha
tuong dong véi hoat dong tin dung.

91.837
79.255
78.128
74.786
64.490
60.126
52.228
48.881
45.404
40.796
33.564
25.591
25.952
15.002

7.245

6.981

Ghi chd: S6 liéu theo BCTC riéng Ié da kiém toan
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o
LOI NHUAN TRUGC THUE

Khép lai nam 2022, lgi nhuan trudc thué cia Ngan hang dat 1.686 ty dong, giam 293 ty dong - tuong
duong giam 14,8% so véi nam 2021 va dat 54,8% so véi ké& hoach dugc giao.

LOT NHUAN TRUGC THUE
(Ty dong)

2022 [ ——
20271 | — 1.979

2020 [

2010 [

2015 [
2017 [

2016 N

2015 1N

2014 [

2013 -

2012 [

2011 [

2010 R

2000 NN
2008 .
2007 -

CO CAU THU NHAP

108

[ Thu nhép thuan tir lai
[ Thu nhép thuan tirdich vu

B Thu nhap khac

1.686

1.368
1.229
901
605
288
108
134
191
492
400
638
413
65
131

Ghi chu: S6 liéu theo BCTC riéng Ié da kiém toan
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DANH GIA TINH HINH TAI CHINH

—
Tinh hinh tai san

Téng tai san cudi nam 2022 dat 130.065 ty dong,
tang 9.203 ty dong, twong duong tang 7,6% so véi
thai diém cudi nam 2021 do cho vay Khach hang
tang 13.923 ty déng, tuong (ng du ng thi truong 1
tang 9.889 ty dong. Huy dong tir KHCN va t6 chirc
kinh t& tang 12.582 ty déng, tuong duong tang
15,9% so v&i nam 2021, tao ngudn tién cho viéc day
manh tang trudng tin dung. Diéu nay cho thay su
linh hoat trong viéc s&r dung nguon von, mang lai
hiéu qua cao hon, tao ra nguon lgi nhuan lén cho
Ngan hang.

HOAT DONG TiN DUNG

1ing13.923

Ty dong

Tinh hinh nguén von

ABBANK da chi dong gia tang tién g tir thi truong
1 d& dap (mg cac nhu cau str dung nguon von va
dam bao co cau nguon phu hop véi dinh hudng cla
NHNN. Viéc strdung két hgp nguon vén huy déng tir
thi truong lién ngan hang nham gia tang nguén vén
lvu dong, phuc vu cho cac muc dich st dung von
ngan han, tao vong quay von va mang lai lgi nhuan
cao hon cho Ngan hang.

HUY BONG TU'KHCN VA
TO CHUC KINH TE

ring12.582

Ty dong

K<

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh
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DANH GIA VE NHONG CAI TIEN
TRONG CO CAU TO CHUC,
CHNH SACH, QUAN LY

—
Huéng dén quan ly tap trung nang cao
chat lugng dich vu va cai tién quy trinh
tac nghiép.

Trong nam 2022, ABBANK tich cuc trién khai va
tmg dung c6ng nghé trong hau hét céng tac quan
ly nhan su, hé thong danh gia nhan su, cong tac
dao tao truc tuyén... nhdm nang cao tinh hiéu qua
va chinh xac, giam chi phi trong céng tac nhan su.
Dong thoi cac chinh sach quan tri nguén nhan luc
nhu tuyén dung, tién luong va dai ngd, thi dua khen
thudng, quan ly cong viéc, quan ly ki luat lao dong,
dao tao va phat trién cling da dan duogc cai tién, hé
thong hoa va gan két chat ché véi cac hoat dong
kinh doanh, gép phan nang cao nang luc quan tri
t6 churc.

ABBANK tiép tuc trién khai dinh hudng quan ly tap
trung, hudng téi viéc nang cao chat lugng dich vu
va cai tién quy trinh tac nghiép. Trén co sd do, co
cau té chue cta Pon vi Kinh doanh dan duoc hoan
thién theo huéng tap trung cho bé may kinh doanh,
tinh gian phan van hanh, huéng téi swminh bach va
chuyén nghiép trong tac nghiép.

110

DANH GIA VE NHONG CAI THIEN
TRONG CHiNH SACH QUAN TR
NGUGN NHAN LUC

ABBANK khéng ngimg cai cach mot s6 diém trong
chinh sach tién luwong, dac biét cho cac vi tri nhan
su thuéc nhém kinh doanh truc tiép, nhu: ap dung
tra luong theo nang suat lao déng dé tao dong luc
va ghi nhan su hiéu qua cua timg CBNV; xay dung
16 trinh nghé nghiép cho cac vi tri chu chdt va ho
trg xay dung k& hoach phat trién nghé nghiép ca
nhan mot cach hiéu qua; xay dung va ban hanh bo
khung va tiéu chuan ho so ké nhiém cac vi tri chu
chét nham chuan bi ngudn luc ké can kip thai, phuc
vu nhu cau phat trién cta Ngan hang.

ABBANK thudng xuyén té chirc cac chuong trinh
dao tao cho CBNV va cac cap quan ly vé kién
thirc nghiép vu, gia tri van héa ciia ABBANK va
cac ky nang mém, ki nang quan ly - lanh dao...
D& c6 hé thong danh gia cong bang va minh bach
hon dai véi két qua lam viéc clia ngudi lao dong,
ABBANK trién khai danh gia theo cac phuong
phap hién dai Balanced Scorecard, diéu chinh va
chuan héa hé théng chi tiéu két qua cong viéc
nham thuc hién nhat quan viéc danh gia can bo.
Hé thdng chi tiéu danh gia céng viéc ciing da va
dang dugc xay dung va ap dung tir cac cap lanh
dao cao nhat téi timg CBNV. Day chinh la co s&
dé danh gia mic dé hoan thanh céng viéc va
nang suat lao dong cuda tirng ca nhan.

www.abbank.vn Bao cao thudong nién 2022

KE HOACH PHAT TRIEN TRONG
TUONG LAI

E—
Tiép tuc huong t6i cac muc tiéu phat
trién bén viing cia ABBANK trong giai
doan 2021 - 2025:

Top 8 vé ROE trong bang xép
Top 8 hang cac ngan hang thuong
RO E mai cd phan twdoanh

Thu nhap tir ban lé (KHCN
va SMEs) chiém tdi thiéu
70% tong thu nhap thuan
tur thi truong 1, thu dich
vu trong nudc va qudc té
dat toi thiéu 20% téng thu
nhap thuan

Thu hit va dat 2 triéu khach
hang ca nhan cé giao dich

Qﬁﬁ S6 lugng san pham binh

quan st dung trén 1
ﬁ khach hang dat toi thiéu
3 san pham
L4 < “ L Y
\ . Quan tri doanh nghiép hién
' ' dai theo tiéu chuan quéc té.

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

Cac ké hoach trong tam ctia nam 2023:

»

Xay dung M6 hinh tai chinh theo chién
luge 1ay khach hang lam trong tam
Tiép tuc trién khai cac sang kién céng nghé
theo tuvan clia céng ty twvan McKinsey
Tap trung tang trudng CASA théng qua
phat trién giai phap thanh toan t6i uu
cho khach hang ca nhan va khach hang
doanh nghiép...

T6 churc dao tao va tu dao tao vé ky nang,
chuyén mon dé tang nang luc nghiép vy,
nang luc ban hang va to chic ban hang;

Ung dung céng nghé théng tin vao hoat
déng ngan hang, bao gom:

»  Cong tac ban hang:

Nang cap & Phat trién cac module
cao cap cua Hé théng Quan ly
Khach hang (CRM)

Phat trién nén tang ngan hang sé
hop kénh cao cap (Omni-Channel)

Tich hgp mé hinh du bao rdi ro 1én
hé théng khéi tao khoan vay

Thuc day ban hang qua kénh s va
Ung dung (AB Ditizen)

»  Cong tac van hanh:
Trién khai phat trién giai phap tu
dong hoda quy trinh

Cai tién hé thong Smartform

Day manh thu phi dich vu trén co s& phat huy
cac nén tang da co trudc day, dong thaoi phat
tri€n va day manh céac loai hinh thu phi dich
vu con nhiéu tiém nang chua khai thac nhu
giai phap bao hiém cho Khach hang ca nhan
thong qua d6i tac, hay cac giai phap thanh
toan quoc té cho khach hang doanh nghiép.
Tang trudng vé quy mod ca du ng va huy dong.
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O
DANH GIA VE QUAN TR

VéGi cam két thuc hién theo cac chuan muc va thong Ié tot nhat vé quan tri cong ty,

trong nam 2022 ABBANK da thuc hién:

a) Trién khai thuc hién day du cac Nghi quyét
clia bHDCD, HDQT, bao dam cong tac quan
tri hoat dong ctia Ngan hang tuan theo quy
dinh cua phap luat, dinh huéng phat trién
bén vimg va cac muc tiéu chién lugc cla
ABBANK.

b) Cap nhat day du va thudng xuyén hon vé tinh
hinh hoat dong trén website ciia Ngan hang,
trén c6ng thong tin IDS, HNX, VNX va trong
Bao cao thudng nién theo dung quy dinh
vé cong bo thong tin trén thi truong chimg
khoan do B0 Tai chinh ban hanh.

o

c) Tang cudng xay dung, ban hanh va thudng
Xuyén ra soat, hoan thién cac quy dinh ndi
b6, khung chinh sach phuc vu hoat dong
quan tri va hoat dong cta Ngan hang.

d) Quan tam va thé hién trach nhiém cao trong
viéc quan tri diéu hanh: tiép tuc day manh
trién khai dinh hudng chién lugc ctia ABBANK,
diéu chinh 5 gia tri c6t 16i, hoan thién co cau
t6 chirc cta cac Bon vi Hoi s, diéu chinh mé
hinh kinh doanh nham dap (mg nhu cau phat
trién cia Ngan hang.
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DANH GIA VE HOAT BONG CUA
BAN BIEU HANH VA
HOAT BONG CUA NGAN HANG

ABBANK giir vimg su on dinh, an toan trong tinh hinh thi truong tai chinh - tién té bi
suy giam va xa hoi kho khan sau dich bénh.

Nam 2022, kinh té€ toan cau suy giam, lam phat
dang cao, xung dot Nga — Ukraine tac dong dén
an ninh nang lugng va luong thuc, dat gay chudi
cung Umg toan cau, cac nén kinh té Ién trén thé
gidi déu giam tang trudng. Mac du Viét Nam dugc
xem la mot diém sang trong khu vuc va so voi
bic tranh mau xam cua thé gigi vé chi so tang
trudng kinh t€, tuy nhién vé thuc chat nén kinh té
Viét Nam gap nhiéu thach thic trd ngai va chi sé
tang trudng da cham lai tir quy 1V/2022. Dac biét,
khu vuc tai chinh - tién té - ngan hang, trai phiéu
va chimg khoan gap nhiéu bién déng va bi giam
niém tin. Nhimg khé khan trén tac dong sau sac
dén thi truong bat dong san, thi trudng von va kha
nang thanh khoan cuda céc td churc tin dung, gép
phan day |ai suat tang cao.

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

Do cac yéu té khé khan khach quan tac dong
manh dén hoat dong nganh ngan hang va mét
s0 nguyén nhan chd quan, ABBANK khong hoan
thanh chi tiéu lgi nhuan trudgc thué do PHDBCD
thong qua. Tuy nhién, ABBANK da dé ra nhiéu
phuong an thich (mg véi nhimg bién dong cua
thi truong, ddm bao an toan hoat dong, gitr vimg
su on dinh kinh doanh va hé thong, déng hanh
v@i khach hang, tang trudng mang ban |é theo
ding chién luge kinh doanh, x&r ly ng hiéu qua,
quan ly rai ro nghiém ngat, tiét kiém chi phi, bao
toan va thu hat nhan sy gidi. Nha ¢6 nguon huy
déng va thanh khoan &n dinh, chat lugng tai san
cai thién, ABBANK tiép tuc nam trong nhém céc
ngan hang TMCP dugc tin nhiém cao trén thj
truong va dugce t6 chirc xép hang Moody's nang
hang vé chi s6 an toan, kiém soat rdi ro tot.



CAC KE HOACH, BINH HUGNG
CUA HOI DONG QUAN TR

HD

QT da chi dao sat sao Ban Diéu hanh trong cong tac xay

dung ké hoach, dinh huéng hoat déng trung va dai han. Ban
Piéu hanh da co ban hoan thanh b chi tiéu ké hoach kinh
doanh cho nam 2023 can cur trén ké hoach trung han 2021 -
2025.

HBPAQT chi dao thuc hién chi tiéu kinh doanh tang trudng Igi nhuan véi ké
hoach hanh dong tap trung vao cac linh vuc sau:

Chuyén d6i cau truc td chirc theo hudng lay khach hang lam trong
tam. Nang cao nang luc lanh dao va quan ly su thay doi

Trién khai manh mé cac du an phat trién nén tang ngan hang sé dé tang
hiéu qua van hanh, giam chi phi va tang trai nghiém cua khach hang
Tiép tuc diéu chinh mé hinh kinh doanh huéng dén tang trudng co
s@ khach hang ca nhan va chuyén dich sang SME. Tap trung tang
duwng vao cac san pham cho vay mua nha, san xuat kinh doanh, cac
loai hinh dich vu (bao hi€m, chuyén tién quéc té, trai phiéu), phan
khuc khach hang uu tién, khai thac sau khach hang dai ching

Xay dung giai phap khai thac hiéu qua khach hang chubi, ban chéo
san pham tir Khach hang doanh nghiép dén ca nhan

Nang cao hiéu qua ban hang va chat lugng phuc vy, tang doanh thu
ngoai lai

Quan ly chi phi, quan tri chat lugng tin dung

Thu hat nhan tai, dao tao lién tuc, nang cao hiéu qua viéc ap dung
tra luong theo nang suat lao dong

Nang cao nang luc bao cao tu dong trong céng tac quan tri rdi ro
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Ngan hang Thuong mai C6 phan An Binh

BAO CA0 TAI CHINH RIENG TOM TAT

Cho nam tai chinh két thiuc ngay 31 thang 12 nam 2022

Thoéng tin chung

Trang

121 -123

Bao cdo kiém toan doc lap vé bao cao tai chinh rieng tom tat 124 - 125

Bao cao tinh hinh tai chinh riéng tom tat
Bao cao két qua hoat dong riéng tom tat

Bao cdo luu chuyén tién té riéng tom tat

126 - 128
129
130 - 131
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Ngan hang Thuong mai Cé phan An Binh

THONG TIN CHUNG

NGAN HANG

Ngan hang Thuong mai Co phan An Binh (“Ngan hang") la ngan hang thuong mai ¢6 phan duge thanh lap
tai nudc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam.

Ngan hang dugc thanh lap theo Gidy phép thanh lap va hoat dong s6 535/GP-UB do Uy ban Nhan dan
Thanh phd H6 Chi Minh cap ngay 15 thang 3 nam 1993, Gidy phép hoat dong ngan hang s6 0031/NH-GP
do Ngan hang Nha nudc Viét Nam (“NHNN") cap ngay 15 thang 4 nam 1993 va da dugc cap déi theo Giay
phép s6 120/GP-NHNN ngay 12 thang 12 nam 2018 (cap nhat, stra déi ndi dung von diéu Ié theo Quyét
dinh s6 672/QD-NHNN ngay 12 thang 4 nam 2022 va stra déi noi dung dia chi tru s& chinh theo Quyét dinh
s0 2575/QD-NHNN ngay 13 thang 12 nam 2019 ctia NHNN). Thai gian hoat dong ctdia Ngan hang la 99
nam ké tlr ngay 15 thang 4 nam 1993.

Giay Chimg nhan Dang ky Doanh nghiép s6 0301412222 do S& Ké hoach va Dau tw Thanh phd H6 Chi Minh
cap lan dau ngay 17 thang 5 nam 1993 va dang ky thay d6i [an thir 28 do S& Ké hoach va Bau tw Thanh phé
Ha Noi cap ngay 28 thang 2 nam 2022.

Ngan hang duoc thanh lap nham thuc hién cac giao dich ngan hang bao gém:

> Hoat dong trung gian tién té bao gom: huy dong von nhu nhan gui tién khong ky han, cé ky han, tién
gui tiét kiém, phat hanh chimg chi tién g, ky phiéu, tin phiéu, trai phiéu dé huy déng von trong nudc va
nudc ngoai; vay von ngan han ctia NHNN dudi hinh thirc tai cap von; vay von cda cac to chire tin dung
va cong ty tai chinh; Gy thac, nhan dy thac, dai ly trong linh vuc lién quan dén hoat dong ctia ngan hang,
kinh doanh bao hiém, quan ly tai san theo quy dinh cia NHNN;

» Hoat déng cho vay ngan han, trung va dai han, cho thué tai chinh, bao |anh ngan hang;

> Hoat dong dich vu tai chinh khéac: cung tmg dich vu thanh toan trong nudc, qudc té va cac dich vu ngan
hang khac dugec NHNN cho phép; cac dich vu tai trg thuong mai quéc té;

»  Hoat dong cap tin dung khac: phat hanh thé tin dung; chiét khau, tai chiét khau céng cu chuyén nhugng
va gidy t& c6 gia khac; gop von, mua cé phan;

» Hoat déng hd trg dich vu tai chinh: tu van ngan hang, tai chinh; mua ban trai phiéu chinh phda, trai
phiéu doanh nghiép; kinh doanh vang; tham gia dau thau tin phiéu kho bac; mua, ban céng cu chuyén
nhugng, tin phiéu kho bac, tin phi€u NHNN va céac giay to c6 gia khac trén thi truong tién té.

Ngan hang cé tru s& chinh tai Tang 1,2,3 Toa nha Geleximco, s6 36 Hoang Cau, phudng O Cho Dira, quan

Dong Da, Ha Noi. Vao ngay 31 thang 12 nam 2022, Ngan hang c6 moét (1) Héi sé, ba muoi 1am (35) chi
nhanh, mot tram ba muoi (130) phong giao dich tai cac tinh va thanh pho trén ca nudc.
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Ngan hang Thuong mai C6 phan An Binh

HOI DONG QUAN TRI

Cac thanh vién Hoi dong Quan trj ciia Ngan hang trong nam va vao ngay lap bao céo nay nhu sau:

Ho va tén Ngay bd nhiém

Ong Dao Manh Khang Cha tich Ngay 25 thang 4 nam 2018
Ong Vi Van Tién Phé Chu tich Ngay 25 thang 4 nam 2018
Ong Luu Van Sau Thanh vién doc lap Ngay 25 thang 4 nam 2018
Ong Nguyén Danh Luong Thanh vién doc lap Ngay 25 thang 4 nam 2018
Ong Soon Su Long Thanh vién Ngay 25 thang 4 nam 2018
Ba Iris Fang (*) Thanh vién Ngay 25 thang 4 nam 2018
Ong Jason Lim Tsu Yang Thanh vién Ngay 12 thang 6 nam 2020

(*) Balris Fang da nop don xin tir nhiém ngay 27 thang 10 nam 2022 va dang doi Dai hoi dong cé dong
théng qua.

BAN KIEM SOAT

Cac thanh vién Ban Kiém soat cia Ngan hang trong nam va vao ngay lap bao cao nay nhu sau:

Ho va tén Ngay bd nhiém

Ba Nguyén Thi Hanh Tam Trudng ban Ngay 25 thang 4 nam 2018
Ba Pham Thi Hang Thanh vién chuyén trach Ngay 25 thang 4 nam 2018
Ba Nguyén Thi Thanh Thai Thanh vién ban chuyén trach Ngay 25 thang 4 nam 2018
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BAN TONG 61AM GC VA KE TOAN TRUONG

Céac thanh vién Ban Téng Giam ddc, Giam doc Ban Tai chinh va K& Toan Trudng ciia Ngan hang trong nam
va vao ngay lap bao cao nay nhu sau:

Ngay bé nhiém/tai bé nhiém/

Ho va tén

I E
A Quyén Tong Giam doc B& nhiém ngay 30 thang 1 nam 2023
Ba Lé Thi Bich Ph . ., L oy . . <
are bl uong Phé Tong Giam doc B6 nhiém ngay 2 thang 12 nam 2022
Quyén Téng Giam ddc Mién nhiém ngay 30 thang 1 nam 2023
Ong Nguyén Manh Quan B& nhiém ngay 3 thang 3 nam 2022
Pho Tong Giam doc B& nhiém ngay 21 thang 6 nam 2021
Ong Lé Hai Téng Giam dac Mién nhiém ngay 3 thang 3 nam 2022

Ong b6 Lam Dién Pho Téng Giam déc Tai bd nhiém ngay 9 thang 8 nam 2020

Ba Nguyén Thi Huong Pho Téng Giam déc Tai b6 nhiém ngay 22 thang 1 nam 2022

Ong Lai Tat Ha Pho Téng Giam déc Tai b6 nhiém ngay 5 thang 7 nam 2021

Ong Khuong Durc Tiép Pho Tong Giam doc B& nhiém ngay 19 thang 4 nam 2022

Ba Pham Thi Hién Pho Tong Giam déc Mién nhiém ngay 3 thang 11 nam 2022

Ong Tran Trung Kién Pho Téng Giam déc Mién nhiém ngay 30 thang 6 nam 2022

Giam doc Khoi Quan tri
Ba Nguyén Ngoc Dué Ngu6n nhan luc, thanh vién B& nhiém ngay 3 thang 3 nam 2022
Ban Diéu hanh
Giam d6c Khai Ngan hang

Ban budn, thanh vién Ban Diéu hanh Tai bo nhiém ngay 4 thang 4 nam 2022

Ong L& Manh Hung

Giam doc Khai Cong nghé Ngan
hang, thanh vién Ban Diéu hanh
Giam doc Khoi Khach hang Doanh
Ong Nguyén Hong Quang nghiép vira va nhd, thanh vién Tai bo nhiém ngay 23 thang 4 nam 2022
Ban Diéu hanh

Giam doc Khaoi Khach hang

ca nhan, thanh vién Ban Diéu hanh

Ong Tran Viét Thang Tai b6 nhiém ngay 3 thang 3 nam 2021

Ong Nguyén Khanh Phc Tai b8 nhiém ngay 5 thang 3 nam 2022

Ba Nguyén Diép Anh Giam ddc Ban Tai chinh B& nhiém ngay 30 thang 6 nam 2021

Ong Bui Quéc Viét K& toan Trudng Tai b6 nhiém ngay 29 thang 6 nam 2020

NGUO! DAI DIEN THEO PHAP LUAT

Nguoi dai dién theo phap luat ciia Ngan hang trong nam va vao ngay lap bao céo nay la 6ng bao Manh
Khang, chic danh Cha tich Héi déng Quan tri.

Ba Lé Thi Bich Phugng - Quyén Téng Giam doc dugc Gy quyén ky bao céo tai chinh riéng kem theo cho nam
tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 ndm 2022 theo Gidy Uy quyén s6 06/UQ-HDQT.22 cia Chu tich Hoi déng
Quan tri ngay 3 thang 3 nam 2022.

KIEM TOAN VIEN
Cong ty Trach nhiém Hiru han Ernst & Young Viét Nam la cong ty kiém toan cho Ngan hang.

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh 123



Ngan hang Thuong mai C8 phan An Binh S6 tham chiéu:

BI.'\[] CI.'\[] K|E’M T[][_'\N [][“][; |_[\p 60752689/22994583-R-BCTT
VE BAO CAO TAI CHINH RIENG TOM TAT

Kinh gti: Cac ¢6 dong Ngan hang Thuong mai Cé phan An Binh Cong ty Trach nhiém Hitu han Ernst & Young Viét Nam

Béo cdo tai chinh riéng tém tat kem theo, dugc |ap ngay 28 thang 3 nam 2023 va duogc trinh bay tirtrang
5 dén trang 10, bao gém béo céo tinh hinh tai chinh riéng tai ngay 31 thang 12 nam 2022, bdo céao két
qua hoat dong riéng va bao cao luu chuyén tién té riéng cho nam tai chinh két thic cung ngay, dugc trich

tlrbao céo tai chinh riéng da dugc ki€m toan cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2022 cua #f"
Ngan hang Thuong mai C6 phan An Binh (“Ngan hang"). Chung téi da dua ra y kién ki€m toan chap nhan 5 :
toan phan doi vdi bao cao tai chinh riéng nay tai bao cao kiém toan lap ngay 30 thang 3 nam 2023. Bao

cdo tai chinh riéng nay va bao céo tai chinh rieng tém tat khdng phan anh anh huéng clia cac swkién phat Efmm;;;:ﬁ:q;l.mg

sinh sau ngay lap bao céo kiém toan nai trén. 54 Gify CNDKHN ioém toan: 5040-2018-004-1

Béao céao tai chinh riéng tém tat khong bao gom tat ca cac thuy&t minh can phai cong bo theo cac Chuan
muc ké toan Viét Nam, Hé thong ké toan cac t6 churc tin dung Viét Nam va cac quy dinh phap ly ¢6 lién
quan dén viéc lap va trinh bay bao cao tai chinh riéng. Do do, viéc doc bao céo tai chinh riéng tom tat
khong thé thay thé cho viéc doc bao cdo tai chinh riéng cia Ngan hang.

Thanh pho H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 30 thang 3 nam 2023

Trach nhiém cta Ban Téng Giam déc Ngan hang

Ban Téng Giam d6c Ngan hang chiu trach nhiém vé viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh riéng tom tat
bao gém bao cao tinh hinh tai chinh riéng tém tat tai ngay 31 thang 12 nam 2022, bao céo két qua hoat
dong riéng tém tat va bao cao luu chuyeén tién té riéng tom tat cho nam tai chinh két thic cung ngay cho
muc dich cong khai bao céao tai chinh theo quy dinh tai Khoan 11, Biéu 1, Thong tu sd 49/2014/TT-NHNN
ngay 31 thang 12 nam 2014 stra déi b6 sung mét sé diéu khoan ctia ché do bao cao tai chinh dai vai cac
t6 chure tin dung ban hanh kém theo Quyét dinh s6 16/2007/QD-NHNN ngay 18 thang 4 nam 2007 va hé
théng tai khoan ké toan céc té chirc tin dung ban hanh kém theo Quyét dinh sé 479/2004/QD-NHNN ngay
29 thang 4 nam 2004.

Trach nhiém cua Kiém toan vién

Trach nhiém cda chung t6i 1a dua ra y kién vé bao céo tai chinh riéng tom tat dua trén cac thu tuc ma
chung téi da thuc hién theo quy dinh va hudng dan ciia Chuan muc ki€ém toan Viét Nam sd 810 - “Dich vu
béo cédo vé bao céo tai chinh tom tat".

Y kién cua Kiém toan vién

Theo y kién cuia chung t6i, bao cdo tai chinh riéng tom tat, dugc trich tir bao céo tai chinh riéng cho nam
tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2022 ctia Ngan hang da duoc ki€ém toan, da phan anh nhat quan,
trén cac khia canh trong yéu, véi bao cao tai chinh riéng da duoc kiém toan va phu hop véi cac quy dinh
tai Khoan 11, Biéu 1, Théng tu'sé 49/2014/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2014 stra d6i bd sung mot s6
diéu khoan cuia ché dé bao céao tai chinh ddi véi cac t6 chirc tin dung ban hanh kém theo Quyét dinh sé
16/2007/QD-NHNN ngay 18 thang 4 nam 2007 va hé thdong tai khoan ké toan cac t6 churc tin dung ban
hanh kem theo Quyét dinh sd 479/2004/QD-NHNN ngay 29 thang 4 nam 2004.
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Ngan hang Thuong mai C6 phan An Binh

BAO CAO TINH HINH TAI CHiNH RIENG T6M TAT

ngay 31 thang 12 nam 2022

TAI SAN

S0 cudi nam

Triéu déng

S6 dau nam
Triéu déng

Tién mat 480.517 485.554
Tién gui tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam 2.705.647 4.400.485
Tién g tai va cho vay cac t6 chic tin dung (“TCTD") khac 20.405.942 21.331.338
Tién gt tai cac TCTD khac 20.405.942 16.841.544
Cho vay cac TCTD khac - 4.489.794
Chimg khoan kinh doanh - 4.875.651
Chung khoan kinh doanh - 4.876.884
Dy phong rui ro chimg khoan kinh doanh - (1.233)
Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac 440.445 115.879
Cho vay khach hang 80.984.119 68.173.079
Cho vay khach hang 82.010.652 68.983.999
Dy phong rui ro cho vay khach hang (1.026.533) (810.920)
Hoat dong mua ng 1.042.125 152.085
Mua ng 1.050.000 153.234
Dy phong rui ro hoat dong mua ng (7.875) (1.149)
Chimg khoan dau tw 17.437.307 17.011.398
Chimg khoan d4u tu san sang dé ban 16.820.211 15.346.848
Chumg khoan dau tu gilr dén ngay dao han 659.385 1.981.370
Du phong rui ro chimg khoan dau tv (42.289) (316.820)
G6p von, dau tu dai han 376.936 376.936
Dau tuvao cong ty con 260.000 260.000
Dau tu dai han khac 116.936 116.936
Tai san co dinh 1.074.384 913.863
Tai san c6 dinh hiu hinh 583.336 551.507
Nguyén gia tai san co dinh 1.242.104 1.160.728
Khau hao tai san c6 dinh (658.768) (609.221)
Tai san c6 dinh vé hinh 491.048 362.356
Nguyén gia tai san cé dinh 800.899 639.707
Hao mon tai san co dinh (309.851) (277.351)
Tai san Co khac 5.117.273 3.025.825
Cac khoan phai thu 3.211.347 1.389.820
Cac khoan |&i, phi phai thu 1.044.763 765.402
Tai san Co6 khac 1.023.726 1.044.566
D phong rui ro cho cac tai san Cé ndi bang khac (162.563) (173.963)
TONG TAI SAN 130.064.695 120.862.093
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BAO CAO TINH HINH TAI CHiNH RIENG T6M TAT

ngay 31 thang 12 nam 2022 (tiép theo)

NQ PHAI TRA

S6 cudi nam

Triéu déng

S6 dau nam
Triéu déng

Tién gui va vay cac TCTD khac 22.181.282 27.415.045
Tién gui ctia cac TCTD khac 19.401.424 19.894.693
Vay cac TCTD khac 2.779.858 7.520.352

Tién gt ctia khach hang 84.136.944 67.849.375

Vén tai trg, uy thac dau tu, cho vay TCTD chiu rdi ro 214.756 558.561

Phat hanh giay to c6 gia 7.700.000 11.405.930

Cac khoan ng khac 2.853.456 1.975.723
Cac khoan |ai, phi phai tra 2.055.835 1.426.154
Cac khoan phai tra va cong ng khac 797.621 549.569

TONG NO PHAI TRA 117.086.438 109.204.634

Vén 9.443.750 7.004.278
Von diéu le 9.409.471 6.969.999
Thang du von c6 phan 34.279 34.279

Cac quy du trir 1.024.555 1.005.076

Loi nhuan chua phan phai 2.509.952 3.648.105

TONG VON CHU SO HOU 12.978.257 11.657.459

TONG NO' PHAI TRA VA VON CHU SO HOU 130.064.695 120.862.093
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Ngan hang Thuong mai C6 phan An Binh

BAO CAO TINH HINH TAI CHiNH RIENG TOM TAT

ngay 31 thang 12 nam 2022 (tiép theo)

cAc CHi TIEU NGOAI BANG CAN BOI KE TOAN RIENG

S6 cudi nam S6 dau nam

Triéu déng Triéu dong

Nghia vu ng tiém an va cac cam két duara 102.907.266 354.964.003
» Cam két giao dich hai doai 94.405.275 348.211.786
»  Cam két mua ngoai té 14.701.079 80.810.186

»  Cam két ban ngoai té 14.615.886 80.777.940

» Cam két giao dich hoan dai 65.088.310 186.623.660

»  Cam két cho vay khéng hiy ngang 30.493 42.645
» Cam két trong nghiép vu thu tin dung 2.877.343 581.602
» Bao lanh khac 5.437.124 4.836.145
»  Cac cam két khac 157.031 1.291.825
Lai cho vay va phi phai thu chua thu dugc 839.596 832.607
Nog kho doi da xcr ly 7.739.655 6.629.869
Tai san va chimg tirkhac 1.987.011 4.115.565

Mgutyl p Mgwéri kigm sodt
_'_,_pl i
M :
Ong Nguy&n Céng Anh Ong Boi Qude Vigt
Trudng phang K todn Tredmg
Ké toan thng hop

Thanh phd H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 28 thang 3 nam 2023
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BAO CAO KET QUA HOAT BONG RIENG TGM TAT

cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2022

Nam nay Nam try’é’c

Triéu déng Triéu déng

Thu nhép lai va cac khoan thu nhap tuong tw 8.133.250 6.440.463
Chi phi 13i va cac chi phi tuong tu (4.395.860) (3.402.664)
Thu nhap lai thuan 3.737.390 3.037.799
Thu nhap tir hoat dong dich vu 882.862 575.691
Chi phi hoat dong dich vu (634.973) (203.591)
Lai thuan tir hoat dong dich vu 247.889 372.100
Lai thuan tir hoat dong kinh doanh ngoai héi 192.865 412.046
(L6)/1ai thuan tir mua ban ching khoan kinh doanh (65.141) 241.744
(L6)/1ai thuan tir mua ban chimg khoan dau tw (21.343) 202.878
Thu nhap tirhoat dong khac 380.558 235.134
Chi phi hoat dong khac (28.405) (64.401)
Lai thuan tir hoat dong khac 352.153 170.733
Thu nhap tir gép von, mua c6 phan 70.013 157.767
Chi phi cho nhan vién (1.028.087) (980.903)
Chi phi khau hao (87.164) (87.997)
Chi phi hoat dong khac (935.815) (800.042)

TONG CHI PHi HOAT PONG

Loi nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh
trudce chi phi du phong rii ro tin dung

Chi phi du phong rti ro tin dung
TONG LQ1 NHUAN TRUGC THUE

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh
Tong chi phi thué thu nhap doanh nghiép

(2.051.066) (1.868.942)

2.462.760 2.726.125
(776.913) (747.051)
1.685.847 1.979.074
(333.285) (390.868)
(333.285) (390.868)

LOT NHUAN SAU THUE m 1.588.206

hegutri lap Mg kigm sadt
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Ong Nguy&n Céng Anh Ong Boi Qubc Viét
Trudrng phang Ké todn Tredng
Ké todn thng hop

Thanh phd H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 28 thang 3 nam 2023

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh

Ba L& Th| Bich Phugng
Quyén Tong Gidm dbe
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Ngan hang Thuong mai Cé phan An Binh

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE RIENG TOM TAT

cho nam tai chinh két thdc ngay 31 thang 12 nam 2022

Ngan hang Thuong mai Cé phan An Binh

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE RIENG TOM TAT

cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2022 (tiép theo)

LUU CHUYEN TIEN TU'HOAT DONG KINH DOANH

Nam nay
Triéu déng

Nam trudc
Triéu déng

LUU CHUYEN TIEN TU' HOAT DONG PAU TU

Mua sdm tai san co dinh
Tién thu tir thanh ly, nhugng ban tai san co dinh

Tién thu tir dau tu, gép von vao cac don vi khac

Tién thu ¢6 tuc va lgi nhuan duge chia tir cac khoan dau tu,

gbp von dai han

Tién thuan (str dung vao)/tir hoat dong dau tw

Nam nay
Triéu déng

(250.864)
1.476

53.500

26.448

(169.440)

Nam trudc
Triéu déng

(53.253)
3.981

89.681

104.092

144.501

LUU CHUYEN TIEN TU' HOAT DONG TAI CHINH

Tang von ¢ phan tir phat hanh ¢é phiéu
Tién thuan strdung vao hoat déng tai chinh
Tién thuan trong nam

Tién va cac khoan tuong duong tién dau nam

Tién va cac khoan tuong duong tién cudi nam

1.864.523

21.727.583

23.592.106

1.291.164
1.291.164
(4.643.091)
26.370.674

21.727.583

Thu nhéap |ai va cac khoan thu nhap tuong tu nhan dugc 7.989.294 6.470.114
Chi phi lai va céc chi phi twong tw da tra (3.870.677) (3.536.124)
Thu nhap tir hoat dong dich vu nhan dugc 247.889 372.100
(Iz:jg:’ If;:gsg;f?];z;céhu tlr hoat dong kinh doanh chimg = e p—
Thu nhap/(chi phi) khac 5.089 (13.891)
;’fggg:gc?gi I;Lloén ng da dugc xdr ly xoa, bu dap bang nguon - 182,675
Tién chi tra cho nhan vién va hoat déng quan ly, cong vu (1.979.089) (1.731.464)
Tién thué thu nhap thuc nop trong ndm (422.641) (338.409)
ohing they 651 s v g gl gt 0y i
Nhiing thay dai vé tai san hoat dong

Giam/(tang) cac khoan cho vay cac TCTD khac 4.489.794 (917.404)
Giam/(tang) cac khoan vé kinh doanh chimg khoan 4.725.506 (3.229.546)
Tér}g cac cbng cu tai chinh phai sinh va céac tai san tai chinh (324.566) (115.879)
khac

Tang cac khoan cho vay khach hang (13.923.419) (5.580.733)
vodn (i dung,chimg Khod, Gau rcihan) 0783 (784569
(Tang)/giam khac vé tai san hoat dong (1.739.581) 397.855
Nhiing thay déi vé no phai tra hoat dong

(Gidm)/tang cac khoan tién gtri, tién vay cac TCTD (5.233.763) 912.344
Tang/(giam) tién guri cGia khach hang 16.287.569 (4.672.745)
Srl,?:;, T(ic;ccéng cu tai chinh phai sinh va cac khoan ng tai i (74.781)
(Gidm)/tang phat hanh giay to co gia (3.705.930) 5.800.000
Giam von tai trg, uy thac dau tu, cho vay TCTD chiu rui ro (343.805) (379.191)
Tang khac vé ng phai tra hoat dong 337.408 77.944
Tién thuan (str dung vao)/tir hoat dong kinh doanh 2.033.963 (6.078.756)
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Ngan hang Thuong mai C6 phan An Binh

BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT TOM TAT

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2022
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Ngan hang Thuong mai C6 phan An Binh

THONG TIN CHUNG

NGAN HANG

Ngan hang Thuong mai Cé phan An Binh (“Ngan hang") la ngan hang thuong mai cé phan dugc thanh lap
tai nudc Cong hoa Xa hoi Cha nghia Viét Nam.

Ngan hang dugc thanh lap theo Gidy phép thanh lap va hoat dong s6 535/GP-UB do Uy ban Nhan dan
Thanh pho H6 Chi Minh cap ngay 15 thang 3 nam 1993, Gidy phép hoat dong ngan hang s6 0031/NH-GP
do Ngan hang Nha nudc Viét Nam (“NHNN") cap ngay 15 thang 4 nam 1993 va da dugc cap doi theo Gidy
phép s6 120/GP-NHNN ngay 12 thang 12 nam 2018 (cap nhat, slra ddi ndi dung von diéu |é theo Quyét
dinh s6 672/QD-NHNN ngay 12 thang 4 nam 2022 va stra d6i ndi dung dia chi tru s& chinh theo Quyét
dinh s6 2575/QD-NHNN ngay 13 thang 12 nam 2019 ctia NHNN). Thai gian hoat dong ciia Ngan hang la
99 nam ke tir ngay 15 thang 4 nam 1993.

Giay Chinmg nhan Dang ky Doanh nghiép s6 0301412222 do S& Ké hoach va Dau tu Thanh phé H6 Chi Minh
cap lan dau ngay 17 thang 05 nam 1993 va dang ky thay dai lan thir 28 do S& K& hoach va Dau tu Thanh
phd Ha Néi cap ngay 28 thang 2 nam 2022.

Ngan hang dugc thanh lap nham thuc hién cac giao dich ngan hang bao gém:

» Hoat dong trung gian tién té& bao gém: huy dong von nhu nhan gui tién khéng ky han, cé ky han, tién
gui tiét kiém, phat hanh chimg chi tién gui, ky phiéu, tin phiéu, trai phiéu dé€ huy dong vén trong nudc
va nudc ngoai; vay vén ngan han ciia NHNN dudi hinh thirc tai cap von; vay von cua céac t6 churc tin
dung va cong ty tai chinh; Gy thac, nhan dy thac, dai ly trong linh vuc lién quan dén hoat déng ciia ngan
hang, kinh doanh bao hiém, quan ly tai san theo quy dinh cia NHNN;

» Hoat déng cho vay ngan han, trung va dai han, cho thué tai chinh, bao lanh ngan hang;

»  Hoat dong dich vu tai chinh khac: cung ting dich vu thanh toan trong nudc, qudc té va cac dich vu ngan
hang khac dugc NHNN cho phép; cac dich vu tai trg thuong mai quac té;

» Hoat dong cap tin dung khac: phat hanh thé tin dung; chiét khau, tai chiét khau céng cu chuyén
nhugng va gidy to c6 gia khac; gép von, mua c6 phan;

» Hoat déng ho trg dich vu tai chinh: tw van ngan hang, tai chinh; mua ban trai phiéu chinh phu, trai
phi€u doanh nghiép; kinh doanh vang; tham gia dau thau tin phiéu kho bac; mua, ban céng cu chuyén
nhugng, tin phiéu kho bac, tin phiéu NHNN va cac gidy t& cé gia khac trén thi truong tién té.

Cac hoat dong chinh ctia cac céng ty con bao gom:

» Tiép nhan, quan ly cac khoan ng xau, ng ton dong va tai san bao dam no vay lién quan dén cac khoan
ng ctia Ngan hang dé xur ly, thu héi vén nhanh nhat;

»  Thuc hién mua ban ng ton dong cla cac td chirc tin dung, cta cac cong ty quan ly no va khai thac tai
san theo quy dinh cta phap luat;

»  Cac dich vu Uy thac va giam sat trén co sd phi va hgp déng, trung gian dan xép mua ban ng;
» Kinh doanh bat dong san, quyén str dung dat thudc chi sd hiru, chi sir dung hoac di thug,

»  Kinh doanh dich vu bao vé.
Ngan hang c6 tru s& chinh tai Tang 1,2,3 Toa nha Geleximco, tai s6 36 Hoang Cau, phudng O Chg Dira,

quan Dong Pa, Ha Noi. Vao ngay 31 thang 12 nam 2022, Ngan hang c6 mét (1) Hoi s&, ba muai [am (35)
chi nhanh, mot tram ba muoi (130) phong giao dich tai cac tinh va thanh phé trén ca nudc.
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Ngan hang Thuong mai C6 phan An Binh

HO1 DONG QUAN TRI

Cac thanh vién Hoi déng Quan tri ciia Ngan hang trong nam va vao ngay lap bao cdo nay nhu sau:

Ho va tén Ngay bd nhiém

Ong Pao Manh Khang Chu tich Ngay 25 thang 4 nam 2018
Ong Vi Van Tién Phé Chu tich Ngay 25 thang 4 nam 2018
Ong Luu Van Sau Thanh vién déc lap Ngay 25 thang 4 nam 2018
Ong Nguyén Danh Luong Thanh vién doc lap Ngay 25 thang 4 nam 2018
Ong Soon Su Long Thanh vién Ngay 25 thang 4 nam 2018
Ba Iris Fang (*) Thanh vién Ngay 25 thang 4 nam 2018
Ong Jason Lim Tsu Yang Thanh vién Ngay 12 thang 6 nam 2020

(*) Balris Fang da nop don xin tir nhiém ngay 27 thang 10 nam 2022 va dang doi Dai hoi dong cd dong
théng qua.

BAN KIEM SOAT

Cac thanh vién Ban Kiém soat ciia Ngan hang trong nam va vao ngay lap bao céo nay nhu sau:

Ho va tén Ngay bd nhiém

Ba Nguyén Thj Hanh Tam Trudng ban Ngay 25 thang 4 nam 2018
Ba Pham Thi Hang Thanh vién chuyén trach Ngay 25 thang 4 nam 2018
Ba Nguyén Thi Thanh Thai Thanh vién ban chuyén trach Ngay 25 thang 4 nam 2018
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BAN TONG G1AM BGC VA KE TOAN TRUONG

Cac thanh vién Ban Tong Giam déc, Giam doc Ban Tai chinh va K& Toan Trudng ctia Ngan hang trong ndm
va vao ngay lap bao cao nay nhu sau:

Ngay b6 nhiém/tai bd nhiém/

I E
A Quyén Tong Giam doc B& nhiém ngay 30 thang 1 nam 2023
Ba L& Thi Bich Phuong Pho Tong Giam doc B& nhiém ngay 2 thang 12 nam 2022
A Quyén Tong Giam déc Mién nhiém ngay 30 thang 1 nam 2023
Ong Nguyén Manh Quan B6 nhiém ngay 3 thang 3 nam 2022
Pho Tong Giam déc B& nhiém ngay 21 thang 6 nam 2021
Ong Lé Hai Téng Giam doc Mién nhiém ngay 3 thang 3 nam 2022

Ong D6 Lam bién Pho Téng Giam déc Tai bd nhiém ngay 9 thang 8 nam 2020

Ba Nguyén Thj Huong Pho Tong Giam doc Tai bo nhiém ngay 22 thang 1 nam 2022

Ong Lai Tat Ha Pho Tong Giam déc Tai bo nhiém ngay 5 thang 7 nam 2021

Ong Khuong Durc Tiép Pho Téng Giam déc B& nhiém ngay 19 thang 4 ndm 2022

Ba Pham Thj Hién Pho Tong Giam doc Mién nhiém ngay 3 thang 11 nam 2022

Ong Tran Trung Kién Pho Téng Giam déc Mién nhiém ngay 30 thang 6 nam 2022

Gidam doc Khéi Quan tri
Ba Nguyén Ngoc Dué Nguén nhan luc, thanh vién B& nhiém ngay 3 thang 3 nam 2022
Ban Diéu hanh
Giam d6c Khai Ngan hang

Ban buén, thanh vién Ban Diéu hanh Taibo nhiem ngay 4 thang 4 nam 2022

Ong Lé Manh Hung

Giam d6c Khai Cong nghé Ngan
hang, thanh vién Ban Diéu hanh
Giam doc Khoi Khach hang Doanh
Ong Nguyén Hong Quang nghiép vira va nho, thanh vién Tai b6 nhiém ngay 23 thang 4 nam 2022
Ban Diéu hanh

Giam d6c Khai Khach hang

ca nhan, thanh vién Ban Diéu hanh

Ong Tran Viét Thang Tai bo nhiém ngay 3 thang 3 nam 2021

Ong Nguyén Khanh Phc Tai bo nhiém ngay 5 thang 3 nam 2022

Ba Nguyén Diép Anh Giam doc Ban Tai chinh B& nhiém ngay 30 thang 6 nam 2021

Ong Bui Quéc Viét K€ toan Trudng Tai bd nhiém ngay 29 thang 6 nam 2020

NGUGI BAI DIEN THEO PHAP LUAT

Nguoi dai dién theo phap luat ciia Ngan hang trong nam va vao ngay lap bao céao nay la 6ng bao Manh
Khang, chire danh Chu tich Hoi déng Quan tri.

Ba Lé Thi Bich Phugng - Quyén Tong Giam doc duoc Gy quyeén ky bao céo tai chinh hgp nhat kem theo cho
nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2022 theo Giay Uy quyén sé 06/UQ-HDQT.22 ctia Chu tich Hoi
déng Quan tri ngay 3 thang 3 nam 2022.

KIEM TOAN VIEN
Cong ty Trach nhiém Hiru han Ernst & Young Viét Nam la céng ty ki€m toan cho Ngan hang.
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BAO CAO KIEM TOAN BOC LAP VE 60752689/22994583-HN-BCTT
BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT TOM TAT

Kinh gtii: Cac c¢6 déng Ngan hang Thuong mai Co phan An Binh

Béao cdo tai chinh hgp nhat tém tat kem theo, dugc lap ngay 28 thang 3 nam 2023 va dugc trinh bay tir
trang 5 dén trang 10, bao gém bao cdo tinh hinh tai chinh hgp nhat tém tat tai ngay 31 thang 12 nam 2022,
bao cao két qua hoat déng hgp nhat tom tat, bao cdo luu chuyén tién té hgp nhat tom tat cho nam tai
chinh két thac cung ngay, dugc trich tir bao céo tai chinh hop nhat da dugc ki€m toan cho nam tai chinh
két thic ngay 31 thang 12 nam 2022 cua Ngan hang Thuong mai C6 phan An Binh (“Ngan hang") va cac
cong ty con. Chung toi da dua ra y kién kiém toan chap nhan toan phan doi vai bao cao tai chinh hgp nhat
nay tai bao cao kiém toan 1ap ngay 30 thang 3 nam 2023. Bao c&o tai chinh hgp nhat nay va bao céo tai
chinh hop nhat tom tat khong phan anh anh huéng cua cac su kién phat sinh sau ngay 1ap bao cao kiém
toan nai trén.

Bao cao tai chinh hgp nhat tom tat khéng bao gom tat ca cac thuyét minh can phai cong b6 theo céac
Chuan muc ké toan Viét Nam, Hé théng ké toan cac to churc tin dung Viét Nam va cac quy dinh phap ly ¢
lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh hop nhat. Do dé, viéc doc bao céao tai chinh hgp nhat
tom tat khong thé thay thé cho viéc doc bao cao tai chinh hgp nhat cia Ngan hang va cac cong ty con.

Trach nhiém cua Ban Téng Giam déc

Ban Téng Giam doc Ngan hang chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay bao cao tai chinh hgp nhat tom tat
bao gém bao céo tinh hinh tai chinh hgp nhat tom tat tai ngay 31 thang 12 nam 2022, bao cao két qua hoat
dong hgp nhat tom tat va bao céo luu chuyén tién té hgp nhat tdm tat cho nam tai chinh két thuc cung
ngay cho muc dich c6ng khai bao céo tai chinh theo quy dinh tai Khoan 11, Biéu 1, Thong tu s6 49/2014/
TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2014 sira d6i bd sung mét so diéu khoan cta ché dé bao céo tai chinh
ddi véi cac t6 churc tin dung ban hanh kém theo Quyét dinh sd 16/2007/QD-NHNN ngay 18 thang 4 nam
2007 va hé thong tai khoan ké toan cac to churc tin dung ban hanh kém theo Quyét dinh sé 479/2004/QD-
NHNN ngay 29 thang 4 nam 2004.

Trach nhiém cua Kiém toan vién

Trach nhiém cua ching t6i la dua ra y kién vé bao cdo tai chinh hgp nhat tom tat dua trén cac thd tuc ma
chung téi da thuc hién theo quy dinh va hudng dan ctia Chuan muc ki€m toan Viét Nam so 810 - “Dich vu
bao cao vé bao cdo tai chinh tom tat".

Y kién ctia Kiém toan vién

Theo y kién cuia chuing t6i, bao cdo tai chinh hogp nhat tém tat, dugc trich tir bao cdo tai chinh hgp nhat
cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2022 ctia Ngan hang va cac cong ty con da dugc kiém
toan, da phan anh nhat quan, trén cac khia canh trong yéu, véi bao céao tai chinh hgp nhat da dugc kiém
toan va phu hgp véi cac quy dinh tai Khoan 11, Diéu 1, Théng tu sd 49/2014/TT-NHNN ngay 31 thang
12 ndm 2014 stra doi b6 sung mot sé diéu khoan cua ché dé bao céo tai chinh déi véi cac t6 chue tin
dung ban hanh kém theo Quyét dinh s6 16/2007/QD-NHNN ngay 18 thang 4 nam 2007 va hé thong tai
khoan ké toan céac t6 churc tin dung ban hanh kém theo Quyét dinh s6 479/2004/QD-NHNN ngay 29
thang 4 nam 2004.
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Ngan hang Thuong mai C6 phan An Binh

BAO CAO TINH HINH TAI CHiNH HOP NHAT TOM TAT

ngay 31 thang 12 nam 2022

Ngan hang Thuong mai C6 phan An Binh

BAO CAO TiNH HINH TAI CHINH HOP NHAT TGM TAT

ngay 31 thang 12 nam 2022 (tiép theo)

S6 cudi nam

TAI SAN

Triéu déng

So dau nam
Triéu déng

NOQ PHAI TRA

S6 cudi nam

Triéu déng

S6 dau nam
Triéu déng

Tién guri va vay cac TCTD khac 22.181.282 27.415.045
Tién gui ctia cac TCTD khac 19.401.424 19.894.693
Vay cac TCTD khac 2.779.858 7.520.352

Tién gui ctia khach hang 84.124.615 67.839.732

Von tai trg, uy thac dau tu, cho vay TCTD chiu rti ro 214.756 558.561

Phat hanh gidy t& c6 gia 7.700.000 11.405.930

Cac khoan no khac 2.872.599 1.988.475
Cac khoan lai, phi phai tra 2.055.708 1.426.104
Cac khoan phai tra va céng ng khac 816.891 562.371

TONG NQ PHAI TRA 117.093.252 109.207.743

Tién mat 480.517 485.554
Tién gt tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam 2.705.647 4.400.485
Tién gt tai va cho vay cac td chuc tin dung (“TCTD") khac 20.494.540 21.402.118
Tién gui tai cac TCTD khac 20.494.540 16.912.324
Cho vay cac TCTD khac - 4.489.794
Chung khoan kinh doanh 134.799 4.875.651
Chumg khoan kinh doanh 134.799 4.876.884
Dy phong rti ro chimg khoan kinh doanh - (1.233)
Cac cdng cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac 440.445 115.879
Cho vay khach hang 80.984.119 68.173.079
Cho vay khach hang 82.010.652 68.983.999
Du phong rui ro cho vay khach hang (1.026.533) (810.920)
Hoat dong mua ng 1.042.125 152.085
Mua ng 1.050.000 153.234
Dy phong rui ro hoat dong mua ng (7.875) (1.149)
Chuing khoan dau tw 17.437.307 17.011.398
Chumg khoan dau tu san sang dé ban 16.820.211 15.346.848
Chimg khoan dau tu gilr d&én ngay dao han 659.385 1.981.370
Dy phong rui ro chimg khoan dau tw (42.289) (316.820)
G6p von, dau tu dai han 116.936 116.936
DPau tu dai han khac 116.936 116.936
Tai san c6 dinh 1.074.384 913.863
Tai san cé dinh hitu hinh 583.336 551.507
Nguyén gia tai san cé dinh 1.243.279 1.161.903
Kh&u hao tai san c6 dinh (659.943) (610.396)
Tai san cé dinh vé hinh 491.048 362.356
Nguyén gia tai san co dinh 800.899 639.707
Hao mon tai san co dinh (309.851) (277.351)
Bat dong san dau tu 67.488 68.734
Nguyén gia bat dong san dau tu 74.030 74.030
Hao mon bat dong san dau tuw (6.542) (5.296)
Tai san C6 khac 5.168.338 3.221.022
Cac khoan phai thu 3.061.716 1.391.501
Cac khoan l&i, phi phai thu 1.050.130 768.978
Tai san Co6 khac 1.267.700 1.283.151
D phong rui ro cho cac tai san Cé ndi bang khac (211.208) (222.608)
TONG TAI SAN 130.146.645 120.936.804
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Vén 9.444.744 7.005.272
Von diéu le 9.409.471 6.969.999
Von dau tu xay dung co ban, mua sam tai san co dinh 994 994
Théang du von c6 phan 34.279 34.279

Cac quy dutrir 1.083.659 1.057.282

Loi nhuan chua phan phai 2.524.990 3.666.507

TONG VON CHU SG'HOU 13.053.393 11.729.061

TONG NO' PHAI TRA VA VON CHU SO HOU 130.146.645 120.936.804
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Ngan hang Thuong mai C6 phan An Binh

BAO CAO TINH HINH TAI CHiNH HOP NHAT TOM TAT

ngay 31 thang 12 nam 2022 (tiép theo)

CAC CHi TIEU NGOAI BAD CAO TINH HINH TAI CHINH HOP NHAT

S6 cudi nam S6 dau nam

Triéu dong Triéu dong

Nghia vu ng tiém an va cac cam két duara 102.907.266 354.964.003
b Cam két giao dich héi doai 94.405.275 348.211.786
»  Cam két mua ngoai té 14.701.079 80.810.186

»  Cam két ban ngoai té 14.615.886 80.777.940

»  Cam két giao dich hoan déi 65.088.310 186.623.660

» Cam két cho vay khéng hily ngang 30.493 42.645
» Cam két trong nghiép vu thu tin dung 2.877.343 581.602
» Bao lanh khac 5.437.124 4.836.145
» Cac cam két khac 157.031 1.291.825
Lai cho vay va phi phai thu chua thu dugc 839.596 832.607
Ng kho doi da xur ly 7.739.655 6.629.869
Tai san va chimg tirkhac 1.987.011 4.115.565
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Bao cao thudong nién 2022

Ngan hang Thuong mai C6 phan An Binh

BAO CAO KET QUA HOAT BONG HOP NHAT TOM TAT

cho nam tai chinh két thac ngay 31 thang 12 nam 2022

Nam nay Nam trpﬁc

Triéu dong Triéu dong

Thu nhap |3i va cac khoan thu nhap tuong tu 8.160.575 6.467.259
Chi phi lai va cac chi phi tuong tu (4.395.195) (3.402.696)
Thu nhap lai thuan 3.765.380 3.064.563
Thu nhap tirhoat dong dich vu 931.817 611.076
Chi phi hoat dong dich vu (699.775) (258.837)
Lai thuan tirhoat déng dich vu 232.042 352.239
Lai thuan tirhoat dong kinh doanh ngoai hoi 192.865 412.046
(L6)/13i thuan tir mua ban chimg khoan kinh doanh (56.174) 249.184
(L6)/13i thuan tir mua ban chimg khoan dau tu (21.343) 202.878
Thu nhap tir hoat dong khac 375.338 235.134
Chi phi hoat dong khac (28.702) (64.441)
Lai thuan tirhoat dong khac 346.636 170.693
Thu nhap tir gép von, mua c6 phan 26.448 84.120
Chi phi cho nhan vién (1.038.874) (991.083)
Chi phi khau hao (88.410) (89.243)
Chi phi hoat dong khac (879.252) (749.537)

TONG CHI PHi HOAT BONG

Lgi nhuan thuan tir hoat ddng kinh doanh
trudc chi phi dw phong rii ro tin dung

Chi phi du phong rui ro tin dung
TONG LO1 NHUAN TRUGC THUE

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh
Téng chi phi thué thu nhap doanh nghiép

LO1 NHUAN SAU THUE

Lai co ban trén c6 phiéu (déng/cé phiéu)

(2.006.536) (1.829.863)

2.479.318 2.705.860
(776.913) (747.051)
1.702.405 1.958.809
(345.675) (398.831)
(345.675) (398.831)

1.442

1.356.730 1.559.978

1.954
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Ngan hang Thuong mai Co phan An Binh

BAO CAD LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT TOM TAT

cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2022

LUU CHUYEN TIEN TU'HOAT DONG KINH DOANH

Nam nay
Triéu déng

Nam trudc
Triéu déng

Thu nhap l3i va cac khoan thu nhap tuong tw nhan dugce 8.014.828 6.498.142
Chi phi lai va cac chi phi tuong tu da tra (3.870.723) (3.538.394)
Thu nhap tirhoat dong dich vu nhan dugc 232.042 352.239
E::;eg:' I\(/fe;::gsgatci‘t“ar;;z;rictghu tlr hoat déng kinh doanh chimg E4753 1.062.439
Chi phi khac (428) (13.931)
Zfr;;zl;;?j, I:l;oén no da dugc xir ly xod, bu dap bang nguén 345,839 182,675
Tién chi tra cho nhan vién va hoat dong quan ly, cong vu (1.918.124) (1.757.276)
Tién thué thu nhap thuc nép trong nam (431.975) (347.781)
vy 6145 5 s vl g o v vt g 2478262 2438113
Nhiing thay déi vé tai san hoat déng

Giam/(tang) cac khoan tién gui tai va cho vay cac TCTD khac 4.405.211 (829.604)
Giam/(tang) cac khoan vé kinh doanh chimg khoan 4.590.707 (3.220.646)
;I:incgh:,:nar::;?éncg cu tai chinh phai sinh va cac tai san (324.566) (115.879)
Tang cac khoan cho vay khach hang (13.923.419) (5.580.733)
(Tang)/giam khac vé tai san hoat dong (1.606.890) 509.703
Nhiing thay déi vé no phai tra hoat déng

(Giam)/tang cac khoan tién gtr, tién vay cac TCTD (5.233.763) 912.344
Tang/(giam) tién gui cda khach hang 16.284.883 (4.668.489)
it o e o
(Giam)/tang phat hanh giay to c6 gia (3.705.930) 5.800.000
Giam von tai trg, uy thac dau tu, cho vay TCTD chiu rii ro (343.805) (379.191)
Tang khac vé ng phai tra hoat dong 340.820 79.218
Tién thuan (sir dung vao)/tir hoat déng kinh doanh 2.002.178 (5.914.511)
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Ngan hang Thuong mai Co phan An Binh

BAO CAD LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT TOM TAT

cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2022

Nam nay
Triéu déng

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG DAU TU

Nam trudc
Triéu déng

Mua sam tai san co dinh (285.844)
Tién thu tr thanh ly, nhuong ban tai san co dinh 1.476
Tién chi tlr dau tu, gép von vao cac don vi khac 53.500

Tién thu ¢6 tic va lgi nhuan dugc chia tir cac khoan dau tu,

gop von dai han 26.448

Tién thuan (str dung vao)/tir hoat dong dau tu (204.420)

(53.253)
3.981
89.681

6.608

47.017

LUU CHUYEN TIEN TU' HOAT DONG TAI CHINH

Tang von cd phan tir phat hanh ¢6 phiéu -

Tién thuan tir hoat dong tai chinh -

Tién thuan trong nam 1.797.758
Tién va cac khoan tuong duong tién dau nam 21.794.363
Tién va cac khoan tuong duong tién cudi nam 23.592.121

1.291.164

1.291.164
(4.576.330)
26.370.693
21.794.363

Ngurir Ep Mg kigm soat
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Bao cdo thutng nién 2022 ctia Ngan hang TMCP An Binh (ABBANK) dugc lap vao thang 4 nam 2023

Xac nhan cua nguoi dai dién theo phap luat

Pao Manh Khang
Cha tich H6i déng Quan tri

Ngan hang Thuong mai C& phan An Binh
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