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PHU LUC PL01/QT.HP.005
QUY PINH NIEM YET VE TIEN GUI CA NHAN

TAI ABBank
I. QUY DPINH CU THE
1. Débi twong giri tién
1.1 Tién gii tiét kiém
a)  Cong dan Viét Nam tir du 18 tudi tré 1én c6 nang lyc hanh vi dan sir day du theo quy dinh
cua phap luét;

b) Cong dan Viét nam tir da 15 tudi dén chwa du 18 tudi khéng bi han ché nang lyc hanh vi
dan s hoac khong mat nang hrc hanh vi dan su theo quy dinh cua phap luét duroc tir minh
thue hién giao dich lién quan dén tién gtr1 tai ABBank;

c) Cong dan Viét Nam bi han ché nang lwc hanh vi dan su hoac mat nang luc hanh vi dan
st theo quy dinh cia phap luat hoac chwa du 15 tudi thuc hién giao dich tién g1 thong
qua nguoi dai dién theo phap luat; Céng dan Viét Nam c6 kho khan trong nhén thirc, lam
chu hanh vi theo quy dinh cua phap luat; Cong dan Viét Nam c6 kho khan trong nhan
thirc, lam chi hanh vi theo quy dinh ctia phap luat thue hién giao dich tién giri thong qua
ngudi giam hg.

1.2 Tién giri c6 ky han

a)  Cong dan Viét Nam, bao gom:

- Ngudi cu tra 1a ca nhan;

- Nguoi khong cu tri theo quy dinh phéap 1énh ngoai héi timg thoi ky.

b)  Canhan nwéc ngoai, bao gom:

- Nguoi cu tra 1a ca nhan;

- Nguoi khong cu tria: Ca nhan nwde ngoai dwgc phép cu tru tai Viét Nam véi thot han tir
6 (sau) thang trér 1én, thé hién tai gidy t& xac minh thong tin con hiéu lrre do KH cung cap.

2.  Pham vi nhén gii tién

2.1 Pham vi nhén giti tién tiét kiém

a)  Cong dan Viét Nam dwge gii tién tiét kiém bang dong Viét Nam;

b) Cong dan Viét Nam la nguoi cu tra duoc guwi tiét kiém bf‘mg ngoai té.

2.2  Pham vi nhén tién gi¥i co ky han

Céng dan Viét Nam, ca nhan nwdc ngoai dwgce phép cu tru tai Viét Nam véi1 thoi han tir 6 (sau)
thang tro 1én dwgc giri tién giri c6 ky han bang dong Viét Nam va ngoai té, thong qua van ban
thoa thuén tién giri ¢6 ky han 1a Hop dong tién gtri (HDTG).

3. Hinh thirc tién g

3.1 Hinh thttc tién giri bao gom: Tién giri c6 ky han va tién giri tiét kiém.

Mobi théng tin trong tdi liéu nay thugc so hitu ciia ABBank. Cam sao chép, in an diedi moi hinh thirc dé cung
_cdp bén ngodi néu khéng dirgc sir cho phép ciia ABBank. 1/12
Tai liu nay thuéc s& hiru ca Ngan hang TMCP An Binh (ABBANK). Viéc phat tan, sir dung tréi phép bi nghiém cam
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3.2 Hinh thtc tién giri tiét kiém phén loai theo ky han giti tién bao gbém: tién gui tiét kiém ¢6
ky han va tién gti tiét kiém khoéng ky han.
3.3 Cac hinh thirc tién giri c4 nhan khac theo quy dinh ABBank timng thoi ky phu hop quy
dinh phap luat.

4. Phwong thitc nhin tién gii

4.1 Tién giri tiét kiém

a) Nhan tién mat truc tiép tai quéy giao dich cia ABBank; hoac;

b)  Nhan tién chuyén khoan tir tai khoan cua (cac) KH mé tai ABBank: truc tiép tai qu::&y
hozc qua cac phwong tién dién tir theo chinh sach san pham cia ABBank ban hanh trong
tirng thoi ky va tuan tha theo quy dinh cia phap luat vé giao dich dién ti.

4.2 Tién giti c6 ky han: Nhan tién chuyén khoan tir tai khoan cua (cac) KH mé tai ABBank.

5. S6 tién giri t6i thiéu, dong tién nhan va chi tra

5.1 Sé tién giri t6i thiéu: Theo chinh sach ciia ABBank ban hanh trong timg thoi ky déi véi
tirng san pham tién gt tiét kiém cu thé hodc theo quy dinh cia phap luat (néu c6). Trong
trieong hop phap luat va chinh sach san pham ca ABBank khong ¢6 quy dinh thi s tién
gtri t6i thiéu ap dung nhw sau:

a)  Dbi véi VND 1a 500.000 (Nam trim ngan dong);

b)  Déivéi USD la 50 USD (Nam muoi d6 la My);

c)  Dbivéi loai ngoai té khac USD thi thue hién quy dinh cia ABBank ban hanh trong ting
thoi ky.

5.2 Dong tién ABBank nhin tién gixri: VND, USD va cac loai ngoai té khac (cac loai ngoai
t& ngoai USD thurc hién theo cac quy dinh do Téng Giam déc ABBank ban hanh timg
thoi ky).

5.3 Dong tién chi tra tién gii

a)  Ddng tién chi tra tién giri 1a loai déng tién ma KH da gii;

b) Péi véi ngoai té 1é, ABBank sé chi tra cho KH sb lwgng ngoai té lé néu ABBank c6 du
sb lwgng ngoai té 1é ngay tai thoi diém chi tra. Trueong hop ABBank khéng cé di ngudn

ngoai té 18, ABBank s& chi tra cho KH bang dong Viét Nam theo ty gia mua chuyén khoan
do ABBank quy dinh tai thai diém chi tra;

c) Trudng hop KH giri tién bang ngoai té, nhwng mudn rat ra bang VND thi KH ban ngoai
té cho ABBank vi ty gia mua chuyén khoan do ABBank quy dinh tai thai diém chi tra.
6.  Thi tuc giri tién giri tai dia diém giao dich cia ABBank: Cac gidy to xut trinh cho ABBank
dé thwre hién cac giao dich lién quan dén tién giri phai la gidy to ban gbc va con hiéu lwc theo
quy dinh phap luat tai thoi diém xéc lap va thuc hién giao dich.

6.1 Thi tuc gii tién lin diu

Mobi théng tin trong tdi liéu nay thugc so hitu ciia ABBank. Cam sao chép, in an diedi moi hinh thirc dé cung
_cdp bén ngodi néu khéng dirgc sir cho phép ciia ABBank. 2/12
Tai liu nay thuéc s& hiru ca Ngan hang TMCP An Binh (ABBANK). Viéc phat tan, sir dung tréi phép bi nghiém cam
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a)

b)

Pia diém thuc hién: (Cac) KH phai truc tiép thwc hién giao dich gin tién tai bat ky dia
diém giao dich thugc mang lwéi cia ABBank;

Thu tuc thuc hién:

KH xuit trinh ban gbc gidy t& xac minh théng tin theo quy dinh ABBank.

(Cac) KH phai dang ky chit ky mau phuc vu cho giao dich tién giri tai ABBank.

Khach hang ¢6 trach nhiém kiém tra cac yéu t6 (bao gdm nhwng khong gi6i han cac théng

tin: ho tén, thong tin gidy t& xac minh théng tin, dia chi, s6 tién, ky han, 1ai suéat) ghi trén
bé chimg tir va TTK/HPTG do ABBank ban hanh theo titng thoi ky.

Truong hop giri tién tiét kiém chung, ABBank huwéng dan Khach hang dang ky va lap
thoa thuan giri tién gwri chung tiét kiém theo méu cia ABBank timg thoi ky.

Cac treong hop khac thwe hién theo quy dinh ABBank tirng thoi ky.

Thi tuc giri thém tién vao TTK di cip

DPéi véi tién gl tiét kiém khong ky han, viéc giri thém tién dirgc thue hién vao tat ca cac
ngay lam viéc cua ABBank;

Péi véi san pham tién gii tiét kiém khéng c6 tinh nang giri thém trong k¥ han giri tién:
Khi gtri thém tién KH phai tat toan TTK cii va mé TTK méi theo ky han KH yéu cau;
Péi véi san pham tién giri ¢o tinh ning gwi thém tién tich Iy trong ky han giri tién, viéc
g tién g1 vao TTK dugc thwe hién nhir sau:

Thure hién nép tryc tiép tai diém giao dich thuéc mang lwéi ABBank: KH cung cap gidy
to tiy than va TTK/Dé nghi x4c nhan/huy xac nhan mat/khéng con nguyén ven, ABBank
hach toan theo quy dinh;

Thyc hién nép thém tién thong qua cac phuwong tién dién tod cia ABBankK:
Onlinebanking, AB Ditizen, ATM, dat lénh chuyén tién tu dong... tuy theo quy dinh cia
san pham tién giri c6 tinh nang tich liy dé nop thém tién tich lity vao TTK. KH c6 thé dén
CN/PGD bit ky ciia ABBank trén toan quéc dé dwoc cung cép sao ké giao dich tai khoan
tién giri tiét kiém/in thong tin giao dich nop thém tién 1én TTK da cap theo yéu cau.

7.  Lai suit, nguyén tic tinh 13i va phwong thikc tra l3i tién giri

7.1
a)

b)

Lai suat tién giri:

Laii suat 4p dung do ABBank quy dinh cho timg san pham, dam bao phu hop véi quy dinh
phap luat;

Lai sut tién giri duge quy doi theo ty 18 %/nam, niém yét theo quy dinh phap luat timg
thoi ky, trén co s¢ 1 ndm c6 365 ngay (hodc co s& tinh 141 khac theo quy dinh cua phap
luat va ABBank tirng thoi ky);

Thoi gian st dung dé quy d6i mic 1ai suét tinh 1ai theo ty 1& %/thang, %/tuin, %/gid sang
mitc 131 suat theo ty 18 %/ngay; quy di mirc 1ai suit theo ty 18 %/ngay sang mirc lai suat

theo ty 1é %/nam va ngugc lai duge tinh nhw sau:

Mot nam 1a ba tram sau mwoi lam ngay;

Mobi théng tin trong tdi liéu nay thugc so hitu ciia ABBank. Cam sao chép, in an diedi moi hinh thirc dé cung
_cdp bén ngodi néu khéng dirgc sir cho phép ciia ABBank. 3/12
Tai liu nay thuéc s& hiru ca Ngan hang TMCP An Binh (ABBANK). Viéc phat tan, sir dung tréi phép bi nghiém cam
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- Mot thang la ba mwoi ngay;
- Mot tuan 1a bay ngay;
- Mot ngay la hai mwoi twr gio.
7.2 Phwong phap tinh li:
a)  Dbi véi tién giri c6 s6 du thue té khong thay doi trong thoi han tinh 13i:

- Tién lai dugc tinh theo sé ngay thuye té, trén co s& 365 ngay/nam, sé ngay thwc té la
s6 ngay dugc tinh bit dau tir ngdy KH giri tién vao ngén hang cho dén hét ngay lién
ké trude ngay KH tat toan hét khoan tién gui (tinh ngay dau, bo ngay cudi);

- Cong thikc tinh 11 Tién 13i ma KH dwoc nhan tinh nhw sau:

M«R+T
I =
365
Trong do:
I: Téng sé tién lai;
M : S6 tién giri trong ky;
R : Lai suat cia ky han giri (%/nam);
T : S6 ngay gwi thuc té cia KH.

b)  Ddivei TTK/HPTG c6 s6 dur thay déi trong thai han tinh 1ai:
Mi« Ri « Ti
365

L =

I=>T
Trong do:
Ii :So tién lai dwgc hudng twong tng véi sb tién giri Mi va thoi gian Ti;
Mi: Sé tién giri thém trong khoang thoi gian Ti;
Ti : SO ngay duy tri the té khoan tién giri Mi;
Ri : Lai sudt ciia ky han giri twong tng véi sb tién giri thém Mi va thoi gian Ti;
I :Téng sé tién lai KH dwoc nhan trong ky.
8.  Cac hinh thikc tra lai tién gii

8.1 Tri lai trwée: Lai duoc thanh toan trirde mot lan ngay tai thoi diém KH giri tién gii tiét
kiém/tién gtri c6 ky han. Lai suét 4p dung trong tredng hop tra 13i truede khi quy ddi ra lai
suat tra sau dam bao khéng vwot tran theo quy dinh ctia Ngan hang nha nwéc timg thot
ky. Truong hop KH Iia chon san pham tra lai trude, néu KH it tién giri/tién giri ¢6 ky
han trude han thi KH phai hoan tra sé tién bang (=) sé tién 1ai c6 ky han da linh trude d6
trie d1 (—) s6 tién 1ai duoc nhan khi rit trede han (khi rat trerdc han KH duoc hwong 1a1
khong ky han thap nhat tai thoi diém it tién) cho ABBank tiry theo quy dinh ctia ABBank
theo tirng thoi ky.

Mobi théng tin trong tdi liéu nay thugc so hitu ciia ABBank. Cam sao chép, in an diedi moi hinh thirc dé cung
_cdp bén ngodi néu khéng dirgc sir cho phép ciia ABBank. 4/12
Tai liu nay thuéc s& hiru ca Ngan hang TMCP An Binh (ABBANK). Viéc phat tan, sir dung tréi phép bi nghiém cam
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8.2 Tra lai cudi ky: Lai duoc thanh toan mot lan cing véi géc vao ngay dén han caa

b)

8.3

b)

TTK/HPTG. Péi véi hinh thitc tién giri tra 1ai cudi ky, tai thoi diém mé TTK/HPTG, KH
dugc phép lva chon nhén 141 tién gtri theo mét trong cac hinh thirc sau:

Nhan 131, gbc quay vong (chi ap dung d6i véi TTK): Khi dén han thanh toén tién givi, tién
l1ai caa KH duoce tra béng tién mat hodc duwoc tra vao tai khoan thanh toan ¢4 nhan caa
KH tai ABBank theo chi dinh ctia KH tai thoi diém giri tién ban dau phu hop véi quy
dinh. Truong hgp KH lwa chon nhan tién lai béng tién mat nhung dén han KH khéng dén
ABBank nhan tién, ABBank sé& chuyén toan bo sb tién 13i KH dwoc nhan vao tai khoan
trung gian giir ho cia KH tai ABBank cho dén khi KH dén lam thu tuc nhan tién, sb tién
gbc s& duge chuyén sang ky han méi trong duwrong véi ky han cii v6i murc 1ai suét tai thoi
diém tién g dén han.

Lai nhap gbc quay vong (chi 4p dung dbi véi TTK): Khi dén han thanh toan tién gii, néu
KH khéng dén linh tién (gbc va 13i) thi phan 1ai s& dugc nhip gbc va toan bo sé tién nay
s& duwoc chuyén sang ky han méi twong dwong véi ky han cil, véi mire 1ai suét tai thoi
diém khoan tién gtri dén han;

Lai nhan ciing géc vao ngay dén han (khéng quay vong): Khi dén han thanh toan, tién lai
ciia KH sé& dwgce nhap gdc va toan bo khoan tién giri cia KH (bao gbm ca gbc va lai) s&
duoc tir dong tat toan va chuyén cho KH theo hinh thire:

Déi véi HDTG: Chuyén vao tai khoan thanh toan cé nhan ciia KH tai ABBank theo chi
dinh cta KH tai thoi diém giri tién ban dau;

Péi véi TTK: KH truc tiép dén diém giao dich thudc mang liréi cia ABBank thwc hién
nhan tién 13i va gbc bang tién mat/lap dé nghi tit toan chuyén vao TKTT vao ngay dén
han néu KH ¢6 thoa thuan véi ABBank. Trrong hop KH lwa chon nhan géc va lai bffmg
tién mait nhurng dén han KH khong dén ABBank nhan tién, ABBank sé chuyén toan bo
sb tién géc va la1 KH dugce nhan vao tai khoan trung gian gitr ho cua KH tai ABBank cho
dén khi KH dén ABBank lam thu tuc nhan tién.

Tria lai dinh ky

Lai dugc thanh toan vao mét ngay cb dinh dinh ky (hang thang, hang quy, ...) trong subt
ky han giti cia TTK/HDTG. Tién lai dinh ky ctia KH dwoc tra bang tién mat (chi ap dung
déi véi TTK) hoac dwoe tra vao tai khoan thanh toan ca nhan cua KH tai ABBank theo
chi dinh cua KH tai thoi diém g tién ban dau. Trrong hop KH lya chon nhan tién lai
dinh ky bﬁ'mg tién mat nhung dén dinh ky linh 1a1 KH khéng dén ABBank nhan tién,
ABBank sé& chuyén toan b s tién 1ai KH durgc nhan vao tai khoan trung gian giit ho cia
KH tai ABBank cho dén khi KH dén 1am thu tuc nhan tién.

Trudong hop KH riat TTK/HPTG trude han thi KH phai hoan tra sé tién bang (=) sé tién
13i ¢6 ky han da linh trede d6 trir di (—) sb tién 13i dwge nhan khi rat tneée han (khi mit
tién gde treée han KH durge hwong 1ai khong ky han thap nhat tai thoi diém it tién) cho
ABBank tuy theo quy dinh cia ABBank theo tirng thot ky.

Lwu V: Péi véi HPTG c6 ky han KH chi diroc nhan ldi tién giri théng qua tai khoan thanh
todn cia chinh KH mo tai ABBank.

9.  Thanh toan tién gii

Mobi théng tin trong tdi liéu nay thugc so hitu ciia ABBank. Cam sao chép, in an diedi moi hinh thirc dé cung
_cdp bén ngodi néu khéng dirgc sir cho phép ciia ABBank. 5/12
Tai liu nay thuéc s& hiru ca Ngan hang TMCP An Binh (ABBANK). Viéc phat tan, sir dung tréi phép bi nghiém cam
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9.1 Thi tuc thanh toan tién giri

9.1.1 Trwong hop KH rut goc, lii cia TTK/HPTG tai quay, Khach hang thwc hién cac
thi tuc sau:

a)  Xuét trinh TTK/HDTG ban chinh hodc gidy t& khac c6 gia tri phap 1y twong dwong theo Quy
dinh cia ABBank ban hanh trong tieng thot ky;

b)  Xuat trinh Gidy t& xac minh thong tin (gidy chimg minh nhan dan hodc thé can cuwde cong
dan hodc ho chiéu con thai han hiéu hwe hodc giﬁy khai sinh cua ca nhan chwa da 14 tudi;
Thi thwe/ Thé tam trd do co quan quan 1y xuét nhap canh hodc co quan c6 thim quyén
ciia B ngoai giao cap/ Thé thuong tri do co quan quan 1y xuat nhap canh cap/ cac giay
to khac xac dinh thot han duge phép cu tru cua ca nhan cua Viét Nam...) va cac giéy to
khac theo quy dinh cia ABBank;

c) Lap aé nghi tat toan theo mau biéu do ABBank ban hanh va thuc hién céc thu tuc khac
do ABBank quy dinh theo tirng thoi ky.

d)  Trong moi tredng hop KH tit toan TTK/HPTG, BVKD phai kiém tra, d6i chiéu k¥ cac
ndi dung trén TTK/HDPTG va gidy t& xac minh thong tin cia KH, dam bao khép ding véi
thong tin trén hé théng (hé théng T24; Smartform...) cia ABBank va chi thwc hién chi
tra tién cho KH sau khi da thu hdi ban chinh TTK/HPTG/gidy t& c6 gia tri twong dwong
tr KH.

9.1.2 Trwong hop KH tit toan TTK trén tablet va bang phwong tién dién ti (chi 4p dung

d6i voi Khoan tién giri dwec chi tra theo hinh thirc chi tra vao tai khoian thanh toian), KH

thwc hién nhw sau:

a)  Khach hang thire hién yéu cau tit toan tién giri tiét kiém trén may tinh bang. KH xac minh
thong tin bang 1 trong 3 cach sau: nhap s6 Thé can cwde cong dan/ Can cude con thoi han
hiéu lrc/quét ma QR trén VNeID/quét trye tiép Thé cin cude cong dan/Can cude con
thoi han hiéu Iye trén may doc thong tin két ndi véi may tinh bang;

b) KH lwachon sd tiét kiém can tat toan, nhan tién theo hinh thitc chi tra vao tai khoan thanh
toan, thuc hién theo hudng dan dwoc hién thi trén may tinh bang tai ABBank tirng thoi
ky.

¢)  Sau khi ABBank nhén s6 tiét kiém, ddi chiéu khép ding véi thong tin KH da tao trén
may tinh bang, hé théng chi tra tién vao tai khoan thanh toan cia KH.

9.2 Hinh thirc thanh toin

a) Déivei TTK:

- Géc: KH truc tiép nhén chi tra tai diém giao dich thuéc mang lurdi cia ABBank baing tién
mat hoac dé nghi chuyén vao tai khoan thanh toan tai thoi diém tat toan;

- Tién lai: KH c6 thé lwa chon mét trong nhitng hinh thitc thanh toan sau:

+ Tién mat;

+  Chuyén khoan vao tai khoan thanh toan ctia nguoi giri tién mé tai ABBank, theo d6:

" Péi véi giri tién tiét kiém bing ddng Viét Nam:

Mobi théng tin trong tdi liéu nay thugc so hitu ciia ABBank. Cam sao chép, in an diedi moi hinh thirc dé cung
_cdp bén ngodi néu khéng dirgc sir cho phép ciia ABBank. 6/12
Tai liu nay thuéc s& hiru ca Ngan hang TMCP An Binh (ABBANK). Viéc phat tan, sir dung tréi phép bi nghiém cam
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b)

0 Céng dan Viét Nam la nguwoi khong cu tra giri tién tir tai khoan thanh toan VND
ctia chinh minh dwge phép thoa thuan véi ABBank dé chi tra 1ai vao tai khoan thanh
toan VND cua chinh ngudi giri tién;

0 Céng dan Viét Nam 1a nguoi cu tra: Ngudi gii tién va ABBank dwgc phép thoa
thuan chi tra 14i vao tai khoan thanh toan VND cuia chinh nguoi giri tién.

. Poi véi gt tién tiét kiém bang dong ngoai té&: Cong dan Viét Nam la ngudi cur tr,
giri tién tir TKTT cua chinh nguoi gt tién, ngudi g tién va ABBank dugc phép
thoa thuan chi tra 1ai vao tai khoan thanh toan bing ngoai té twong tmg ciia chinh
ngudi giri tién.

Déi v6i HPTG c6 ky han: KH nhan chi tra gbc, 1ai théng qua tai khoan thanh toan cia

chinh KH d6 mao tai ABBank.

Lwu y: Trweong hop tién giri chung, tai khoan thanh toan dimg dé thanh toén géc lai la tai

khoan thanh toan chung ciia tat ca ngueoi giri tién.

9.3 Theoigian thanh toan

a)

+

+

b)

©)

Péi véi tién giri tiét kiém co ky han/tién giri co'ky han:

Thanh toan goc:

KH duogc thanh toan gdc vao ngay dén han cia TTK/HPTG;

Truong hop ngay dén han cia TTK/HPTG tring véi ngay nghi, ngay nghi 18 thi ngay
thanh toan (ngay dén han thuc té) duge xac dinh 1a ngay lam viéc dau tién sau ngay nghi,
ngay nghi 1é d6 va duoc hwdng muc 1ai suat ¢6 ky han cua chinh ky han d6 cho sé ngay
kéo dai;

Truong hop vao ngay chi tra, TKTT ctia KH bi tam khoéa, phong téa, déong va khong cé
yéu cau gi khac thi s6 tién goc s& dirgc ABBank chuyén vao tai khoan trung gian gitr ho
cua chinh KH tai ABBank cho dén khi KH dén thue hién yéu cau khac.

Thanh toan lai:

Ngay thanh toan 1ai phu thuéc vao hinh thitc tra 1ai KH lwa chon;

Truong hop ngay dén han thanh toan i dinh ky tring v6i ngay nghi, ngay nghi 18 thi KH
dwoc rut 13i vao ngay lam viéc dau tién sau ngay nghi, ngay nghi 1 d6;

Trudong hop dén han thanh toan 1ai, KH khong dén linh 13i, ABBank s& chuyén toan bo
s6 tién 13i KH dwoc nhan vao tai khoan trung gian giir ho cia KH tai ABBank cho dén
khi KH dén ABBank lam thu tuc nhan tién;

Cac treong hop tra 13i khac do ABBank quy dinh cu thé timg thoi ky va theo timg loai
san pham.

Déi véi tién gt tiét kiém khong ky han: KH duoc thanh toan gbc va 1ai tat ca cac ngay
lam viéc ciia ABBank.

Péi véi cac hinh thire gii tién khac do TGP/ngusi dwge TGP 1y quyén quy dinh cu thé
theo tirng thoi ky.

9.4 Rt trwéce han tién givi

Mobi théng tin trong tdi liéu nay thugc so hitu ciia ABBank. Cam sao chép, in an diedi moi hinh thirc dé cung
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a)

b)

9.5

d)

Khach hang dwgc phép rit trirde han toan bd hodc mot phé.n tién g, Viéc it trude han
toan bd hodc mot phén tién g1 sé duwgc ABBank quy dinh cu thé theo tieng loai san phém;
D61 véi tién giri co ky han, 13i suét rat trede han 13 131 suat khong ky han thap nhat tinh
tai thoi diém rat tién va theo quy dinh cia ABBank timg thoi ky, theo do:

Truong hop KH rit trnirde han toan bé tién giri: 1ai suat it triede han 1a 131 suat khong ky
han thap nhat tinh tai thoi diém it tién va theo quy dinh cia ABBank tirng thoi ky;

Trudng hop KH rit trude han mot phan tién giri, mike 13i suat KH dwoce huéng nhu sau:

Péi v6i phan tién giri rat trede han, KH dwgce hwdng mire 1ai suét t6i da bang nnirc 13i suat
tién gtri khong ky han thap nhét tai thoi diém khach hang rat triede han tién grri;

D6i v6i phan tién giri con lai, KH dwoc 4p dung miic 1ai suét theo thoa thuin ban dau gitra
KH va ABBank dén ngay dén han tién gui.

Kéo dai ky han gii tiét kiém (tdi tuc)

Vao ngay dén han ctia khoan tién giri, KH khong dén it tién va khong c6 yéu cau gi khac,
cdn cit chi dinh tai tuc tai “Phiéu nop tién mat” hodc mau biéu khac theo quy dinh cua
ABBank timg thoi ky, khoan tién giri ¢6 ky han ctia KH s& dwoc tr dong kéo dai thém mét
ky han méi nhw ky han ban dau. Néu tai thoi diém d6 ABBank khong huy dong loai ky han
KH da g trude do, thi toan bd tién géc va’hodc 1ai ctia KH sé kéo dai thém mét ky han
bang ky han ngin hon lién ké theo quy dinh ciia ABBank. Theo d6:

Mitc 1ai suat duge ap dung cho ky han giri méi la mitc 1ai suat niém yét tai thoi diém bat
dau cia ky han moi;

Truong hop tién gt tiét kiém c6 hinh thirc tra 131 truede: Khong ap dung kéo dai ky han gii
(khéng tai tuc), tién goc s& dwoc chuyén sang tai khoan trung gian giir hé cia KH tai
ABBank cho dén khi KH dén ABBank lam thii tuc nhan tién.

Truong hop ngay dén han/ngay tai tuc tring vao ngay nghi, ngay nghi 1& thi ngay dén
han/ngay tai tuc s& dwoc chuyén sang ngay lam viéc dau tién sau ngay nghi, ngay nghi 18,
viéc chi tra tién géc va/hodc l3i tién g1 s& dwgc thire hién vao ngay nay.

Truong hop KH ¢6 nhu cau Iira chon ngay dén han cac ky tai tuc 1a ngay dén han ky dau
tién in trén TTK thi Treéng don vi/GBD/PGD VH&DVKH/KSV co thé linh hoat phé duyét
thure hién giao dich theo nhu cau cua KH tai thoi diém thue hién giao dich tat toan TTK.

Cac treong hop khac theo quy dinh ABBank tirng thoi ky.

10. Tra ciru khoan tién giri thong qua cac kénh tra ciru sau

10.1 Tai bat ky CN/PGD ctia ABBank trén toan quéc;

10.2 KH vao trang website cia ABBank: www.ABBank.vn dang ky thong tin va thyc hién tra

ctru cac khoan tién giri theo quy dinh ctia ABBank ban hanh tirng thoi ky;

10.3 DPang ky st dung dich vu ngan hang dién tir cuia ABBank (Internet Banking (Online

Banking), Mobile Banking (AB DITIZEN)) dé sit dung dich vu va tra ciru;

Mobi théng tin trong tdi liéu nay thugc so hitu ciia ABBank. Cam sao chép, in an diedi moi hinh thirc dé cung
_cdp bén ngodi néu khéng dirgc sir cho phép ciia ABBank. 8/12
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10.4 Thong bao bién dong sb du tién giri: KH c6 thé nhan dwgc théng bao bién dong s6 du tién
gtri thong qua qua dang ky st dung dich vu SMS Banking hoac dich vu khac theo thong
bao cia ABBank tirng thoi ky.

11. St dung TTK/HDTG do ABBank phit hanh lam tai san bio dam

11.1 KH duoc phép stt dung TTK/HPDTG mo tai ABBank lam tai san bao dam thwe hién nghia
vu tai ABBank va tai cac TCTD khac (néu duoc TCTD do chép thuan) theo quy dinh cua
ABBank, ctia cac TCTD d06 va cac quy dinh cua phap luat;

11.2 Khi s dung TTK/HDTG lam tai san cam cb tai ABBank, chu sé hitu tién gttt hodc df’:-ng
chii s& hiru tién giri chung phai cam két trieong hop dén han thwe hién nghia vu ma bén
6 nghia vu khong thye hién nghia vu thi ABBank c6 quyén trich tién tir TTK/HDTG cia
KH cim cb dé thuc hién nghia vu (ké ca cac TTKTTK/HPTG c¢6 quy dinh khéng dwoc
rit vén triede han) va KH phai thanh toan phi it trieéc han theo quy dinh cia san pham
tiét kiém (néu co);

11.3 Trong truong hop KH sit dung TTK/HPTG do ABBank phat hanh lam tai san bao dam
tai TCTD khac, KH phai c6 vin ban cam két dong ¥ cho ABBank phong téa TTK/HPTG
theo yéu cau cia bén nhin bao dam.

12. Phong téa Tién gii

ABBank thye hién viéc phong téa Hop déng tién giri khi thudc mot trong cac trwdng hop sau:

12.1 Theo yéu cau bang vian ban cia KH.

12.2 Theo yéu céu bang van ban cia Co quan nha nude c6 thim quyén.

12.3 KH dung Hop dong tién giri/ TTK lam tai san dam bao thyc hién nghia vu tai ABBank
hodc cac Té chirc tin dung khae (da c6 s dong ¥ bang vian ban ctia KH).

12.4 Cac truong hop khac theo quy dinh phap luat.

12.5 Sau khi thwc hién phong téa Hop dong tién giri, ABBank théng bao cho KH theo cac hinh
thirc phu hop quy dinh né1 b6 ABBank va quy dinh phap luat.

13. Thuec hién cac giao dich lién quan dén tién gitri thong qua iy quyén

13.1 Nguyén tic thwc hién iy quyén

a)  Chu so hiva tién gtri ¢6 thé Gy quyén bang vin ban cho ngudi khac thay minh thc hién
cac giao dich lién quan dén tién giri tai ABBank, trir trieong hop Quy dinh nay hodc chinh
sach san pham ciia ABBank hoic phap luat c6 quy dinh khac;

b)  ABBank khéng chip nhan viéc Gy quyén cho nguoi khac thay minh thye hién cac giao
dich tién giti trong cac trrdng hop sau:

- Ngudi giam ho (P6i véi tién giri 6 ngudi giam ho) ty quyén cho ngudi khac thiec hién
cac giao dich lién quan dén tién giri cia nguoi dwgc giam ho;

- Chui sé hiru TTK/HPTG uy quyén cho ngudi khac thye hién cac giao dich cam cb ¢
TTK/HDTG cho muc dich vay vén tai ABBank;

- Nguoi duge uy quyén (NDUQ), Gy quyén lai cho ngudi thit ba;

Mobi théng tin trong tdi liéu nay thugc so hitu ciia ABBank. Cam sao chép, in an diedi moi hinh thirc dé cung
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- Mot TTK/HPTG 1y quyén cho nhiéu ngudi (tir 02 (hai) nguoi tré 1én.
13.2 Yéu ciu vé vin ban @y quyén
a)  Van ban iy quyén thuc hién theo mau ciia ABBank ban hanh timg thoi ky.

b)  Truwong hop KH thue hién viéc iy quyén tai chi nhanh/phong giao dich cia ABBank. Vian
ban @y quyén cin duwoc 1ap tai quiy giao dich, noi c6 camera giam sat, GDV/KSV ¢c6
trach nhiém hwéng dan KH thyre hién cac tha tuc iy quyén, ching kién viéc ky iy quyén,
kiém tra thong tin KH trén hé so, d6i chiéu véi thong tin trén hé thong dam bao tinh chinh
xé4c va phai c6 x4c nhén ctia nguoi c¢6 thAm quyén dai dién cia ABBank;

¢)  Truong hop van ban iy quyén do KH 1ap ngoai dia diém kinh doanh ciia ABBank.

- Trong trirong hop nay, viéc iy quyén phai dam bao tuan tha: lap dwdi dang hop dong/thoa
thuan (c6 day da chir ky cua bén iy quyén va bén duoc iy quyén); phai dwgc cong chirng
tai to chirc hanh nghé cong chiing hop phap hodc ching thwe Hop ddng tai Uy ban nhan
dan cép huyén/Uy ban nhan déan cap xa, hodc co quan khac dam bao tuan thi quy dinh
phap luat;

- Trudong hop KH va Nguoi duwgce uy quyén khong thé dén cing mot dia diém dé lap Vian
ban uy quyén, KH c6 thé 1ap Vin ban uy quyén tai t6 chirc hanh nghé céng chiing noi
KH cu tri. Sau d6 KH giri Van ban uy quyén cho Ngudi dwoc uy quyén tiép tuc thu tuc
cong chimg nhan uy quyén tai T6 chirc hanh nghé céng chiing tai noi Nguoi duoc iy
quyén cw tri.

- Trudng hop ngudi iy quyén dang & nwde ngoai: KH thiec hién lap van ban iy quyén tai
co quan dai dién ngoai giao, co quan dai dién lanh sw cua Viét Nam tai nude do va thuc
hién thu tuc cng ching van ban uy quyén, sau d6 giri ban gc vin ban iy quyén vé Viét
Nam dé ngudi duwge uy quyén tiép tuc thu tuc cong chitng nhan iy quyén tai T6 chirc
hanh nghé cong chig tai Viét Nam.

- Trudng hop van ban Gy quyén dugc lap bang tiéng nude ngoai thi phai dwoc dich thuat
cong chimg sang tiéng Viét tai t6 chirc hanh nghé céng chimg;

d)  Noi dung van ban 1y quyén phai day di cac yéu t6 co ban sau: Ho va tén, dia chi, thong
tin Gidy to xac minh théng tin va chit ky cia nguwdi Gy quyén, ngudi duoc iy quyén, noi
dung pham vi iy quyén phii hop véi giao dich, thoi han Gy quyén.

e) Dbi véi tredng hop nguoi khong viét dwge/khéng doc dwge/khong ky duroc: néu KH ay
quyén cho ngudi khac thwe hién cac giao dich lién quan dén TTK/HPTG thi DPVKD giai
thich, hwéng dan KH thyc hién van ban uy quyén tai T6 chirc hanh nghé céng ching.

14. Chuyén quyén sé hiru

14.1 Nguyén tic chuyén giao quyén sé hiru

a) ~ Chu s& hiru TTK/HPTG duoc quyén chuyén giao quyén sé hia TTK/HDTG cho nguoi
nhan chuyén quyén s& hitu (NNCQ) 14 m6t ca nhan, ngoai trir cac treong hop sau:

- TTK/HDTG c6 ngwon giam ho;

- Ngudi nhan CQSH khéng thude déi trgng dwgc phép nhan tién g tai muc I quy dinh
nay;

Mobi théng tin trong tdi liéu nay thugc so hitu ciia ABBank. Cam sao chép, in an diedi moi hinh thirc dé cung
_cdp bén ngodi néu khéng dirgc sir cho phép ciia ABBank. 10/12
Tai liu nay thuéc s& hiru ca Ngan hang TMCP An Binh (ABBANK). Viéc phat tan, sir dung tréi phép bi nghiém cam



o, QUY TRINH GIAO DICH MG VA TAT TOAN TIEN GUI
TIET KIEM TREN HE THONG BDS DANH CHO KHACH

Ban k HANG CA NHAN TAI ABBank
Mai s6: QT.HD.005 Lan ban hanh: 03

b)

©)

TTK tra 1a1 trude;

Chuyén giao quyén s& hitu 01 (m6t) phan tién cia TTK/HPTG;

Thoi han hiéu lyc cta Gidy to xac minh théng tin NNCQ 14 nguwoi nde ngoai (gbm ngudi
cu tri va ngudi khong cw tri) ngan hon thoi han con lai cia HDTG;

Chinh sach san pham cia ABBank c6 quy dinh hodc phap luat cé quy dinh khong dwoc
chuyén giao quyén s& hiru tién giri.

Ngudi chuyén quyén (NCQ) va NNCQ TTK/HPTG ty théa thuéin va tir chiu trach nhiém
vé cac diéu khoan chuyén giao quyén sé hiru;

Sau khi hoan tat thu tuc chuyén giao quyén sé hira TTK/HPTG, toan bé quyén va nghia
vu phat sinh lién quan d¢én TTK/HDTG thudc vé NNCQ. Cac iy quyén (néu co) phat sinh
triede khi chuyén giao quyén s& hitu TTK/HPTG sé& hét hiéu Iyc tir khi TTK/HDTG d6
hoan tat thi tuc chuyén giao quyén sé hitu tai ABBank. NCQ khéng duogc huy giao dich
chuyén giao quyén s& hiru da dwoc ABBank xac nhan;

Péi véi tién giri chung, viéc CQSH phai dwoc st dong ¥ bang van ban cia tat ca cac dong
chu s& hiru;

ABBank khong giéi han s6 1an CQSH TTK/HPTG, NNCQ sau khi hoan tat thu tuc CQSH
tién giri theo quy dinh cia ABBank dwgc toan quyén thwe hién tit ca cac giao dich lién
quan dén TTK/HPTG nhén CQSH.

Thi tuc chuyén giao quyén s& hiru

Pia diém thwc hién: NCQ va NNCQ phai trirc tiép thwe hién thu tuc chuyén giao quyén
s& hira TTK/HPTG tai quay giao dich, vi tri c6 camera quan sat cia ABBank. NCQ va
NNCQ duoc quyén thye hién tha tuc chuyén giao quyén s hira TTK/HDTG tai bét ky
PVKD nio ciia ABBank. Déi véi tién giri chung, viéc CQSH duoc thie hién tai PVKD
noi KH dang ky gt tién chung;

Hob so cung cip

Gidy to x4c minh thong tin cia NCQ va NNCQ theo quy dinh tai diéu 4 Quy dinh nay;

Tét ca ban gbc TTK/HPTG du dinh chuyén giao quyén sé hiru hodc Pé nghi xac nhan/huy
x4c nhan mét/khéng con nguyén ven TTK/HPTG;

Giay dé nghi CQSH theo mau cia ABBank ban hanh trong tirng thoi ky.
Thi tuc
Thue hién theo hwéng dan cia ABBank timg thoi ky.

15. Trwong hop TTK/HPTG bi mit hoic khong con nguyén ven

15.1

Trong trirdng hop TTK/HDTG bi mat hoic khong con nguyén ven thi KH (chi s& hiru
TTK/HPTG, dong chu s¢ hin TTK/HPTG, ngudi dai dién hop phap cua Chi
TTK/HDTG, ngudi dai dién di san thira ké ctia chi TTK/HDTG) phai truc tiép dén bat
ky DVKD nao ciia ABBank thwe hién thu tuc thong bao déi véi TTK/HPTG bi mét/khong
con nguyén ven va cung cap ho so theo yéu cau cia ABBank.

Mobi théng tin trong tdi liéu nay thugc so hitu ciia ABBank. Cam sao chép, in an diedi moi hinh thirc dé cung
_cdp bén ngodi néu khéng dirgc sir cho phép ciia ABBank. 11/12
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15.2 ABBank lap Bé nghj xdc nhan/hiy xdéc nhan mat/khéng con nguvén ven TTK/HPTG cho
Khach hang.

15.3 Gidy Dé nghi xdc nhan/iniy xdc nhan mat/khong con nguyén ven TTK/HPTG c6 gia tri
phép Iy trong dwong nhw TTK/HDTG va thay thé cho TTK/HPTG khi KH thyc hién cac
giao dich tai ABBank.

15.4 Trong truong hop Khach hang khong thong bao vé viéc TTK bi mat/khong con nguyén
ven, Khach hang hoan toan chiu trach nhiém dbi nhitng thiét hai phat sinh va ABBank cé
quyén tir chéi thwe hién giao dich va khéng phai chiu bat ky trach nhiém nao lién quan
ti giao dich tién giri.

16. Phi giao dich tién giri ca nhin

Ap dung theo biéu phi do ABBank quy dinh trong tirng thoi k.
II. QUY PINH KHAC
1. Cac trwong hop phat sinh

Cac truomg hop phat sinh khac chwa duroc dé cap trong cac noi dung trén, ABBank s& giai quyét

theo cac quy dinh khac hién hanh c6 lién quan cia ABBank ban hanh tirng thoi ky hoéc theo

quy dinh cia Ngan hang Nha mrdc va cua Phap luat.

Mobi théng tin trong tdi liéu nay thugc so hitu ciia ABBank. Cam sao chép, in an diedi moi hinh thirc dé cung
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